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Прямая речь Состояние 
коммуникатора

Ожидания 
коммуникатора

Результат

А обедать мы сегодня не 
будем?

Раздражение,
недовольство

Выполнение той или 
иной просьбы

Чувство вины

Я же так старался Усталость, бессилие Обида, досада Обида, апатия, 
разочарование

Тебе жалко, что ли? Раздражение, 
озлобленность

 поддержка, участие озлобленность

И кто так делает? Недовольство, 
раздражение

Более 
сконцентрированее, 
ответственнее

Враждебность

Как скажешь Усталость, бессилие Смирение пассивность

Закрыли тему Гнев, недовольство Более отстраненнее 
будет вести себя, 
непонимание

Раздражение

Я не злюсь Обида, злость Недовольство, 
отторжение

Скрытая агрессия, обида


