
ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ НА 
ВСЕХ ЭТАПАХ 
РАЗРАБОТКИ

Анастасия Красноперова, 
пиэм Tados



ПРОЦЕСС РАЗРАБОТКИ
Анализ 

требований

Проектирование

Реализация

Стабилизация

Эксплуатация



АНАЛИЗ ТРЕБОВАНИЙ
Цель Понять предметную область и процессы заказчика

Исполнитель Руководитель проекта или аналитик

Формат Выявление новой информации, моделирование, 
прототипирование, обсуждения

Следующий 
шаг

Внести правки, проанализировать, на что еще 
может повлиять



ПРОЕКТИРОВАНИЕ
Цель Проверить понятность

Исполнитель Дизайнер

Формат Коридорное тестирование, юзабилити-тестирование, 
экспертное тестирование

Следующий 
шаг

Обработать результаты и доработать UX/UI



РЕАЛИЗАЦИЯ
Цель Проверить соответствие реализации задумке

Исполнитель Разработчик

Формат Передача на проверку, консультации с дизайнером

Следующий 
шаг

Доработать решение



СТАБИЛИЗАЦИЯ
Цель Проверить на отсутствие дефектов

Исполнитель Разработчик

Формат Тестирование

Следующий 
шаг

Исправить найденные дефекты



ЭКСПЛУАТАЦИЯ
Цель Проверить, что изменилось в работе пользователей

Исполнитель Дизайнер, аналитик, менеджер продукта

Формат Информация от тех. поддержки, опрос пользователей

Следующий 
шаг

Проанализировать, выделить и запланировать 
доработки



В любой непонятной ситуации 
собирайте обратную связь ☺


