
1.Предмет и структура 
психологии социальной работы 

как науки.
2.Задачи и профессиональные 

обязанности психолога в 
практике социальной работы.



Предмет психологии социальной 
работы как науки

• Изучение психологических концепций и 
методов, используемых в практической 
социальной работе с клиентом.



Структура психологии социальной 
работы

• Общетеоретические психологические 
идеи и концепции в практике 
социальной работы.

• Конкретные технологии (методы 
диагностики, профилактики, терапии, 
консультирования и т.д.).



Цель психологической практики 
социальной работы:

• Помощь в социализации.

• Помощь в социальной адаптации.

• Помощь в социальной реабилитации 
клиента.



• Социализация — процесс интеграции 
индивида в социальную систему, 
вхождение в социальную среду через 
овладение её социальными нормами, 
правилами и ценностями, знаниями и 
умениями, позволяющими ему успешно 
функционировать в обществе.



• Социальная адаптация — процесс 
активного приспособления индивида к 
условиям социальной среды; вид 
взаимодействия личности с социальной 
средой.



Адаптация происходит на трех уровнях: 
• физиологическом, 
• психологическом.,
• социальном. 
На физиологическом уровне адаптация означает 
способность организма человека поддерживать 
свои параметры в пределах, необходимых для 
нормальной жизнедеятельности при изменении 
внешних условий

На психологическом уровне адаптация обеспечивает 
нормальную работу всех психических структур при 
воздействии внешних психологических факторов 
(принятие взвешенных решений, прогнозирование 
развития событий и др.).



Социальная адаптация обеспечивает приспособление 
человека к сложившейся социальной среде за счёт 
умения анализировать текущие социальные ситуации, 
осознания своих возможностей в сложившейся 
социальной обстановке, умения удерживать своё 
поведение в соответствии с главными целями 
деятельности.

Формы социальной адаптации:
• Нормальная.
• Девиантная (приспособление к сложившимся 
социальным условиям с нарушением принятых в 
обществе ценностей и норм поведения).

• Патологическая (приспособление к социальной среде за 
счёт использования патологических форм поведения, 
вызванных функциональными расстройствами психики).



• Социальная реабилитация — это система 
мер, направленных на восстановление 
разрушенных или утраченных индивидом 
общественных связей и отношений 
вследствие нарушения здоровья со стойким 
расстройством функций организма 
(инвалиды), изменения социального 
статуса (пожилые люди, беженцы, 
вынужденные переселенцы, безработные, 
маргиналы и др.), девиантного и 
делинквентного поведения.



Задачи и профессиональные 
обязанности:

• Оказывать помощь индивидуально и 
группам в осознании и устранении 
затруднений личного, социального, 
экономического  и др. характера.

• Помогать справляться с этими 
затруднениями путем поддержки, 
сопровождения, реабилитации, защиты , 
коррекции и т.д.

• Защищать интересы и права.
• Способствовать более широкому 
использованию собственных возможностей.



Функции психолога:

• Диагностика.

• Профилактика.

• Консультирование.

• Коррекция.

• Терапия.

• Прогноз.



Примеры социальных 
учреждений

• Центр социального обслуживания граждан 
пожилого возраста и инвалидов (г. Ялта).

• Центр социальных служб для семьи, детей и 
молодёжи (г. Ялта).

• Департамент труда и социальной защиты 
населения (г. Ялта).

• Управление по делам несовершеннолетних (г. 
Ялта).

• Стационарное отделение для семей, 
оказавшихся в кризисной ситуации (г. 
Севастополь).

• Стационарное отделение помощи женщинам, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации (г. 
Севастополь).


