
Цикл 
менеджмента



Цикл менеджмента или круг менеджера

Цикл менеджмента или круг менеджера — это основа управленческой деятельности 
именно с цикла менеджмента стоит начинать изучать методы управления персоналом. 
Согласно циклу менеджмента – управление людьми это циклический процесс. При этом 
можно выделить основные функции управления: планирование, организация, мотивация и 
контроль. Любая из этих функций необходима для осуществления процесса управления и 
невыполнение одной из них прерывает цикл и не гарантирует достижение 
запланированного результата.



Функция планирования 

Функция планирования – это выбор целей, определение ресурсов и сроков, для 
достижение выбранной цели и составление последовательности действий для достижения 
необходимого результата. Чем лучше спланировано мероприятие, тем проще будет 
достигнуть цели. В зависимости от уровня менеджмента существует три вида 
планирования:

Стратегическое планирование;

Тактическое планирование;

Оперативное планирование;



Функция организации 

Функция организации – это создание условий работы для сотрудников в которых они будут 
наиболее эффективны выполнять поставленные цели и задачи. Чем качественнее 
организован процесс тем быстрее и качественнее он выполняется. Для эффективной 
организации необходимо предоставить работнику все необходимые ресурсы для 
выполнения своей работы. По мимо этого в функции организации входит налаживание 
коммуникаций между отделами и структурными подразделениями компании.



Функция контроля 

Функция контроля – это управленческая деятельность, направленная в сравнении 
плановых результатов с фактическими. Контроль сотрудников осуществляется либо за 
счет наблюдения за персоналом, либо с помощью просмотра отчетных показателей (KPI 
показатели, время прихода ухода сотрудников и т.п.) Для контроля проводятся 
специальные мероприятия, например: аттестация, проверка тайным покупателем, 
разнообразные чек-листы и многое другое. Результаты контроля служат для составления 
планирования, и корректировки принятых решений.


