
Добрый день, подскажите с кем могу пообщаться по вопросу 
инкассации?/Кто в компании ответственный за инкассацию?

Добрый день, меня зовут Федор, федеральная компания Финчер.

Как к Вам могу обращаться?

Имя клиента, вы 
принимаете решение по 

этому вопросу?

Да

На сегодняшний день мы входим в тройку лидеров 
по сборам, более того, оказываем услугу 

инкассации Сбербанку в некоторых регионах. 

Вы сейчас пользуетесь услугой инкассации?

Да

Поскольку мы специализируемся исключительно 
на инкассации, то наши тарифы значительно ниже 

банковских. 

Хотели бы Вы уменьшить расходы на эту услугу?

Отлично, Имя клиента, давайте поступим так – я задам 
Вам несколько вопросов, чтобы подобрать выгодное 

решение для Вас, направлю коммерческое предложение 
вы обсудите с коллегами/партнерами.

А завтра позвоню и если все понравится, то договоримся о 
встрече, хорошо?

Что для вас важно при выборе компании по 
инкассации?

Сколько объектов необходимо обслуживать?

Как часто нужно инкассировать точки?

Какой объём инкассации в среднем в месяц?

Нет

Каким образом переносите 
деньги на р/с, самоинкассация 
или вовсе не пользуетесь?

Нет

Подскажите с кем из ваших 
коллег я могу это обсудить?

Ничего не скажу 
пишите на почту всё

Я вас понимаю, но наше предложение 
складывается из многих параметров

(наше предложение самое сильное на 
рынке услуг инкассации). Подскажите 

частоту и объём инкассации чтобы я мог 
сформировать для вас предложение.

Нет, я ничего не скажу 
вам

Подскажите хотя бы 
личный e-mail

Даёт данные


