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Проблема - Причина - Решение

Недостаточная 
управляемость 
комплексным 
применением 
служб 
различного 
подчинения во 
время ЧС.

Силовые 
ведомства в России 
(МЧС, МВД и др.) имеют 
вертикально - 
ориентированную
схему управления.
Региональные власти 
нуждаются
в улучшении 
взаимодействия 
между ведомственными 
структурами.
Необходимость 
оптимизации расходов
регионального бюджета
на эти цели

Использование
Опыта Российского
Siemens
по внедрению 
ELS – комплексной
системы 
боевого управления
для МЧС, МВД, 
скорой помощи и 
др.
В контексте
Региональной ЕДДС 
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Наше видение центров управления 
безопасностью

Вызовы от населения

Переговоры по радио

Сигналы оповещения

Контроль доступа

Пожарная сигнализация

Запись переговоров

Системы отображения

Голосовая связь

Оборудование (столы…)

Видеосистемы

ПериферияАИС МВД, МЧС
…

Управление 
силами и 

средствами



Page 4 November 2008 Siemens BT SES ISS CoC GR

Пример реализации центра управления



Page 5 November 2008 Siemens BT SES ISS CoC GR

АРМ оператора ELS (Einsatz Leit System)

Экран 
оперативного 

управления

Представление 
ситуации 

на ГИС

Экран управления 
силами

и средствами
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Статус
Наблюдение
ТрассировкаПорты и море

Подвижн. Пункты управлен.

Видео 
безопасности

 CCTV

FLIR Video

Наблюдение спортсооружения

Отслеживание 
моб. средств

Видеоконтроль 
трафика Видеонаблюдение с воздуха

Планирование и анализ
Распределение ресурсов

Контроль и отчёты
Связь
Распределение ресурсов
Координация
Обработка событийTETRA Network

LAN / WAN Networks

Технологии интегрированной безопасности
Обзор концепции Siemens

Управление силами и 
средствами & поддержка 
решений
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Интеграция систем и дизайн
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Обзор сетевой инфраструктуры(LAN/WAN)
Надёжность, масштабируемость, безопасность

ACC
Безотказная система
2 командных центра
Главный CC (MCC)

Запасной CC (ACC)

MCC

Удалённый 
CC

Удалённый 
CC



Page 9 November 2008 Siemens BT SES ISS CoC GR

Концепция объектовой безопасности

Безопасное
предприятие Мобильный

ЦУ

Управление ресурсами
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Концепция региональной безопасности (Город 
/Регион /Страна)
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Поддержка ЦУ различных уровней – от локальной до 
национального масштаба

Региональный C&C центр
•Контроль LCCCs
•Консолидация
•Контроль статуса операции
•Распределение региональн.
ресурсов

Локальный C&C центр
•Оповещение и 
первичная реакция
•Обработка событий
•Распределение ресурсов LCCC

LCCC

LCCC

LCCC

Главный ССС

RCCC

RCCC/L
CCC

Главный ЦУ
•Анализ, отчёт
•Консолидация
•Разработка стратегии
•Координация действий
•Кросс организационное 
управление

Район

Регион

Город

Операционный уровень

RCCC
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Siveillance™ Продуктовая линейка*

Приложения с новым именем SiveillanceTM ELS Web теперь 
интегрировано в линейку Siveillance.

Семейство Продукт
Siveillance™ Base
Siveillance™ SiteIQ
Siveillance™ Tunnel
Siveillance™ Traffic
Siveillance™ Smoke
Siveillance™ Object
Siveillance™ Baggage
Siveillance™ Crowd
Siveillance™ Queue
Siveillance™ ELS Web
Siveillance™ ELS Mobile
Siveillance™ ELS Billing
Siveillance™ ELS Routing
Siveillance™ ELS Documentation
Siveillance™ ELS Archive

* contains Intelligent Video Management and Command & 
Control



SiveillanceTM 
ELS WEB
March 2008
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Аспекты управления безопасностью

Вызов&Событие
Вызов Распределение

ресурсов
Оповещение 

Подготовка плана реагиров.

Своеврем. определен. угроз

Координация оперативн. реакция

Оптимиз. распределен. ресурсов

Типичные требования:

DMS Наблюдение
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SiveillanceTM ELS WEB
Интеграция приложений

Полный пакет

 Диспетчер

Радиочастотные
коммуникации...

 Управление
ресурсами CCTV приложения
Графический интерфейс 
Siveillance SiteIQ

+ управление событиями

= Управление 
реагированием

 Диспетчер 
Коммуникаций

ICCS
VASB
Частотные 
диапазоны
...

+ Мобильное 
Позиционирование
 + ГИС

Управление 
Массовыми 
действиями

+ управление 
событиями
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Модульно интегрированное, масштабируемое и 
гибкое решение

0304
01 112

ЖКХ

Датчики

?

ИБДРАТС GPS

?

?

??

Запись 
речи

?

??

CCTV

02
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Наши преимущества

Предоставление функционала в рамках единого интегрированного АРМ

Поддержка интеграции работы служб и ведомств в едином 
центре управления ЕДДС 

Автоматизированная поддержка решений при составлении
 комплексных планов реагирования

Поддержка единой системы региональных, городских и объектных
центров управления безопасностью



Почему Siemens?
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Мы поставляем проектные решения для 
Центров управления в России с 1909 г.
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Опыт внедрения в России и странах СНГ

 

ДО ELS ПОСЛЕ  ВНЕДРЕНИЯ ELS

Обработка звонков / 
сутки 250-300 600 - 650Рост 250%

СНИЖЕНИЕ ВРЕМЕНИ РЕАГИРОВАНИЯ НА 50 % (С 10 МИНУТ ДО 5) УВЕЛИЧИВАЕТ 

ШАНС РАСКРЫТИЯ УБИЙСТВ В ТЕЧЕНИЕ СУТОК В  3  РАЗА 

Статистика МВД РФ :

До 50%Сокрытие 
обращений граждан 

0%
Все действия на 

контроле ELS

6-12Ср. время обработки 
звонка / мин

3-8Снижение времени 
реагирования на 30%

с  2001 года 
ELS успешно эксплуатируется и развивается в УВД г. Кемерово 
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Дипломы
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Дипломы
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Отзывы
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Потому что,
Siemens имеет значительный опыт в…

Public Sector Major Events Sports venues Hospitality Transportation Airports Ports

Communications Healthcare Oil & Gas Chemical Metals & Mining Water & Waste Power & 

Distribution

Pharmaceutical Automotive Pulp & Paper Cement Semiconductor Media & Finance Marine
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Локальные центры компетенции передают know-how 
различным пользователям

Центр технологий BTHQ 
глобально поддерживает все 
операции жизненного цикла

Специальные центры 
компетенции по стадионам 
и событиям

Германи
я
WM 2006

Передача 
know-how 

по 
стадионам

Олимпийские 
игры 
в Греции 2004

Китай
Олимпиада 
2008

Передача 
know-how по 
стадионам

Португали
я
EM 2004

Доха
Азиатские игры 
2006

Передача 
know-how 

по 
стадионам
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Потому что,
Siemens делал эту работу неоднократно…
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Архитектура демонстрационного стенда 
(поддержка различных операционных уровней)

БД телеком провайдера
     Приложения для распред. ресурсов
         GIS
               Специальные БД (ИБДФ)
                      

Вызовы

• Идентификация вызова
• Идентификация места вызова
• Классификация вызова (что, где, клгда)
• Регистрация события, запись переговоров
• Назначение подсобытий по разным вызовам

Центр
обработки
вызовов

(CR)

…

План
реагирования

• Определение места
    события
• Управление ресурсами
• Оповещение ресурсов
• Диспетчеризация
• Контроль исполнения
• Генерация отчётов

Ложные вызовы

Событие обрабатывается

Приложения
Web Services

HiPath 4000

Центр
обработки
событий
(CR, RDR, FS)
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Спасибо за внимание!
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Buck Up

Copyright © Siemens AG 2006 All Rights Reserved
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Модель плана реагирования
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Модель плана реагирования
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Модель плана реагирования


