
Коммуникация и 
общество
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Коммуникация
-обмен информацией между индивидами 
посредством общей системы знаков.
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Цели коммуникации

• Обмен и передача информации

• Формирование умений и навыков

• Развитие профессиональных качеств

• Формирование отношения к себе и другим

• Обмен деятельностью

• Обмен эмоциям
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Биокоммуникация

• Биокоммуникация (гр. bios- жизнь и лат. communico — связываю, 
общаюсь) — связь, общение между особями животных одного или 
разных видов путём передачи информации при помощи различных 
сигналов.
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Этапы развития человеческой цивилизации

• Освоение языка

• Возникновение письменности

• Книгопечатание

• Формирование электронных средств передачи информации
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Коммуникативный процесс

• Работа со звуками и знаками

• Их передача в виде информации по различным каналам 

• Умение превращать информацию в знания

• Наличие не менее 2х участников коммуникации
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Основные аспекты коммуникации

•Знаковый аспект

•Информационный аспект

•Когнитивный аспект

•Социальный аспект
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Объект и предмет коммуникации
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Функции коммуникации

• Информационная

• Социальная

• Экспрессивная

• Прагматическая

• Интерпретативная 
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Типы и виды коммуникаций

По масштабности процесса:

• Массовая 

• Внутриорганизационная

• Межгрупповая

• Внутригрупповая

• Межличностная

• Внутриличностная
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Типы и виды коммуникаций

По способу установления и поддержания контакта:

• Непосредственные

• Опосредованные
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Типы и виды коммуникаций

По инициативности:

• Активные 

• Пассивные
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Типы и виды коммуникаций

По степени организованности:

• Случайные

• Неслучайные
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Типы и виды коммуникаций

• В зависимости от 

направления потока

информации
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Типы и виды коммуникаций

В зависимости от используемых знаковых систем:

• Вербальные

• Невербальные 
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