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Фармацевтическая помощь
Фармацевтическая помощь - это процесс сотрудничества, 
направленный на профилактику или выявление и разрешение проблем, 
связанных с применением лекарственного продукта или состоянием 
здоровья пациента. 

Фармацевтическая помощь требует обязательного установления и 
поддержания профессиональных взаимоотношений между пациентом и 
фармацевтом.

Фармацевтическая помощь требует обязательного ведения записей о 
предоставляемых пациенту лекарственных средствах, а также 
осуществления сбора, регистрации, постоянного контроля и 
поддержания персональной информации о пациенте, с его 
информированного согласия.

Цель Фармацевтической помощи состоит в оптимизации связанного с 
состоянием здоровья качества жизни пациента и достижения 
положительных клинических результатов. 



Фармацевтическая помощь
• Фармацевтическая помощь как часть здравоохранения находится в 
тесной взаимосвязи с системами медицинской санитарно-
эпидемиологической помощи. Содержание фармацевтической помощи 
во многом определяется правовыми, экономическими, социальными, 
технологическими и другими условиями внешней среды.

• Основными критериями, используемыми для оценки качества 
фармацевтической помощи, являются:

• эффект от применения товаров аптечного ассортимента 
(эффективность, безопасность, улучшение характеристик 
качества жизни и др.);

• уровень квалификации специалистов фармацевтической отрасли;
• своевременность; доступность товаров по цене и наличию в 
ассортименте.



Задачи фармацевтической помощи
• К основным задачам ФП нами отнесены следующие виды 
деятельности:

• - предоставление пациенту ЛС и ИМН требуемого качества;

• - обучение пациента правильному применению ЛС и ИМН;

• - контроль применения безрецептурных ЛС на основе постоянного 
сотрудничества с пациентом;

• - ведение фармацевтического досье как базы данных о пациенте, его 
фармакотерапии;

• - сотрудничество с врачом при составлении плана фармакотерапии 
рецептурными ЛС;

• - информирование врача о ЛС, о течении и осложнениях 
фармакотерапии безрецептурными средствами у конкретного 
пациента;




