
ОБЗОР РЕЗУЛЬТАТОВ РАССЛЕДОВАНИЯ ПРОИСШЕСТВИЯ
Площадка: Распределительный центр в г.Коломна
Дата: 05 октября 2019
Степень тяжести: легкая (3/перелом основной фаланги V пальца 
правой стопы. Ссадина V пальца правой стопы)
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Фото места происшествия:
Обстоятельства происшествия:

Комиссия по расследованию несчастного случая:
Председатель комиссии:                                                          
1. Жаворонков В.В. - руководитель службы комплектации 
Распределительного центра г. Коломна  АО «Тандер»;                                                                     

Члены комиссии:                                                                 
2. Абызова А.В. - менеджер по подбору Распределительного центра г.
Коломна АО «Тандер», представитель от трудового коллектива;                                                                       
3. Нечаева К.Ю. - инженер по охране труда Распределительного центра г.
Коломна АО  «Тандер»

Общая информация

05 октября 2019 года в 11 часов 21 минуту  диспетчер Лапкин Р.
Д. перемещался по складу от 56 ворот в сторону 69 ворот для 
дальнейшего выполнения работ. Остановился поздороваться с 
диспетчером Захаровым Е.В., который управлял погрузчиком. 
После чего Захаров Е.В. услышал звуковой сигнал от сзади 
подъехавшей техники, Захаров Е.В. попросил Лапкина Р.Д. 
отойти, подал звуковой сигнал и начал движение в направлении 
на Лапкина Р.Д., в этот момент правая стопа Лапкина Р.Д. 
находилась под погрузчиком, в следствии чего произошла 
травма.

 



7 ФАКТОВ О ПРОИСШЕСТВИИ 

1. Краткое описание происшествия и степень его тяжести: 05 октября 2019 года в 11 часов 21 минуту  диспетчер 
Лапкин Р.Д. перемещался по складу от 56 ворот в сторону 69 ворот для дальнейшего выполнения работ. Остановился 
поздороваться с диспетчером Захаровым Е.В., который управлял погрузчиком. После чего Захаров Е.В. услышал звуковой 
сигнал от сзади подъехавшей техники, Захаров Е.В. попросил Лапкина Р.Д. отойти, подал звуковой сигнал и начал движение в 
направлении на Лапкина Р.Д., в этот момент правая стопа Лапкина Р.Д. находилась под погрузчиком, в следствии чего 
произошла травма.Сотрудники, находящиеся рядом оказали первую помощь и вызвали бригаду скорой помощи.
Согласно справке по форме 315у - легкая травма, 3/перелом основной фаланги V пальца правой стопы. Ссадина V пальца 
правой стопы 

2. Наименование филиала, места происшествия, подразделения, участка, смены и т. д.:
Распределительный центр в г.Коломна АО «Тандер», сектор межскладских перемещений, торец ряда «НК»

3. Дата и время происшествия: 05.10.2019 в 11 часов 21 минут

4. Должность пострадавшего: диспетчер

5. Предварительный диагноз и оказанная помощь (доврачебная, медицинская, кем оказана): Сотрудник после травмы 
был перемещён на поддоне в кабинет руководителей (ТСД), приложен холод, была вызвана скорая помощь, до приезда скорой 
помощи находился под наблюдением. После приезда скорой помощи Лапкин Р.Д. был осмотрен и доставлен в ГБУЗ МО 
«Коломенскую ЦРБ» для дальнейшего обследования. 

6. Состояние пострадавшего на момент сообщения: состояние удовлетворительно, боли в стопе

7. Краткое описание поврежденного/утраченного имущества: имущество компании не повреждено



ПРИНЯТЫЕ МЕРЫ

1. Оказание первой помощи. (Пострадавший перемещён с места происшествия и уложен на жёсткую поверхность, 
приложен холод, вызвана скорая помощь)
 
2. Доставка на скорой помощи пострадавшего в приемный покой травмотологического отделения ГБУЗ МО 
«Коломенской ЦРБ»

3. Информирование руководителей о несчастном случае



Факты, установленные в ходе расследования

1. Нарушение требований охраны труда диспетчером, управляющим погрузчиком

2. Личная неосторожность пострадавшего

3. Выполнение работ не по должности

4. Отсутствие у диспетчера обучения по охране труда при управлении напольной техникой

5. Не организован процесс выдачи техники  



Дерево причин

Наезд на правую ногу диспетчеру Лапкину Р.Д.

1. Нарушение сотрудниками
 требований охраны труда

2. Неудовлетворительная 
организация 

производства работ

Диспетчер, управляя погрузчиком не
убедился в безопасности маневра

Пострадавший приблизился на
небезопасное расстояние

Нет обучения на 
напольную технику

Не осознавал 
риски

получения травмы

Выполнение работ
на погрузчике

не предусмотрено ДИ



План корректирующих мероприятий

№ Корректирующие действия Ответственность Сроки выполнения 
мероприятий

1. Проведено собрание в подразделениях Распределительного центра г.Коломна АО 
«Тандер» с доведением информации до работников об обстоятельствах и причинах 
несчастного случая с диспетчером Лапкиным Р.Д.

Руководители 
структурных 
подразделений

10.11.2019

2. Проведен внеплановый инструктаж с диспетчерами сектора межскладских 
перемещений Распределительного центра г.Коломна АО «Тандер» по  теме: «Охрана 
труда при выполнении работ на высоте»

Руководитель сектора 
межскладских 
перемещений 
транзитной логистики

10.11.2019

4. Проведено обучение по охране труда диспетчеру Захарову Е.В. по теме: «Безопасное 
управление напольным промышленным транспортом».                      

Руководитель сектора 
межскладских 
перемещений 
транзитной логистики

10.11.2019

5. Провести обучение по охране труда диспетчеру Лапкину Р.Д. по теме: «Охрана труда 
при выполнении работ рядом с маневрирующей техникой»

Руководитель сектора 
межскладских 
перемещений 
транзитной логистики

По выходу сотрудника на 
работу


