
Культура труда и профессиональная 
этика



Каждый человек имеет различные представления о трудовой деятельности, 
ее организации, планировании, использовании различных  
информационных технологий, безопасности работы, оформлении рабочего 
места. Отличается также и отношение людей к труду.

Понятие «культура труда»



Культура труда -  достигнутый уровень организации 
производства



Важной составляющей культуры труда является технологическая 
дисциплина, т.е. четкое соблюдение наиболее рациональной 
технологии выполнения работы и требований к ее качеству.



⚫ Культура труда также предполагает умение организовывать свое рабочее 
место. При организации рабочего места надо учитывать свои 
антропометрические характеристики. Порядок на рабочем столе должен 
поддерживаться постоянно.



⚫ Важнейшим элементом является создание зоны отдыха вблизи рабочего 
места. Желательно наличие в ней растений. Известно, что общение с 
миром природы способствует быстрому восстановлению.



Важнейшим элементом культуры труда является обеспечение его охраны и 
безопасности.
Техника безопасности – это система  организационных и технических 
мероприятий и средств, предотвращающих воздействие на человека 
опасных производственных факторов, которые приводят при нарушение 
правил безопасности к травмам и несчастным случаям.



Профессиональная этика – это, во первых, специфические нормы поведения 
характерные для данной профессиональной деятельности людей и, во 
вторых, способы обоснования этих норм с точки зрения общественной 
морали.

Профессиональная этика



Это правила (стандарты) осуществления профессиональной деятельности, 
устанавливаемые для организаций, членов их органов управления и 
служащих в соответствии с законодательством, документами ассоциаций и 
иных саморегулируемых организаций и общепризнанными нравственными 
нормами

Основные принципы профессиональной этики



⚫ Ответственность за результат деятельности
⚫ Компетентность
⚫ Конфиденциальность
⚫ Взаимоуважение
⚫ Толерантность
⚫ Честность

Основные принципы профессиональной этики



Бухгалтер 

Каким не должен быть профессионал

не должен допускать ошибки
в отчетных документах

Экономист
Не должен допускать ошибки в 
финансовых документах



Делопроизводитель
Не должен терять дела

                                                                                                                                   

                                                                         музыкант
                                                                          не должен петь под фонограмму

Каким не должен быть профессионал



Официант
не должен нарушать этику поведения с посетителем

Каким не должен быть профессионал



Учитель
Не должен кричать на детей

Врач
не должен допускать ошибки                                                                                          
в постановке диагноза болезни

Каким не должен быть профессионал



Пожарный
не должен игнорировать ситуации,
требующие спасения людей при пожаре

Каким не должен быть профессионал

Банкир
не должен разглашать тайну 
вкладов


