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Sergey.SHEBARSHOV.contractor@3ds.c
om

Oracle 12c



©
 D

as
sa

ul
t S

ys
tè

m
es

 | 
C

on
fid

en
tia

l I
nf

or
m

at
io

n 
| 3

/1
2/

20
20

 | 
re

f.:
 3

D
S

_D
oc

um
en

t_
20

19

* Может рассматриваться, как обучающий материал только совместно с самостоятельным глубоким изучением официальных источников 
информации (Документация, Курсы 3DS Companion, Program Directory, DS White Papers/Best Practices)

Общие положения
Допущения и ограничения

► Данный материал представляет собой описание процесса 
установки 3DEXPERIENCE Platform 2020х*

► Данный материал был подготовлен на основе следующих 
источников:

▷ User Assistance  – официальной документации по продуктам 
Dassault Systémes (см. раздел Installation and Setup | Install | 
3DEXPERIENCE Platform и др.) 
https://www.3ds.com/support/documentation/users-guides/

▷ Program Directory – содержит описание требований к 
Аппаратной и Программной части инфраструктуры 
3DEXPERIENCE Platform, список закрыты и закрытых 
исправлений, обзор новых функций продуктов и т.д. 
https://www.3ds.com/support/documentation/program-directories/

▷ Best Practices – официальные лучше практики по установке и 
апгрейду 3DEXPERIENCE Platform
https://www.3ds.com/support/documentation/best-practices/

▷ Данный материал является справочным, может содержать 
ошибки и не является прямой инструкцией по применению 
при апгрейде 3DEXPERIENCE Platform, развернутой у 
заказчика

▷ Процедура апгрейда 3DEXPERIENCE Platform, описанная в 
данном документе подходит для отработки методов и 
подходов к обновлению Платформы на тестовой среде
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Допущения и ограничения

Общие положения

► Апгрейд и установка компонентов 3DEXPERIENCE Platform в соответствии с данным материалом 
подходит как для Физических Машин, так и для Виртуальных: протестировано для VMWare ESXi (6.0.2, 
6.5.0, 6.7.0)

► Для простоты выполнения процедуры апгрейда и последующего администрирования серверной 
инфраструктуры 3DEXPERIENCE Platform, рекомендуется выполнять все действия на виртуальной 
машине в среде гипервизора VMWare ESXi или Microsoft Hyper-V

► Апгрейд и установка всех компонентов 3DEXPERIENCE Platform и любого другого ПО производится из 
под встроенного аккаунта Administrator (имя пользователя должно быть на латинице)

► Запуск любых установщиков, ярлыков, командной строки CMD осуществляется с помощью “Run as 
Administrator” через контекстное меню

► Пакетные *.bat файлы рекомендуется запускать из командной строки CMD
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Установка выполняется под пользователем Administrator ► Запустить Setup.exe в папке с дистрибутивом 
Oracle 12c

► Начиная с релиза 2020х рекомендуется 
использовать версию не ниже 12.2

► Выбираем самый простой вариант установки ПО 
Oracle

Установка ПО Сервера Oracle
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► Выбираем установку Enterprise 
Edition

Установка ПО Сервера Oracle
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► Изменяем предложенный путь 
установки ПО C:\Oracle

► Пользователь Windows для Oracle:
▷ Имя: oracle12c

▷ Пароль: Enovia123.

▷ Должен содержать большую букву, 
маленькую букву, цифру, спец. символ. 
Мин 8 символов

Установка ПО Сервера Oracle

В зависимости от настроек политики безопасности ОС 
установщик может сообщить, что запрещено использовать 
одинаковое имя пользователя и пароль. В таком случаем 
можно указать пароль Enovia123 или изменить 
соответствующую политику в ОС
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Установка ПО Сервера Oracle

Во время установки ПО БД установщик может выдать 
сообщение об ошибке “Failed to create Oracle home user” – 
такое происходит, если установка выполняется не из под 
встроенной учетной записи Administrator
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Установка ПО Сервера Oracle
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Настройка службы Oracle - 
Listener
Запустить Oracle Net manager

Установка ПО Сервера Oracle
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Установка ПО Сервера Oracle
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Установка ПО Сервера Oracle
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19 ► Global Database Name: 
IFWECDB

► SID: IFWECDB

► Oracle Home 
C:\Oracle\product\12.1.0\dbhome
_1

Установка ПО Сервера Oracle
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19 C:\> lsnrctl start
Вводим пароль (Enovia123.) для пользователя 
oracle12c

Стартуем службу Oracle Listener

Установка ПО Сервера Oracle
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Установка ПО Сервера Oracle
Файлы listener.ora & 
tnsnames.ora
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Создание базы данных
Запустите утилиту Oracle Database Configuration Assistant

Создание БД для компонентов 
Платформы
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Создание БД для компонентов 
Платформы
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► Oracle Global Database Name: 
IFWECDB

► Oracle SID: IFWECDB

Создание БД для компонентов 
Платформы
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► Для пользователей 
SYS/SYSTEM:
▷ Пароль: Enovia123.

▷ Пароль для Oracle Home User : 
Enovia123.

Создание БД для компонентов 
Платформы
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Создание БД для компонентов 
Платформы
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► Тонкая настройка управления 
памятью Oracle выходит за рамки 
данного материала

Создание БД для компонентов 
Платформы
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► Установите параметры строго в соответствии с 
картинкой

► Параметр Database Character Set должен быть строго 
Use Unicode (AL32UTF8), его нельзя изменить 
впоследствии

► Default Language и Territory может быть изменен в 
реестре после создания БД при необходимости (UTF8, 
English USA, USA)

► Такая языковая настройка поддерживает оба 
разделителя в БД (точка и запятая)

Создание БД для компонентов 
Платформы
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Создание БД для компонентов 
Платформы► Для пользователей 

SYS/SYSTEM:
▷ Пароль: Enovia123.

▷ Пароль для Oracle Home User : 
Enovia123.
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Создание БД для компонентов 
Платформы► Используем стандартный шаблон для 

расположения файлов БД

► Нажмите на All Initialization Parameters, чтобы 
посмотреть расположение будущих файлов 
данных
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► Нажмите Show Advanced Parameters

► Необходимо изменить значения 5 
параметров, приведенных в таблице 
в соответствии с рисунками

Создание БД для компонентов 
Платформы
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Создание БД для компонентов 
Платформы
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Создание БД для компонентов 
Платформы
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IFWEPDB =
  (DESCRIPTION =
    (ADDRESS_LIST =
      (ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = r422-ifwe)(PORT = 1521))
    )
    (CONNECT_DATA =
      (SERVICE_NAME = IFWEPDB)
    )
  )

Проверьте файл tnsnames.ora.
Путь: 
C:\Oracle\product\12.1.0\dbhome_1\NETWORK\A
DMIN
При необходимости отредактируйте файл

Настройка local naming в Oracle (tnsnames.ora)

Создание БД для компонентов 
Платформы
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Создание БД для компонентов 
ПлатформыНастройте тип запуска службы Startup type в “Automatic”, перезапустить 

службу OracleOraDB12Home1TNSListener
Настройте тип запуска службы Startup type в “Automatic”, перезапустить 
службу OracleServiceR422IFWE

Из командной строки CMD выполнить следующие команды
C:\> lsnrctl status
C:\> tnsping IFWEPDB

C:\> sqlplus system/Enovia123@IFWEPDB
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Необходимо изменить срок действия пароля, который по умолчанию составляет 180 дней.
C:\> sqlplus system/Enovia123@IFWEPDB
SQL> ALTER PROFILE DEFAULT LIMIT PASSWORD_LIFE_TIME UNLIMITED;

Создание БД для компонентов 
Платформы
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Создание БД для компонентов 
Платформы Необходимо увеличить число соединений/сессий в Oracle: 

Sqlplus / as sysdba
SQL> SET lines 200 pages 1000
SQL> SELECT *
     FROM v$resource_limit
     WHERE resource_name='processes';
SQL> show parameter sessions
SQL> show parameter processes
SQL> show parameter transactions
SQL> alter system set processes=500 scope=spfile;
SQL> alter system set sessions=555 scope=spfile;
SQL> alter system set transactions=610 scope=spfile;
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Создание БД для компонентов 
ПлатформыДля предотвращения возникновения ошибок ORA-0600, связанных с включенной 

настройкой _NLJ_BATCHING_ENABLED = 1 выполните следующие команды в sqlplus: 
Sqlplus / as sysdba
SQL> ALTER SYSTEM SET "_NLJ_BATCHING_ENABLED" =0 scope=both; 
SQL> ALTER SYSTEM SET "_optimizer_batch_table_access_by_rowid"=FALSE 
scope=both;
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Создание БД для компонентов 
ПлатформыТак же можно включить возможность подключаться к БД с 

помощью Oracle Enterprise Management, для этого 
необходимо выполнить команды:
Sqlplus / as sysdba
SQL> exec dbms_xdb_config.setglobalportenabled(TRUE);

После этого перейдите по адресу 
htttps://r422-ifwe.3dx.ds:5500/em 
И введите логин и пароль пользователя
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Создание БД для компонентов 
ПлатформыПроверьте созданную контейнерную базу данных.

Sqlplus / as sysdba
SQL> column name format A30
SQL> show con_name;

SQL> select con_id,name,open_mode from v$pdbs;

Первоначально, ее состояние должно быть указано как MOUNTED
Чтобы открыть доступ к этой базе данных для сервисов платформы, 
необходимо открыть ее.

Sqlplus / as sysdba
SQL> alter pluggable database DVDPDB open read write;

SQL> alter pluggable database DVDPDB save state;
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Создание табличных пространств и 
пользователей для сервисов 
Платформы

Сервис 3DX 3DPassport 3DSpace 3DDashboard
Табличное 
пространство в  
Oracle

x3dpassadmin_ts
x3dpasstokens_ts

space_data_ts
space_index_ts

x3ddashadmin_ts

Пользователь в 
Oracle

x3dpassadmin
x3dpasstokens

spaceuser x3ddashadmin

Для создания экземпляров БД, схем и пользователей в рамках мастер-класса могут быть использованы соответствующие SQL-
команды (см. далее в этой презентации). Данные команды могут быть использованы для создания демонстрационных и тестовых 
установок 3DX Platform. Не гарантируется оптимальная работоспособность и быстродействие БД.  Всегда сверяйтесь с Program 
Directories и DS Doc на предмет па поддерживаемой версии БД, параметров скриптов/команд, рекомендаций по оптимизации работы 
БД



©
 D

as
sa

ul
t S

ys
tè

m
es

 | 
C

on
fid

en
tia

l I
nf

or
m

at
io

n 
| 3

/1
2/

20
20

 | 
re

f.:
 3

D
S

_D
oc

um
en

t_
20

19

Создание табличных пространств и 
пользователей для сервисов 
Платформы

Сервис 3DX 3DSwym 3DComment 3DNotification
Табличное 
пространство в  
Oracle

x3dswym_social_ts
x3dswym_media_ts
x3dswym_widget_ts

x3dcomment_ts x3dnotif_ts

Пользователь в 
Oracle

x3dswym
x3dswym_media
x3dswym_widget

x3dcomment x3dnotif
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1. Создание табличных пространств в Oracle для 3DPassport

Создание табличных пространств (Tablespace) выполняется из командной строки SQLPlus
C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE TABLESPACE x3dpassadmin_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\X3DPASSADMIN_TS.DBF' SIZE 10M 
AUTOEXTEND ON NEXT 10M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL 
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

SQL> CREATE TABLESPACE x3dpasstokens_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\X3DPASSTOKENS_TS.DBF' SIZE 10M 
AUTOEXTEND ON NEXT 10M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL 
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

Создание табличных пространств для 
3DPassport
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2. Создание пользователей в Oracle для 3DPassport

Создание табличных пространств (Tablespace) выполняется из командной строки SQLPlus
C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE USER x3dpassadmin IDENTIFIED BY Qwerty12345;
 ALTER USER x3dpassadmin DEFAULT TABLESPACE x3dpassadmin_ts;
 ALTER USER x3dpassadmin QUOTA UNLIMITED ON x3dpassadmin_ts;
 GRANT CREATE SEQUENCE TO x3dpassadmin;
 GRANT CREATE SESSION TO x3dpassadmin;
 GRANT CREATE SYNONYM TO x3dpassadmin;
 GRANT CREATE TABLE TO x3dpassadmin;
 GRANT UNLIMITED TABLESPACE TO x3dpassadmin;

SQL> CREATE USER x3dpasstokens IDENTIFIED BY Qwerty12345;
 ALTER USER x3dpasstokens DEFAULT TABLESPACE x3dpasstokens_ts;
 ALTER USER x3dpassadmin QUOTA UNLIMITED ON x3dpasstokens_ts;
 GRANT CREATE SEQUENCE TO x3dpasstokens;
 GRANT CREATE SESSION TO x3dpasstokens;
 GRANT CREATE SYNONYM TO x3dpasstokens;
 GRANT CREATE TABLE TO x3dpasstokens;
 GRANT UNLIMITED TABLESPACE TO x3dpasstokens;

Создание пользователей для 
3DPassport



©
 D

as
sa

ul
t S

ys
tè

m
es

 | 
C

on
fid

en
tia

l I
nf

or
m

at
io

n 
| 3

/1
2/

20
20

 | 
re

f.:
 3

D
S

_D
oc

um
en

t_
20

19

3. Создание табличных пространств в Oracle для 3DDashboard

C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE TABLESPACE x3ddashadmin_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\X3DDASHADMIN_TS.DBF' SIZE 10M 
AUTOEXTEND ON NEXT 10M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL 
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

Создание табличных пространств для 
3DDashboard
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19 4. Создание пользователей в Oracle для 3DDashboard

C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE USER x3ddashadmin IDENTIFIED BY Qwerty12345;
 ALTER USER x3ddashadmin DEFAULT TABLESPACE x3ddashadmin_ts;
 ALTER USER x3dpassadmin QUOTA UNLIMITED ON x3ddashadmin_ts;
 GRANT CREATE SESSION TO x3ddashadmin;
 GRANT RESOURCE TO x3ddashadmin;
 GRANT UNLIMITED TABLESPACE TO x3ddashadmin;

Создание пользователей для 
3DDashboard
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19 5. Создание табличных пространств в Oracle для 3DSpace

C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE TABLESPACE space_data_ts
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\SPACE_DATA_TS01.DBF' SIZE 1024M 
AUTOEXTEND ON NEXT 100M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL 
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

SQL> CREATE TABLESPACE space_index_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\SPACE_INDEX_TS01.DBF' SIZE 1024M 
AUTOEXTEND ON NEXT 100M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL 
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

Создание табличных пространств для 
3DSpace
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19 6. Создание пользователей в Oracle для 3DSpace

C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE USER spaceuser IDENTIFIED BY Qwerty12345;
 ALTER USER spaceuser DEFAULT TABLESPACE space_data_ts;
 GRANT CONNECT TO spaceuser;
 GRANT RESOURCE TO spaceuser;
 GRANT CREATE VIEW TO spaceuser;
 GRANT UNLIMITED TABLESPACE TO spaceuser;

Создание пользователей для 3DSpace
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19 7. Создание табличных пространств в Oracle для 3DSwym
C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE TABLESPACE x3dswym_social_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\X3DSWYM_SOCIAL_TS.DBF' SIZE 10M 
AUTOEXTEND ON NEXT 10M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL 
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

SQL> CREATE TABLESPACE x3dswym_media_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\X3DSWYM_MEDIA_TS.DBF' SIZE 10M 
AUTOEXTEND ON NEXT 10M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

SQL> CREATE TABLESPACE x3dswym_widget_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\X3DSWYM_WIDGET_TS.DBF' SIZE 10M 
AUTOEXTEND ON NEXT 10M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

Создание табличных пространств для 
3DSwym
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19 8. Создание пользователей в Oracle для 3DSwym
C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE USER x3dswym IDENTIFIED BY Qwerty12345;
SQL> ALTER USER x3dswym DEFAULT TABLESPACE x3dswym_social_ts;
SQL> GRANT CREATE SEQUENCE, CREATE SESSION, CREATE TABLE, CREATE VIEW TO x3dswym;
SQL> GRANT CREATE PROCEDURE, CREATE TRIGGER, UNLIMITED TABLESPACE TO x3dswym;

SQL> CREATE USER x3dswym_media IDENTIFIED BY Qwerty12345;
SQL> ALTER USER x3dswym_media DEFAULT TABLESPACE x3dswym_media_ts;
SQL> GRANT CREATE SEQUENCE, CREATE SESSION, CREATE TABLE, CREATE VIEW TO x3dswym_media;
SQL> GRANT CREATE PROCEDURE, CREATE TRIGGER, UNLIMITED TABLESPACE TO x3dswym_media;

SQL> CREATE USER x3dswym_widget IDENTIFIED BY Qwerty12345;
SQL> ALTER USER x3dswym_widget DEFAULT TABLESPACE x3dswym_media_ts;
SQL> GRANT CREATE SEQUENCE, CREATE SESSION, CREATE TABLE, CREATE VIEW TO x3dswym_widget;
SQL> GRANT CREATE PROCEDURE, CREATE TRIGGER, UNLIMITED TABLESPACE TO x3dswym_widget;

Создание пользователей для 3DSwym



©
 D

as
sa

ul
t S

ys
tè

m
es

 | 
C

on
fid

en
tia

l I
nf

or
m

at
io

n 
| 3

/1
2/

20
20

 | 
re

f.:
 3

D
S

_D
oc

um
en

t_
20

19

9. Создание табличных пространств в Oracle для 3DComment

C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE TABLESPACE x3dcomment_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\X3DCOMMENT_TS.DBF' SIZE 10M 
AUTOEXTEND ON NEXT 10M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL 
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

Создание табличных пространств для 
3DComment
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10. Создание пользователей в Oracle для 3DComment

C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE USER x3dcomment IDENTIFIED BY Qwerty12345;
 ALTER USER x3dcomment DEFAULT TABLESPACE x3dcomment_ts;
 ALTER USER x3dcomment QUOTA UNLIMITED ON x3dcomment_ts;
 GRANT CREATE SEQUENCE TO x3dcomment;
 GRANT CREATE SESSION TO x3dcomment;
 GRANT CREATE TABLE TO x3dcomment;
 GRANT CREATE VIEW TO x3dcomment;
 GRANT CREATE PROCEDURE TO x3dcomment;
 GRANT CREATE TRIGGER TO x3dcomment;
 GRANT UNLIMITED TABLESPACE TO x3dcomment;

Создание пользователей для 
3DComment
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11. Создание табличных пространств в Oracle для 3DNotification

C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE TABLESPACE x3dnotif_ts 
DATAFILE 'C:\Oracle\oradata\IFWECDB\IFWEPDB\X3DNOTIF_TS.DBF' SIZE 10M 
AUTOEXTEND ON NEXT 10M MAXSIZE UNLIMITED 
EXTENT MANAGEMENT LOCAL 
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

Создание табличных пространств для 
3DNotification
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19 12. Создание пользователей в Oracle для 3DNotification

C:\> sqlplus / as sysdba

SQL> ALTER SESSION SET CONTAINER=IFWEPDB;

SQL> CREATE USER x3dnotif IDENTIFIED BY Qwerty12345;
 ALTER USER x3dnotif DEFAULT TABLESPACE x3dnotif_ts;
 ALTER USER x3dcomment QUOTA UNLIMITED ON x3dnotif_ts;
 GRANT CREATE SEQUENCE TO x3dnotif;
 GRANT CREATE SESSION TO x3dnotif;
 GRANT CREATE TABLE TO x3dnotif;
 GRANT CREATE VIEW TO x3dnotif;
 GRANT CREATE PROCEDURE TO x3dnotif;
 GRANT CREATE TRIGGER TO x3dnotif;
 GRANT UNLIMITED TABLESPACE TO x3dnotif;

Создание пользователей для 
3DNotification
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