
Что такое 
управление, 
менеджмент, 
маркетинг



В наиболее общем 
виде, управление - 

• целенаправленный, осознанный 
перевод какого-либо объекта из 
одного состояния в другое



Схематично - 

ОБЪЕКТ

СУБЪЕКТ

ПРОЦЕСС Следует помнить 
что любой объект 
(субъект, процесс) 
– сложная система



Что такое менеджмент?
• Наука (область человеческой 

деятельности) изучающая 
закономерности управления 
организациями и людьми в 
организациях

• Таким образом менеджер – человек, 
управляющий организациями 
(организация – как минимум два 
человека, работающие вместе)



Что такое маркетинг?

• Наука (область человеческой 
деятельности), которая изучает 
особенности производства, 
продвижения и реализации товаров 
и услуг на рынке с учетом запросов 
потребителей



Схема современных 
управленческих технологий

ОРГАНИЗАЦИИ

ПРОИЗВОДЯТ ПРОДАЮТ

РЫНОК

МЕНЕДЖМЕНТ МАРКЕТИНГ


