
Инструкция по регистрации в программе 
лояльности
Continental
2021

https://contiprofi.com/



Регистрация
• При заполнении регистрационной анкеты участник должен загрузить 

ЛЮБОЙ чек из торговой точки (от любой даты, с любым товаром). Таким 
образом, участник подтверждает, что он является сотрудником указанной 
при регистрации точки. 

• Модератор сайта в течение 3-х дней проводит проверку каждой 
регистрационной заявки, сверяет адрес/ ИНН точки с чеком. Если данные 
не совпадают, то заявка может быть отклонена. Результаты модерации 
поступают участнику на email, указанный при регистрации.

✔ В случае, если участник Отклонен, участник может обратиться в разделе 
Поддержка

✔ В случае, если участник Одобрен, ему поступает email c паролем для 
дальнейшей авторизации на сайте и доступа в Личный кабинет

• Важно правильно указать свою роль в точке – Продавец / Администратор. 
В торговой точке может быть только один Администратор.

• Задача администратора не только совершать продажи, но и стимулировать 
своих продавцов в активном участии. Администратор видит в своем 
Личном кабинете всех зарегистрированных продавцов и накопленные ими 
баллы, что позволяет оценить активность и выявить ошибки регистрации

• Если администратор видит несоответствие в списке своих продавцов, то 
ему необходимо сообщить об этом через раздел «Поддержка»



Регистрация
• В программе участвуют только торговые точки, одобренные Continental

• Если при регистрации участник не нашел в выпадающем списке свою 
компанию,  необходимо заполнить онлайн-форму. 

• Continental в течение 3х дней примет решение о включении торговой 
точки в список – решение будет сообщено участнику по email.

Если участник перешел в другую точку продаж на 
постоянной основе, как внести изменения в личном 
кабинете участника?

Необходимо сообщить  о произошедших изменениях через раздел 
сайта «Поддержка» (support@contiprofi.com). Мы внесем изменения в 
профиль участника
 
 

Если сотрудник больше не работает в компании, как 
удалить его из программы?

Необходимо сообщить об увольнении сотрудника через раздел сайта 
«Поддержка» (support@contiprofi.com). Мы внесем изменения в 
программу.



СПАСИБО ЗА 
ВНИМАНИЕ!
По любым вопросам 
обращайтесь в раздел 
«Поддержка» на сайте 
(support@contiprofi.com)


