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Notiuni generale

Extras din Legea comunicatiilor postale

Articolul 26. Servicii postale de baza

Furnizorul de serviciu postal universal va asigura acceptarea, prelucrarea, transportul $i
distribuirea trimiterilor din categoria poStei de scrisori, care include:

a) trimiteri prioritare Si nonprioritare pina la 2 kg;

b) scrisori, carti postale, imprimate Si pachete mici pina la 2 kg;

c) cecograme pina la 7 kg;

d) saci speciali continind ziare, publicatii periodice, car{i $Si documente tiparite similar, pe
adresa aceluiasi destinatar Si aceleiasi destinatii, denumiti ,,saci M”, cu greutatea de pina la
30 kg.

Furnizorul de serviciu postal universal va asigura acceptarea, prelucrarea, transportul $i
distribuirea coletelor postale pina la 20 kg.



Notiuni generale

Extras din Legea comunicatiilor postale

Articolul 27. Servicii suplimentare

Furnizorul de serviciu poStal universal va asigura prestarea de servicii
suplimentare obligatorii dupa cum urmeaza:

a) serviciu de recomandare pentru trimiterile-avion Si trimiterile prioritare de
ieSire ale poStei de scrisori;

b) serviciu de recomandare pentru toate trimiterile poStei de scrisori
recomandate de intrare;

c) serviciu de trimiteri cu valoare declarata pentru trimiterile postei de scrisori
Si colete.

Alte servicii suplimentare sunt prevazute in regulile privind prestarea
serviciilor postale.



Categoriile trimiterilor postale internationale.
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Trimiterile postale internationale includ urmatoarele tipuri

de trimiteri:

scrisori (simple, recomandate, cu valoare

declarata);

carti postale (simple, recomandate);
imprimate (simple, recomandate);
pachete mici (simple, recomandate);
cecograme (simple, recomandate);

saci speciali "M" (simpli, recomandati);
aerograme (simple, recomandate);
CCRI (simple);

colete (ordinare, cu valoare declarata);
mandate postale;

trimiteri EMS.




Scrisori (simple, recomandate, cu valoare declarata)

Alexandru Corbu
PAR AVION [rriiiseieitrn
PRIORITAIRE MOLDOVA

RECOMMANDE
RR200023588M D Bryan Besten

Tietgensgade 15
1575 Copenhagen V

DENMARK
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= Expeditor] «Valeur-déclarée»f

D — 2000-MDL-(Doua-mi-lei)- e
str.Republicii, 29-ap. 157 4,13-DTST <EAS01el]
MD-3909,CAHULY

RepublicaMOLDOV AS] - PAR-AVIONY

VD390000555MD] ‘

= Destinatar:y]
<

0.500-kg.y Ton PETRESCUS

Poids/-Greutatea:"| ‘

Str.Calea-Libertatii,” 15/2,-ap.79
700750 or.Iasi
ROMANIAY

Scrisoare - comunicare scrisa, tiparita sau inregistrata pe orice fel
de suport material, care urmeaza sa fie colectata, sortata,
transportata Si distribuita la adresa indicata de

expeditor. Ambalajul sau plicul trebuie sa fie de forma
dreptunghiulara sau rulou, pentru a nu provoca dificultati in cursul
prelucrarii lor.

Greutatea maxima admisa a unei scrisori - 2 kg.

Trimiterile postale cu valoare declarata se receptioneaza in oficiile
postale in forma deschisa.

Trimiterile postale cu valoare declarata pot fi expediate cu
mentiunea "ramburs". Schimbul de trimiteri internationale cu
mentiunea "ramburs" se efectueaza cu tarile care au incheiat cu
Intreprinderea de Stat "Posta Moldovei" acordul bilateral
respectiv.

Destinatarul mandatului pogtal cu mentiunea "ramburs" este
expeditorul trimiterii.

Tn scrisori cu valoare declaratd internationale se expediaza copii
ale documentelor Si certificatelor legalizate notarial, hirtii de
valoare, fotografii.

(o)}




L Carti postale (simple, recomandate)

Carte postala - trimitere postala deschisa, sub forma de comunicare scrisa pe o
foaie de carton subtire sau hartie suficient de rigida pentru a nu ingreuna
prelucrarea. Cartile postale trebuie sa fie dreptunghiulare. Ele nu pot sa comporte
parti proeminente sau in relief. Cartile postale trebuie sa poarte, pe fata in partea
de sus, titlul “carte postala” in franceza sau echivalentul acestui titlu intr-o alta
limba. Acest titlu nu este obligatoriu pentru carfile postale ilustrate. Jumatatea
dreapta a fetei trimiterii este rezervata adresei destinatarului, francarii si
mentiunilor sau etichetelor de serviciu.

Cartile postale trebuie sa fie expediate deschis, adica fara banda sau plic.
Greutatea maxima admisa a unei carfi poStale - 20 g.




Imprimate (simple, recomandate)

RI1200023588MD

Imprimat - trimitere postala a carei continut este tiparit sau reprodus cu caracter de imprimare
generala Si circula de la prezentare pina la distribuire in ambalaje deschise;

Imprimatele trebuie sa poarte in caractere foarte vizibile, pe partea adresei, pe cat este posibil
in unghiul superior stang, eventual sub numele Si adresa expeditorului, mentiunea “Imprimat”,
sau echivalentul intr-o limba cunoscuta in {ara de destinatie. Aceste mentiuni indica faptul ca
trimiterile, nu contin alt continut decat imprimate.

Imprimatele trebuie sa fie ambalate astfel incat continutul lor sa fie suficient protejat, permitand
o verificare prompta Si usoara.
Greutatea maxima admisa a unui imprimat - 5 kg.
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Aerograme (simple, recomandate)

Aerograma - plic corespondentei, doarspecial
destinat expedierii in trafic prioritar, Si format
dintr-o singura foaie de hirtie, indoita si lipita pe
toate laturile. Aerogramele trebuie sa fie
dreptunghiulare si confectionate astfel incat sa nu
ingreuneze prelucrarea. Fata aerogramei este
rezervata adresei, francarii $i mentiunilor sau
etichetelor de serviciu. Ele poarta, in mod
obligatoriu mentiunea “Aerogramme” $i, facultativ,
o menfiune echivalenta in limba tarii de origine.
Aerograma nu trebuie sa contina nici un obiect.




Cecograme (simple, recomandate)

Cecograma - imprimat in relief pentru nevazatori, scutit de taxe
postale (prezentat simplu). Pot fi expediate drept cecograme,
scrisorile cecografice prezentate deschis Si cliseele care poarta
semne cecografice. Acelagi lucru este valabil Si pentru
inregistrarile sonore Si pe hartie speciala destinate numai pentru
folosinta orbilor, cu conditia ca ele sa fie expediate de catre un
institut oficial recunoscut pentru orbi sau adresate unui astfel de
institut. Cecogramele trebuie sa fie ambalate astfel, incat
continutul sa fie suficient protejat, permitand.

Pot fi expediate gratuit numai cecogramele simple expediate pe
cale terestra.

Pentru cecogramele expediate recomandat, par avion sau alte
servicii suplimentare se va aplica tariful in vigoare.

Cerintele vizind ambalarea Si prelucrarea cecogramelor sint
similare cerinfelor privind pachetele mici de categoriile
respective.

Greutatea maxima admisd a unei cecograme - 7 kg.

-
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Corespondenta Comerciala cu Raspuns Internationala
(simple)

NpwopursTHos
FBa

Nz MKKO: (CCRI ey

Bes onnarel

OMNNAYEHHBLIA OTBET
BENUKOEPUTAHUA

MESSRS. T. Smith & Co.
99 Temple Street
PRESTON

GREAT BRITAIN
PR112Y

QA200023588MD

CCRI (corespondenta comerciala-raspuns
internationald) - serviciu care permite expeditorilor
autorizati sa francheze in prealabil trimiterile-raspuns
prezentate de corespondentii lor care locuiesc in
strainatate.

tarifului de achitare a unei scrisori par avion
internationale simple, cu greutatea de pina la 50g.

CCRI (MexxOyHapoOHasi KOMMep4YecKasi
KoppecrnoHAeHyusi c omeemomM -MKKO) — ycriyaa,
rno3seornsioulasl yrnorIHOMOYEHHbIM omrpasumersim
npedsapumeribHO gbpaHKuposamb 0MeeMmHbIe
omrnpaesieHus, nodasaemsle ux
KoppecrioHOeHmamu, rnpoxxusarouwjumu 3a
epaHuued.




Saci "M"

MA200023588MD

Sac special cu mentiunea "M" —sac "M" (sac special) - sac format de un
expeditor care confine imprimate trimise aceluiagi destinatar la aceeaSi
adresa.

Sacul "M" trebuie sa fie prevazut cu o eticheta a declaratiei vamale CN22
sau CN23, completata de expeditor, care indica toata informatia privind
destinatarul. Eticheta-adresa trebuie sa fie suficient de rigida (panza,
carton tare, material plastic, pergament sau hartie) lipita pe o placuta si
prevazuta cu un orificiu. Adresa destinatarului trebuie sa fie indicata Si
pe fiecare pachet cu imprimatul inclus sac.

Deasemenea, sacul special "M" mai poate include urmatoarele articole:
discuri, benzi magnetice, casete, eSantioane comerciale expediate de
fabricanti si distribuitori, alte articole comerciale, dar nepasibile de
drepturi vamale, sau materiale de informare care nu pot fi vandute.

Greutatea maxima admisa a unui sac special cu mentiunea "M" - 30 kg.

-
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Servicll suplimentare - servicllle aterente, ofterite de operatorii postall contra unel taxe adaugatoare: scrierea adresel pe trimitere,

oletelor etc,

Servicii suplimentare

* Servicii suplimentare - serviciile aferente,
oferite de operatorii postali contra unei
taxe adaugatoare:

- scrierea adresei pe trimitere,
completarea formularelor, ambalarea
trimiterilor, pastrarea, etc.

e Trimiterile postale internationale inregistrate se
receptioneaza cu confirmare de primire simpla.

* Taxa pentru confirmarea de primire este fixata.

PO T S E .

MO D E L REPUBLIQUE DE MOLDOVA / REPUBLICA MOLDOVA CN 07
mscnptwn AVIZ de receptie/de livrare/de platad/de inscriere

Service des postes

De servic!

i str. Timbre du bureau renvoyant I'avis
D 2002, CHISINAU Stampila biroului ce retureazé avizul

REPUBLICA MOLDOVA

Prioritaire/ Prioritar
Par avion/ PAR AVION

yer a/ A inapoia la

completarea formularelor, ambalarea trimiterilor, pastrarea, distribuirea la domiciliu a trimiteg

Nom ou raison sociale/ Numele sau denumirea Intreprinderii
___Elena CIOBANU
Rue et n’/ Strada i n

str. Nucilor, 67

Tocalite et pays/ Localtatea $i fara

A remplir par I’expéditeur
Se completeaza de catre expeditor

MD-5201, DROCHIA

REPUBLICA MOLDOVA

Recomandat (R) — serviciu, ale carui particularitati constau, in
receptionarea trimiterii postale fara evaluarea confinutului, cu
eliberarea unei chitanfe Si inminarea acesteia destinatarului
contra semnatura, la prezentarea documentelor de legitimare.
La prezentare se acorda numar de inregistrare Si se incaseaza
tarif suplimentar (fix) pentru fiecare dintre trimiteri.
Trimiterile recomandate Tn intreg fluxul operational circula

inregistrate.

Tarif- 30,00 lei

Valoare declarata (V.D.) — asigurarea trimiterii postale
impotriva pierderii, furtului, distrugerii totale sau partiale ori
deteriorarii, pentru o suma egala cu valoarea declarata de
expeditor. La prezentarea trimiterilor cu valoare declarata,
suplimentar pentru fiecare trimitere, se incaseaza tarif de
asigurare, in functie de valoarea declarata, calculat procentual
(procent din suma valorii declarate).

Tarif-3 % din V.D.

Confirmare postala de primire (A.R) - serviciu postal al carui
particularitate consta in predarea catre expeditor a dovezii de
predare a trimiterii poStale, confirmata in scris de catre
destinatar sau persoana imputernicita legal. Formularul
confirmarii de primire (AR) este atagat de trimitere.

Tarif-(zona A) 12,50 lei, (zona B) 16,50 lei.

13



Mentiuni de serviciu

in functie de tipul si categoria trimiterii postale, expeditorul va scrie pe partea destinata
adresei a trimiterii postale/buletinului de expeditie sau lucratorul postal va aplica
stampile cu urmatoarele mentiuni:

a) pe trimiterile recomandate - "Recomandata” ("Recommandé");

b) pe pachete mici - "Pachet mic" ("Petit paquet");

c) pe cecograme - "Cecograma" ("Cecogrammes");

d) pe scrisori cu valoarea declarata - "Cu valoare declarata" ("Avec valeur declarée").

e) pe aerograme - "Aerograma" ("Aeogramme");

f) pe trimiterile postale expediate "contra-ramburs"- "Cu valoare declarata” si "Contra-ramburs"
("Remboursement");

I) pe trimiterile postei rapide - logotipul "EMS";

j) pe colete si blanchetele de insotire ale acestora:

- cu dimensiunile ce depasesc limitele stabilite - "Voluminos" ("Encombrant”);

- cu valoarea declarata - “Avec valeur declarée*. 14



Borberoul £.103
Scrisori recomandate
expediate din
(tip de trimiteri postale) (oficiul postal de receptionare)
Expeditorul
(denumirea intreprinderii sau familia persoanei fizice)
IDenumirea intreprinderii sau|Greutatea| — Taxa
N/R | Adresa destinatarului familia destinatarului scrisorii | perceputd [Numarul de expediere]

1 2 3 4 5 6

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

n
[Total:
Semniituri:

(persoana responsabila
intreprindere, organizatie, etc, (

C ope
persoana fizica) P

Perfectarea borderoul F.103

Borderoul F.103 se perfecteaza in 2
exemplare. Stampila expeditorului
(persoana juridica) nu este
oblogatorie.

Greutatea neta, Taxa perceputa si
numarul atribuit se indica in
borderoul F.103 de catre operatorul
postal, care confirma prin semnatura
receptionarea trimiterilor si aplica
stampila calendaristica.

Al 2-lea exemplar se preda
expeditorului. 15



a adlcsSClorn 51 1111011H4ticl Cu Priviic 1a COltnutul triinitcril i ruoriclic prevazule il noul 1ormuial CUiINZz, CU 1ICSPCllalcd
A | nstructlumlor de completare de pe verso-ul formu ar

Pachete mici (simple, recomandate)

Pachet mic — trimitere postala, care
contine diferite obiecte nefragile sau
— | mostre de marfuri, care nu prezinta
valoare deosebita pentru expeditor.
Valoarea obiectelor din pachetele mici
recomandate nu trebuie sa depaseasca
¢ suma de despagubire.

T.P.

Letter Post
PRIORITY

Registered / Untracked

Formularul CN22 se va completa de expeditor in
b limba engleza, franceza sau limba oficiala a tarii
de destinatie, lizibil si fara stersaturi intr-un
exemplar si incleiat pe trimitere.

FROM / Adresa expeditorului
-

2 Valoarea obiectelor din pachetele mici
recomandate nu trebuie sa depaseasca suma de
despagubire, in caz de pierdere sau spoliere a
RB200023588MD itrlmlterllo.r recomandate, prevazuta in actele
Aplicorea coduluwi de bora :9'2"‘9".‘2 Standordului UPU 510 Interne §I actele UPU-

16



Pachete mici (simple, recomandate)

CN 22 (back / verso)

UHcTpyKunm

[ins yckopeHusi TaMOXeHHOro ochopMneHns Aeknapauns
cocTaenseTcs Ha paHLy3CcKOM, aHIMUACKOM UM KakoM-nnGo
[DIpyrom si3blke, PUHSATOM B CTPaHe HasHaueHus. Ecnn
CTOMMOCTb BNOXEHUs NpeBbilaeT 300 CM3, cneayet
3anonHuTL Aeknapaumio CN23. damunus v NonHbI agpec
0TNPaBUTENs M NOMNyYaTens ykablBaeTcsi C NPaBoi CTOPOHBI
opmynsipa.

[ins komep! oTnp: i pekomeHzy 3anoHNTb
Nons, OTMEYEHHbIE 3BE3[04KON (*) M NPUKPENUTL CHET K
BHeLUHeN CTOpPOHe OTnpasneHunsi Ansi NOMOLLXU TaMOXHe B
o6paboTke oTNpaBneHuii.

YkaxuTe ocHoBaHWe Ans akcnopta ("lMoaapok" He sBnseTcs
3aKOHHbIM OCHOBAHMEM 3KCMOPTa Anst KOMMEPHECKUX
oTnpasuTeneii).

(1) YkaxuTe noapoGHOe onncaxme kaxaoro npeameta (obume
onucaHus, Kak Hanpumep, "oaexaa" He AonycKalTcs)
YTOUHUTE KOMUYECTBO, @ TAKKE UCMOMNb3YEMYIO eANHNULLY
n3mMepeHusi (Hanp., "ABse Myxckue pybatuku').

(2), (3) YkaxwuTe BEC, CTOUMOCTb W BankoTy AN KaXA0ro
npeamera (Hanp., MDL insi MONjaBCuX fees)

(4*) Kop THB3[ (wecr ¥ HAeKc) onp: A No
rapMOHU3UPOBAHHOI CUCTEME OMUCaHMS U KOUPOBaHMS
TOBapoB, pa3paboTaHHo BceMpHOI TaMOXeHHO
opraHu3saumen.

(5*) Mop "cTpaHoit AeHns" nogpasy A
CcTpaHa, rae GbIinv Npou3BeaeHbl, U3roTOBMEHSI Ui
YKOMNNEKTOBaHb! TOBaphI.

(6), (7) YkaxwuTe 06LLylo CTOMMOCTb U BEC OTNPaBNEHus.

(8) Bawa noanuck 1 aata SBASIOTCS NOATBEPX/AEHNEM Ballen
OTBETCTBEHHOCTY 3a OTNPaBrieHMe.

Instructiuni

Pentru accelerarea vémuirii, declaratia se intocmeste in franceza,
engleza sau in orice altd limb& admisa in tara de destinatie. Dacd
valoarea continutului este mai mare de 300 DST, trebuie s& folositi
un CN23. Trebuie sé& indicati adresa completé a expeditorului $i
destinatarului in partea dreaptd a formularului dat.

Pentru trimitere comerciald, se recomandé s& completati cémpurile
marcate cu stelutd (*) i s atagati o facturd la exterior, deoarece va
ajuta biroul vamal in procesarea trimiterilor.

Selectati un motiv pentru export ("Cadou" nu este un motiv
acceptabil pentru exportul articolelor comerciale).

(1) Oferiti o descriere detaliata a fiecarui articol (descrierile generice
precum "haine" nu sunt acceptabile) $i precizali cantitatea $i
unitatea de mdsurd utilizatd (de ex."doud cdmasi barbatesti").

(2), (3) Indicati greutatea, valoarea i valuta utilizata pentru fiecare
articol (de ex. MDL pentru lei moldovenesti).

(4*) Codul tarifar al mérfii (din $ase cifre) trebuie s& fie bazat pe
Sistemul armonizat de descriere i de codificare a mérfurilor,
elaborat de Organizatia Mondiald Vamala.

(5*) Termenul , Tara de origine” semnifica tara de provenientd a
madrfurilor (de ex. Tara de producere, de fabricare sau de
asamblare).

(6), (7) Indicati valoarea $i greutatea totald a trimiterii.

(8) Semndtura Dvs. §i data confirmd responsabilitatea Dvs. pentru
trimitere.

NabS. Co . P PR N TR

La receptionarea pachetelor mici
internationale, operatorul postal va
informa expeditorul despre cerintele
de completare a adreselor si
informatiei cu privire la continutul
trimiterii in rubricile prevazute din noul
formular CN22, si cu respectarea
stricta a instructiunilor de completare
de pe verso-ul formularului.
P.S. Expeditorul completeaza
declaratia vamala, in care inscrie pe
propria raspundere detaliat
continutului trimiterii in cauza.

17



Trimiteri postale internationale

MOl DECLARATION EN
woow MO D E L pECLARATIONENp

OUAN

Cerintele de completare a declaratiilor vamale CN 22, CN23,
CN23EMS, la expedierea trimiterilor postale internationale supuse
controlului vamal (trimiteri EMS, colete, pachete mici, saci ,M”),
conform instructiuniilor indicate pe partea verso a declaratjei:

- declaratjile vamale se competeaza intru-un mod complet si citef,
lizibil si fara stersaturi.

- pentru informarea mai operativa a destinatarilor, adresele trebuie
sa fie completate corect cu indicarea telefoanelor de contact ale
expeditorului si destinatarului.

- pentru accelerarea vamuirii trimiterilor pogtale internationale,
declaratiile vamale trebuie sa fie completate in limba franceza,
engleza sau limba tarii de destinatie.

- fiecare obiect introdus in trimitere trebuie sa fie descris detaliat.
Mentiuni cu caracter general nu sunt admise.

e necesar sa se indice in declaratie:

greutatea fiecarui obiect si greutatea totala a trimiterii;

valoarea fiecarui obiect si valoarea totala, indicand valuta folosita;
categoria de trimitere (cadou, documente, marfa comerciala, marfa

returata, etc.). "



Ambalarea trimiterilor postale

Ambalarea trimiterilor postale se efectueaza in functie de confinut, dimensiuni, greutate si

valoare.

Plicurile, cartile postale si materialele folosite pentru ambalarea coletelor si pachetelor mici trebuie sa corespunda
cerintelor actelor normative aprobate de administratia postala.

Pentru ambalarea scrisorilor se utilizeaza plicuri si pachete postale. Scrisorile trebuie sa fie ambalate trainic, plicul sau
ambalajul trebuie sa fie adaptate formei si naturii continutului, precum si conditiilor de transportare.

Pentru ambalarea pachetelor mici se utilizeaza plicuri, pachete, cutii mici de carton, de lemn sau metal. In calitate de
materiale pentru ambalarea pachetelor mici poate fi utilizata hirtia rezistenta, folia de polietilena, stofa de culoare uni
deschisa si alte materiale certificate pentru ambalare.

Expeditorul va ambala coletele in cutii postale de carton, lemn, placaj sau polimeri, in ambalaje din hirtie rezistenta sau
stofa de culoare uni deschisa. Depunerea din colet nu trebuie sa se deplaseze in interiorul ambalajului.

In dependenta de particularitatile depunerilor din colete, expeditorii trebuie s& respecte urmatoarele conditji:

- ambalajele trebuie sa fie in stare buna, din material rezistent, fara crapaturi, rupturi, parti taioase sau ascultjite.

- obiectele fragile din sticla, lichidele si obiectele ugor lichefiabile trebuie sa fie ambalate intr-o cutie rezistenta umpluta
CuU rumegus sau vata;
-semintele, nucile, fructele uscate si alte substante pulverulente se ambaleaza in saci mici din stofa rezistenta, musama,
pelicula si se pun in cutii de carton;
- coletele cu blanuri si piei de rozatoare neprelucrate industrial, precum si cele cu lina, tepi, par, pene si puf trebuie
ambalate in prealabil in pinza de sac sau folie polietilena, dupa care vor fi depuse in cutii de carton;

- obiectele voluminoase nefragile care nu pot fi ambalate din cauza dimensiunilor lor agabaritice in ambalaje de colet
de marimea stabilita se receptioneaza pentru expediere ambalate in pinza de sac (cu conditia ca greutatea lor nu va
depasi normele admisibile).
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Tarife
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ETAPELE OPERATIONALE DE ORGANIZARE A SERVICIILOR

http://www.posta.md/ro/tracking

HOME | FILIALE | SERVICII | POSTRANSFER | CURIERRAPID | POST TERMINAL | FILATELIA

Acasa » Servicii on-line

Track&Trace

Numarul trimiterii postale EH007773035US

Introdu semnele din imagine

Trimite

Numarul trimiterii
postale

Numerele trimiterilor postale interne
sunt compuse din 14 caractere
(ex. DS0123456789RR), incep cu
marcajul "D" si finalizeaza cu "RR", "CC"
"AS" sau "AR"

Numerele trimiterilor postale
internationale sunt compuse din 13

caractere (ex. EE123456789MD), incep
cu unul dintre marcajele
"E", "C", *H", "R", "V" si finalizeaza cu

marcaiul "MD"

SERVICII ONLINE ~

CODURILE MELE

DP3100036442RR
EH007773035US
RR666250668CZ
DS2035076753RR
RR020332245MD
RB704018831SG
RB4200037895MD
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RETAIL

»Retail. Client —

Iden

B

Cantitatea: |

Suma colectata: |

— = I '
R omgarizatis: | Servicii Postale ~ ] Serviciu: | Colete
Amount: $y I Out | 518.00| [Opt sute Optsprezece lei .00 bani
Charges Payment
Mpowsrare urpux-koa | Rata[16.1935 |
Serviciu postal [COLETE Identificator [42965
Categoriile | Cu valoare declarata Internation v Adresa [UCRAINA[UA]
Tara [Ucraina[UA] Adresatul [BUNDEA 1ON
Greutatea 8.93 Servicii Aditionale [ ] Plata anterioara
Valoarea declar. 0 1 AR
“onfigurationField [ Cantitatea
Bummar Financiar
[~ Summar a Ultimiiflor) Tranzactii
Organizal ;| Suma trans.: 818.
Comision:

Comision livrare:

Comision total: |

Suma colectata: | 818

S)Transmit | MCuwata | =iea |

Pay Money Pay Invoice Quick Pay [ Quick Cash Transactions Report

CAPS | NUM | Versiunea : 6.4.gama | Toma Svetlana
= ~ T T T — T i
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EMS

TRACK & TRACE

UTILITIES

— Outbound -

Dupa receptionarea trimiterilor postale se
introduce operatiunea:

Receive item from customer (EMA)/
Receptiona de la client/ llonyyeHue om
knueHma (EMA).

und / Receive letter from customer (EMA)

§ Receive letter from customer (EMA)

Identifier * Date & time * @ Use current Destination country * Weight
= MD
COD Value cop Mail categor
Express Cash on delivery H : gory
Currency
C - Surface
Handling class * Insured value Insured

currency
RG - Registered
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Expedierea postei din /in Centrul de Posta si din /in
OP mun.Chiginau in/din adresa CPTP se efectueaza

doar in baza manifestelor. Se introduce operatiunea
et Sl ,Send items to next office” (Expedierea in oficiul de
destinatie cu Manifestul/ Otnpaska B Cneaytowmm
B Odwuc), in dependenta de categoria trimiterilor.

Receive letter from customer (EMA) Send letters to next office

TRACK & TRACE
Letters Outbound Send letters to next office

Send letters to next office

Identifier * #| Next location *

‘ MDS5000 - FLORESTI v
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I.S. "Posta Moldovei" va tinde intotdeauna sa ofere servicii avansate: de
la o simpla expediere a unei scrisori pina la furnizarea unor servicii
moderne, bazate pe cele mai avansate tehnologii.
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VA MULTUMIM PENTRU
ATENTIE!

Centrul de instruire si Perfectionare
profesionala a I.S. “Pogta Moldovei”
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