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Принципы медиации



 Общие принципы медиационной 
деятельности 

ЗАКОННОСТЬ СПРАВЕДЛИВОСТЬ ГУМАНИЗМ
Лицо, оказывающее 
медиационную помощь, 
должно осуществлять 
свою деятельность 
исключительно в рамках 
требования правовых 
норм. Профессионализм 
медиатора заключается 
именно в умении пройти 
по грани между 
принципом законности и 
приоритета интересов 
своих клиентов, не 
нарушив ни один из них.

В деятельности 
медиаторов этот 
принцип проявляется, 
например, в равенстве 
профессионального 
отношения медиатора к 
спорящим сторонам, 
своим клиентам, с 
неравным 
имущественным 
положением.

Принцип гуманизма есть 
связующее звено между 
моральными и 
правовыми нормами. 
Применительно к 
оказанию медиационной 
помощи принцип 
справедливости можно 
рассматривать как 
определенное 
требование к лицу, 
оказывающему 
медиационную помощь. 



Специальные принципы медиационной 
деятельности

ПОИМЕНОВАННЫЕ НЕПОИМЕНОВАННЫЕ

Конфиденциальность, 
добровольность, 
равноправие, 
беспристрастность и 
независимость медиатора. 

Профессионализм, 
приоритет интересов 
клиентов, временные 
ограничения.



     Профессионализм, в качестве принципа медиационной 
деятельности, предполагает наличие двух условий. Первое — 
медиатор должен обладать специальными знаниями и 
компетенциями. Второе — медиатор должен быть 
практикующим. Только находясь в постоянной практической 
деятельности, медиатор может считать себя профессионалом.
     Приоритет интересов клиентов является базовым 
принципом любой профессиональной деятельности. Никакие 
другие специальные принципы не могут применяться в 
случае его с ним противоречия. 
     Временные ограничения — это принцип, в исполнение 
которого медиатор устанавливает себе и сторонам 
ограниченный, сжатый временной отрезок для проведения 
процедуры медиации. 



Медиационная тайна 
(конфиденциальность)

     Стороны и медиатор в ходе судебного разбирательства не 
вправе ссылаться на информацию:
     1) о предложении одной из сторон о применении 
процедуры медиации, равно как и готовности одной из 
сторон к участию в проведении данной процедуры;
     2) мнениях или предложениях, высказанных одной из 
сторон в отношении возможности урегулирования спора;
     3) признаниях, сделанных одной из сторон в ходе 
проведения процедуры медиации;
     4) готовности одной из сторон принять предложение 
медиатора или другой стороны об урегулировании спора.



Принцип добровольности

Является не только основным принципом для проведения 
конкретной процедуры медиации, но и базовым для 

существования всего института медиативного разрешения 
споров. 

Принцип распространяет свое действие на всех этапах и 
стадиях медиации.

Медиация – добровольный процесс, он основан на 
стремлении сторон достигнуть честного и справедливого 

соглашения.



Добровольность медиации выражается в 
том, что: 

-ни одну сторону нельзя принудить к участию в медиации;
- выйти из процесса на любом этапе или продолжать медиацию 
личное дело каждого участника; 
- согласие с результатом процесса медиации также сугубо 
добровольно;
- стороны сами контролируют свое будущее, а не 
подвергаются контролю третьей стороны, такой как судьи или 
арбитры, которые, конечно, не обладают полными сведениями 
и представлениями обо всех фактах и подоплеке сторон и 
спора; 

- услуги того или иного медиатора на какой-то части процесса 
или в течение всей процедуры принимаются обеими 
сторонами также добровольно.



     Сотрудничество сторон — это совместная деятельность 
конфликтующих сторон по разрешению конфликта. Этот 

принцип формирует деятельное содержание всей процедуры 
медиации.

      В отличие от, например, принудительных способов 
разрешения конфликтов, в медиации никто не только не навяжет, 

но даже не подскажет пути разрешения конфликта. Найти эти 
пути стороны могут только сами, в процессе совместного труда, 

то есть сотрудничества.



Равноправие сторон

Равные права 
при выборе 
медиатора

Равное право 
на внимание 

медиатора

Равная оплата



Принцип беспристрастности медиатора

     У медиаторов существует следующее правило: при 
проведении медиации посредник должен быть внутренне 
«пустым», никакого личностного отношения к сторонам у 
него быть не должно. Если только одной из сторон 
покажется, что медиатор симпатизирует другой стороне, 
процесс медиации будет сорван, и медиатор может быть 
обвинен в сговоре со второй стороной.
     Если же медиатору не удалось сохранить 
нейтральность по отношению к сторонам, то он обязан 
прекратить проведение медиации и предложить сторонам 
выбрать другого посредника.



Независимость

Неподчиненность 
медиаторов и их 

организаций 
государственным 

органам

Независимость 
медиатора от 

других 
представителей 
своей профессии

Медиатор не 
является слугой 
своих клиентов


