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Структура власти в 
организации
Если говорить о модели структуры власти в современной 
организации, то можно выделить следующие ее иерархические 
уровни:

• • руководитель;

• • команда управленцев;

• • руководитель подразделения;

• • комитеты, комиссии и их руководители (назначаемые);

• • общественные организации и их руководители (избранные);

• • неформальные группы и их лидеры;

• • работник.



Виды 
иерархии
Моделирование традиционной 
иерархической вертикали власти 
позволяет разделить существующие 
формы власти в организации по 
степени "жесткости" управленческого 
воздействия, т.е. по обязательности 
исполнения поступающих сверху 
распоряжений и мотивационных 
воздействиях со стороны руководителя 
при выполнении или невыполнении 
полученных распоряжений. Исходя из 
этого принципа можно 
классифицировать существующие виды 
иерархической власти как:

• 1) "жесткую" иерархическую власть;

• 2) "мягкую" иерархическую власть;

• 3) отсутствие иерархической 
подчиненности.



Виды иерархии 
пояснение

• "Жесткую" иерархическую власть характеризует безукоснительное 
выполнение приказов и распоряжений, отдаваемых вышестоящим 
руководителем. При "мягкой" иерархической власти нижестоящая 
инстанция может предлагать вышестоящей варианты решений, а 
вышестоящая инстанция, но возможности, согласовывает 
принимаемые решения с нижестоящей. При отсутствии 
иерархической подчиненности решения о совместных действиях 
принимаются коллегиально.



Проявление 
власти в 

организации

• Первое проявление власти в организации — 
разработка стратегии ее развития и 
формирование системы стратегического 
управления, поскольку они представляют 
собой основные управленческие технологии, 
определяющие деятельность организации. Они 
должны приниматься руководителем исходя из 
его собственного видения путей развития 
организации.

• Не менее важным проявлением власти 
руководителя является его определяющая 
роль при проектировании организации. Вывод, 
сделанный А. Чандлером, анализировавшим 
деятельность многих современных компаний 
"стратегия определяет структуру" означает, что 
выбранная руководителем стратегия развития 
организации оказывает значительное влияние 
на формирование ее организационной 
структуры.



Проявление 
власти в 
организации

• В процессе реализации принятых руководителем стратегических, 
тактических, оперативных решений оказываются 
задействованными практически все ресурсы, которыми 
располагает организация.

• Власть руководителя распространяется на всех членов 
организации. Она реализуется посредством удовлетворения их 
потребностей. Потребности человека, которые он получает 
возможность удовлетворить, работая в организации, служат 
основой мотивации его деятельности.



Лидерство и руководство 
понятия
• Если резюмировать все существующие определения этого понятия, то 
можно прийти к выводу, что лидерство – это возможность оказывать 
влияние на других или способность воздействовать без 
использования силовых методов для достижения общих, либо личных 
целей.

• Что касается руководства, то это возможность оказывать влияние на 
других с применением силы, принуждения, давления, обусловленной 
положением в организации (должность, позиция) или официальными 
полномочиями. Должность формально создает для руководителя 
необходимые предпосылки быть лидером коллектива, но 
автоматически таковым его не делает. Руководитель - это человек, 
который направляет работу других и несет персональную 
ответственность за ее результаты. Свое взаимодействие с 
подчиненными он строит больше на фактах и в рамках 
установленных целей.



Основные различия руководства и 
лидерства
• Руководство имеет место в системе формальных (или официальных) отношений, а лидерство - порождение 
системы неформальных (неофициальных) отношений.

• Руководство имеет социальную по своей сущности природу, а лидерство – психологическую.

• Лидер может быть руководителем и тогда это формальное лидерство, а может им и не являться и иметь 
неформальную основу, то есть такой человек будет неформальным лидером.

• Руководитель может быть лидером, а может и не быть и тогда эффективность управления снижается.

• Руководитель определяет как, какими способами нужно достигать поставленные, как правило, другими людьми 
цели, организует и направляют работу подчиненных в соответствии с планами, занимая при этом пассивную 
позицию. Свое взаимодействие с окружающими он строит на основе четкой регламентации прав и обязанностей, 
старается не выходить за их рамки, стремится к определенному порядку и дисциплине. В противоположность 
этому – лидер реализует функции, ожидаемые коллективом и самостоятельно определяет его цели.

• Лидер не управляет, не командует, а ведет за собой остальных, а те выступают по отношению к нему не 
подчиненными, а последователями. Руководителю люди обязаны подчиняться, за что и получают вознаграждение 
или наказание. В отличие от руководителя, лидер не контролирует окружающих, а строит отношения с ними на 
основе доверия.



Основные сходства 
руководства и 
лидерства

• Руководитель может быть лидером, также как и лидер может быть 
руководителем.

• И руководитель, и лидер имеют власть, хотя характер этой власти разный 
(личностный и организационный).

• И руководитель, и лидер влияют на окружающих, разница этих влияний в 
целях (личные цели или цели организации) и способах осуществления 
этого влияния.


