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🙢
🙢 Человек в системе социального взаимодействия — 

важная грань характеристики предмета теории 
социальной работы. Содержание социального 
взаимодействия определяется исходной проблемой в 
том виде, как она заявлена клиентом или обнаружена 
социальным работником.

🙢  В связи с этим основная задача социального 
работника — это организация и структурирование 
ситуации взаимодействия с клиентом таким образом, 
чтобы достичь эффективных результатов социальной 
помощи.

Основная задача социального 
работника



🙢
🙢 Рассмотрение проблем места человека в системе 

социальных взаимодействий, как выявление одной из 
граней предмета социальной работы — это решение 
вопросов о том, каковы типовые способы, которыми 
люди устанавливают между собою самые разнообразные 
связи, как они поддерживают эти связи, каковы условия 
сохранения и поддержания этих связей, каким образом 
эти связи оказывают влияние на сохранение целостности 
социальной, системы, каким образом характер 
социальной системы оказывает воздействие на способы 
взаимодействия входящих в нее людей и, наконец, каким 
образом на эти системы можно оказывать социальное 
воздействие.

Основная задача социального 
работника



🙢
🙢 1.В зависимости от количества и качества 

индивидов, участвующих в процессе 
взаимодействия: 

🙢 а) взаимодействия, происходящие между двумя 
одиночными индивидами; 

🙢 б) между одиночным индивидом и группой; 
🙢 в) между двумя группами.

Классификация социального 
взаимодействия 



🙢🙢 2.В зависимости от характера актов (действий), 
совершаемых взаимодействующими субъектами: 

🙢 а) взаимодействия, зависимые от делания и неделания 
(воздержания и терпения): 

🙢 б) взаимодействие одностороннее и двустороннее; 
🙢 в) взаимодействие длительное и временное; 
🙢 г) взаимодействие антагонистическое и 

солидаристическое; 
🙢 д) взаимодействие шаблонное и нешаблонное; 
🙢 е) взаимодействие сознательное и бессознательное; 
🙢 ж) взаимодействие интеллектуальное, чувственно-

эмоциональное и волевое.

Классификация социального 
взаимодействия 



🙢
🙢 3. Типология взаимодействий в зависимости от 

проводников: 
🙢 а) формы взаимодействия в зависимости от природы 

проводников (звуковое, свето-цветовое, двигательно-
мимическое, предметно-символическое, посредством 
химических реагентов, механическое, тепловое, 
электрическое); 

🙢 б) взаимодействие непосредственное и 
опосредованное.

Классификация социального 
взаимодействия 



🙢
🙢 экономическая сфера — где индивиды выступают как 

собственники и наемные работники, предприниматели, 
рантье, капиталисты, бизнесмены, безработные, 
домохозяйки;

🙢 профессиональная сфера — где индивиды участвуют как 
водители, банкиры, профессора, шахтеры, повара;

🙢 семейно-родственная сфера — где люди выступают в 
роли отцов, матерей, сыновей, кузин, бабушек, дядей, 
тетей, крестных отцов, побратимов, холостяков, вдов, 
новобрачных;

🙢 демографическая сфера — контакты между 
представителями различных полов, возрастов, 
национальностей и рас (национальность еще включается в 
понятие и межэтнического взаимодействия);

Типология социального взаимодействия 
по сферам жизнедеятельности



🙢
🙢 политическая сфера — где люди противоборствуют или 

сотрудничают как представители политических партий, 
народных фронтов, общественных движений, а также как 
субъекты государственной власти: судьи, полицейские, 
присяжные, дипломаты и т. д.;

🙢 религиозная сфера — контакты между представителями 
разных религий, одной религии, а также между 
верующими и неверующими, если по содержанию их 
действия относятся к области вероисповедания;

🙢 территориально-поселенческая сфера — столкновения, 
сотрудничество, конкуренция между местными и 
пришлыми, городскими и сельскими, временно и 
постоянно проживающими, эмигрантами, иммигрантами 
и мигрантами.

Типология социального 
взаимодействия по сферам 

жизнедеятельности
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