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Для корректировки нагрузки 
на окна предоставления 

государственных и 
муниципальных услуг ГБУ РА 
«МФЦ» и снижения времени 

ожидания заявителей в 
очереди

НЕОБХОДИМО 
ВНЕСТИ 

ИЗМЕНЕНИЯ
В СХЕМУ 

РАЗМЕЩЕНИЯ 
МФЦ

Подразделение (адрес) Численность 
населения

Количество окон 
предоставления 

услуг

Филиал №6 
(ст-ца. Гиагинская, ул. Советская, д. 29)

15355 3

ТСОП «Северо-Восточные Сады»
 (х.Северо-Восточные Сады, ул. Нагорная, 48)

6087 2

УМФЦ 
(г. Майкоп, ул. Краснооктябрьская, д. 47)

166708 13

Филиал №4 
(г. Майкоп, ул. Михайлова, д. 23, строение 1)

166708 6



Ежемесячный анализ загруженности 
филиалов МФЦ и их ТОСПов

Периоды

УМФЦ 

"Центральный 

офис"

Ф-л №4 "Восход"
Ф-л №6 

"Гиагинский"

ТСОП «Северо-

восточные сады»

Количество оказанных услуг на 1 окно(шт)

2017 24,7 14,1 22 7,3

I полугодие 2018 23,5 16,23 20,3 5,9

 в УМФЦ в 1,6 раза  > в Филиале №6 в 3,2 раза  >

Время ожидания в очереди (мин)

2017 25 18 23 Время не 

фиксируетсяI полугодие 2018 15 12 17

  в УМФЦ в 1,3 раза  >  



Количество оказанных услуг 
на 1 окно (шт.)

в УМФЦ в 1,6 раза  > 



Количество оказанных услуг 
на 1 окно (шт.)

в Филиале №6 в 3,2 раза  > 



 Время ожидания в очереди (мин)

 в УМФЦ в 1,3 раза  >



 Время ожидания в очереди (мин)

Время не 
фиксируется



ПРЕДЛОЖЕНИЯ
ТОСП "Северо-

восточные Сады"
Филиал №6 

ст. ГиагинскаяПеренос 1 окна

Филиал №4
г. Майкоп, ул. 

Михайлова, 23/1

УМФЦ
г. Майкоп, ул. 

Краснооктябрьская, 47
Перенос 1 окна

Подразделение (адрес) Численность 
населения

Количество окон 
предоставления услуг

Филиал №6 
(ст-ца. Гиагинская, ул. Советская, д. 29)

15355 4

ТСОП «Северо-Восточные Сады»
 (х.Северо-Восточные Сады, ул. Нагорная, 48)

6087 1

УМФЦ 
(г. Майкоп, ул. Краснооктябрьская, д. 47)

166708 14

Филиал №4 
(г. Майкоп, ул. Михайлова, д. 23, строение 1)

166708 5



БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ!


