
Введение в должность

Учебный центр
🕿 trainingc@rbt.ru
🕿+7 (351) 239-39-68



Внешний вид

Запрещены:

• Умеренный макияж
• Минимум 
украшений

• Аккуратная стрижка
• Гладко выбритый\борода или 
усы аккуратно подстрижены 

Массивны
е 
украшения

Яркий 
макияж

Жвачк
а

Щетин
а

Татуировки
на видных 
местах



ИсторияВнешний вид

Чистая и выглаженная 
форма

Оранжевая корпоративная футболка-поло

                            Бейдж ниже логотипа 



Внешний вид

Запрещен
а 

Для парней – черные 
брюки/джинсы

Для девушек – черные 
брюки/джинсы

или юбка по колено

Обувь:
- черная
- классическая
- чистая
- закрытая открытая 

обувь
спортивная 
обувь



Выход на работу

Приход на работу 
9:00

(за час до открытия салона)

Утреннее 
собрание

9:30

Открытие 
салона 

10:00

Переодеться, 
поменять 
ценники 

Участие в утреннем 
собрании



Перерыв

Возьми желтый бейдж, уходя из торгового 
зала!

Продавец Заместитель
Директора салона

Желтый 
бейджПродавец

Перерыв 
(не более 30 

минут)



Дистанция при контакте
Това
р

Продаве
ц

Клиен
т

От 0.9 до 1.2 
метра

90°



Невербальное общение
При общении с клиентом используй только открытые позы и 

жесты!



Успехов в продажах!


