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Prezentace




,,CHAUDE DU CAFE

Nasa spole¢nost je to maloobchodni prodejce
napoje, ktera vyuziva novy system pro trh
napoje a jidla. My poskytujeme svym
spotiebitelim moznost objednat rizné a
kvalitni napoje napiiklad espresso, horkou
¢okoladu a druhé napoje pfimo na ulici.

,Chaude du Café“orientuji se na dva typy
spotiebitele:

Obyvatel ktery jde do prace/domu, do obchodu
a tak dal.

Turisty.



CILE
Spolec¢nost ,,Chaude du Cafée“ma nékolik hlavné
cile na asi ti1 roky:
Vytvorit 13 mini kavaren

Marze v 45% a vice
Cisty duchod vice neZ 15%



MISE
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Mise produktu - poskytnout klientovi nejvyssi
kvalitu napoje tim nejefektivnejsim zpusobem.

Spolecenska mise - poskytnout spole¢enskou
podporu skrz zakaznikuvu ucast.

Ekonomicka mise - fidit a vzrastat na ziskové
hodnoté skrz dobré ekonomické rozhodovani.



KLIiC¢E K USPECHU

Nejvétsi lokality - viditelnost, vysoké
navstévnosti vzor, pohodlny pristup.

Nejlepsi produkty - nejcerstveéjsi kavova zrna,
nejCistsi zarizeni, prémie slouzici kontejnery,
konzistentni chut.

Nejpratelstéjsi servery - vesela, zkuseny,
profesionalni, artikulovany.

Nejlepsi reputace - word-of-mouth reklama,
propagace nasi komunity poslani darcovstvi.



