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Актуальность

     Инфекционно-воспалительные заболевания полости рта очень 
распространены. Достаточно сказать, что встречаются они 
практически у всех взрослых и у 70 процентов детей. В большинстве 
своем характеризуются патологическими процессами 
воспалительного характера. Важной проблемой является поиск 
оптимальных средств и методов лечения данной категории больных.



◻ Объект исследования: Организация фармацевтического 
консультирования, отпуска, реализации, условий хранения препаратов 
применяемых при инфекционно-воспалительных заболеваниях 
полости рта. 

◻ Предмет исследования: Фармацевтическое консультирование, отпуск, 
реализация, условия хранения препаратов применяемых при 
инфекционно-воспалительных заболеваниях полости рта на примере 
аптечного пункта №20 ООО «Алтфарм». 

◻ Цель исследования: Совершенствование навыков фармацевтического 
консультирования, отпуска, реализации, условий хранения препаратов 
применяемых при инфекционно-воспалительных заболеваниях 
полости рта.



◻ Задачи исследования: 
1.  Анализ условий отпуска, реализации и условий хранения препаратов 

применяемых при инфекционно-воспалительных заболеваниях 
полости рта согласно нормативно-правовым документам(приказы, 
постановления). 

2. Анализ ассортимента препаратов, применяемых при инфекционно-
воспалительных заболеваниях полости рта на примере аптечного 
пункта №20 ООО «Алтфарм». 

3. Разработка алгоритма консультирования при отпуске препаратов, 
применяемых при инфекционно-воспалительных заболеваниях 
полости рта. 

4.  Выявление наиболее популярных отпускаемых препаратов, 
применяемых при инфекционно-воспалительных заболеваниях 
полости рта на примере аптечного пункта №20 ООО «Алтфарм» 

◻ Методы исследования: описательный, анкетирование, обобщение. 
◻ База прохождения практики – аптечный пункт №20 ООО «Алтфарм»



Теоретическая часть 

Классификация инфекционно-воспалительных заболеваний полости 
рта:

1. Стоматит
2. Гингивит
3. Глоссит
4. Хейлит

5. Периодонтит
6. Пародонтоз

7. Кандидоз полости рта



Лечение инфекционно-воспалительных заболеваний полости 
рта 







◻ Формы лекарственных препаратов назначаемых при 
инфекционно-воспалительных заболеваниях полости рта:

•  Таблетированые формы для перорального применения. 
• Таблетки и пастилки для рассасывания. 
•  Гели и мази. 
•  Растворы для аппликаций и полоскания. 
•  Спреи. 



Фармацевтическое консультирование в аптеке 

◻ Осуществляется на основании Приказа Министерства 
здравоохранения РФ от 31 августа 2016 г. № 647н “Об утверждении 
Правил надлежащей аптечной практики лекарственных препаратов 
для медицинского применения” 

◻ Согласно Пункту VII. Реализация товаров аптечного ассортимента



Условия хранения препаратов применяемых при 
инфекционно-воспалительных заболеваниях полости 
рта.

 Приказ МЗ РФ N 706н от 23.08.2010."Об утверждении Правил хранения 
лекарственных средств".

◻ Хранить при температуре не выше 250С:
Таблетированные формы для перорального применения.
Таблетки и пастилки для рассасывания.
Растворы для аппликаций и полоскания.
Спреи.
Гели стоматологические.
Настойки
Антисептики
◻ Хранить при температуре не выше 150С
Мази (левомеколь, левосин, гепариновая)



◻ Освещенность.
В защищенном от света месте:
Настойки 
Антибиотики
Мази
НПВС
Антисептики (хлоргексидин 0,05%, перекись водорода, 

фурацилин)
◻ В недоступном для детей месте:
Абсолютно все группы препаратов.



Условия отпуска (по рецепту и без рецепта)

Приказ Минздрава РФ от 11.07.2017 № 403н с приложениями 
«Об утверждении правил отпуска лекарственных препаратов 
для медицинского применения, в том числе иммунобиологических 
лекарственных препаратов, аптечными организациями, 
индивидуальными предпринимателями, имеющими лицензию 
на фармацевтическую деятельность». 

Другим приказом, регулирующим продажу лекарств, в том числе и 
антибиотиков, является Приказ Минздрава №647н «Об утверждении 
Правил надлежащей аптечной практики лекарственных препаратов 
для медицинского применения». Данный закон вступил в силу 1-го 
марта 2017 года.



 Рецептурные препараты назначаемые при инфекционно-
воспалительных заболевания полости рта отпускаются по бланкам 
формы № 107–1/у. Согласно пункту 22 приказа Минздрава РФ 
от 20.12.2012 № 1175н «Об утверждении порядка назначения 
и выписывания лекарственных препаратов, а также форм 
рецептурных бланков…»



Практическая часть

◻ Характеристика места прохождения практики.
 Моей базой практики являлся аптечный пункт №20 ООО «Алтфарм», 

расположенный по адресу: гор. Барнаул, ул. Кавалерийская 1. В сети 
находятся 31 аптека. 

 Штат сотрудников составляет 90 человек , из которых 62 работника 
первого стола. Аптека №20 расположена на конечной остановке 
автобусных маршрутов. В день в среднем аптечный пункт посещают 
200 человек. 

В аптечном пункте соблюдается чистота и порядок. Все сотрудники 
работают в спец. одежде. 

В смену на рабочем месте находится 1 фармацевт и заведующий 
аптекой. 



Анализ ассортимента препаратов, применяемых при 
лечении инфекционно-воспалительных заболеваний 
полости рта в аптеке №20 ООО «Алтфарм»

◻ В наличии:
Антибиотики (амоксициллин, азитромицин, линкомицин, клиндамицин, 

ципрофлоксацин, тетрациклин)
Противопротозойные и противомикробные препараты (метронидазол, бисептол)
Противогрибковые (флуканазол)
НПВС таб. (нимесулид, кеторолак, ибупрофен, ацеклофенак)
Антигистаминные препараты (Мебгидролин, цетиризин, лоратадин и др.)
Антисептики (хлоргексидин, мирамистин, перекись водорода, фурацилин, 

Гексэтидин, Хлорофилипт)
НПВС для местного прим. (бензидамин)
Гели стоматологические (Калгель, Метрогил дента, Солкосерил дета, Холисал, 

Асепта гель для десен)
Растворы с противовоспалительным действием ( Стоматофит А, Ротокан)
Настойки ( Календулы, прополиса, эвкалипта)
Местные иммуномодуляторы (Иммудон, Лизобакт)
Профилактические зубные пасты и ополаскиватели (R.O.C.S., Lacalut, Rembrant, 

Лесной бальзам)



Анализ продаж и причин обращения

◻ Анализ продаж и причин обращения.



Заключение

◻  Инфекционно–воспалительные заболевания полости рта относятся к наиболее частым причинам обращаемости 
пациентов к участковым терапевтам, стоматологам, отоларингологам, педиатрам, фармацевтам. Инфекционно–
воспалительные заболевания полости рта составляют высокий уровень заболеваемости среди людей молодого, 
трудоспособного возраста и детей. Важной проблемой является поиск оптимальных средств и методов лечения 
данной категории больных.    Мной была обобщена информация о  инфекционно-воспалительных заболеваниях 
полости рта,  рассмотрена их классификация и способы лечения.

◻    Проведен анализ условий отпуска, реализации и условий хранения препаратов,  применяемых при инфекционно-
воспалительных заболеваниях полости рта согласно нормативно-правовым документам (приказы, постановления).

◻    Исследована законодательная база, определяющая правила отпуска и реализации, а так же хранения препаратов 
применяющихся при инфекционно-воспалительных заболеваниях полости рта.

◻   Проанализирован ассортимент препаратов, применяющихся при инфекционно-воспалительных заболеваниях 
полости рта в аптечном пункте №20 ООО «Алтфарм».

◻   Очень важна  профессиональная ответственность специалистов аптек, занятых отпуском лекарств:  внимательное 
отношение к запросам (проблемам) клиента, умение осуществлять компетентные рекомендации при отпуске 
лекарственных средств. Некомпетентность, ошибка в отпуске лекарственного препарата может повлечь за собой 
проявление побочного действия, лекарственного взаимодействия,  привести к потери здоровья. Важно, чтобы 
фармспециалисты  выдавали при проведении фармацевтического консультирования  адекватную  информацию 
покупателям.

◻     Было проведено анкетирование посетителей аптеки, в ходе которого было выявлено: инфекционно-
воспалительные заболевания полости рта имеют широкое распространение среди жителей города Барнаул, а также  
были выявлены наиболее популярные препараты, применяющиеся при инфекционно-воспалительных заболеваниях 
полости рта. Исследована характеристика препарата Солкосерил Дентал.

◻   Мной для покупателей  была составлена памятка по применения препарата Метрогил Дента.



Список литературы

◻ Законодательная база:
� Приказ Минздрава РФ от 11.07.2017 № 403н с приложениями «Об утверждении правил 

отпуска лекарственных препаратов для медицинского применения, в том числе 
иммунобиологических лекарственных препаратов, аптечными организациями, 
индивидуальными предпринимателями, имеющими лицензию на фармацевтическую 
деятельность»

� Приказ Министерства здравоохранения РФ от 31 августа 2016 г. № 647н “Об утверждении 
Правил надлежащей аптечной практики лекарственных препаратов для медицинского 
применения”

� Приказ Минздрава РФ от 20.12.2012 № 1175н «Об утверждении порядка назначения 
и выписывания лекарственных препаратов, а также форм рецептурных бланков…»

� Приказ МЗ РФ N 706н от 23.08.2010."Об утверждении Правил хранения лекарственных 
средств"

� Государственная фармакопея 13 издания.

◻ Источник интернет:
� www.garant.ru
� www.stomat.ru
� www.zub.dental.ru
� www.dentazone.ru
� www.stomport.ru



Благодарю за внимание!


