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YoexaeHue







Tunbl coupaibHOM KOMMYHMKaLIMM

MO XapaKTepy Lie/IeBOM ayMTOPUN — MEKIMYHOCTHYIO, rPYNMOBYI0 M MACCOBYIO;




~ M0 aBTOPY, UCTOYHMKY COOBLLEHMNS — OPULMANBHYI0 U HEODULIMAIBHYIO;




~ MO CNOCOBY TpaHCNAUMM — BepbasibHY0 U HEBEPOA/IbHYIO.




TexHnyeckaa KOMMYHMKaUUA

CLIENT SERVICE




NCTOYHUKU

- http://www.grandars.ru/college/sociologiya/socialnaya-komunikaciya.htm

- https://ktonanovenkogo.ru/voprosy-i-otvety/obschenie-chto-ehto-takoe-psihologii-funkcii-vidy-form
y-urovni.html

- bopucHés C. B. Coyuosnozus KoMMyHUKayuu: Y4eb. nocobme gna sy3os. — M.: IOHUTU-JAHA,.

- flkoBneB W. M. Knoum K obuieHmo. OCHOBbI TEOPUM KOMMYHMKaUMK. — CM6.: «ABasioH», «A36yKa-
Knaccumka», 2006.

- TaBpa 4. . OcHosbl meopuu KoMmMyHuUkayuu. 1-e uzg. — CM6.: Mutep, 2011. — C. 10-16.

- flkoneB W. M. Kntoun K obuieHmto. OCHOBbI TEOpUM KOMMYHMKauUmK. — CM6.: «ABasioH», «A36yKa-
Knaccuka», 2006

-~ bopucHés C. B. Coyuosiocua KoMmyHUKayuu: Y4eb. nocobme gns sysos. — M.: IOHUTU-AAHA, 2003.

- Augpuaros M. C. Hesepba/ibHas KOMMYHUKAUuUsA: ncuxosio2ua u npaso. — M.: MHCTUTYT
O6uwerymanuTapHbix Mccneposanuu, 2007.

= %\ggpqyx A. B. Teopua KoMMyHUKayuu 8 cospeMeHHou ¢usocopuu. — M.: MNporpecc-Tpagmums,




Cnacmobo 3a BHMMaHMe!




