
Медицинские чаты 
в мессенджере «Телеграмм»



Модераторы
(Создание опросов,  публикация 

полезной информации и 
объявлений,  ежедневная сверка 

по контрольным точкам, 
подготовка модераторами 
статистики для создания 

регулярных отчетных справок 
для Минздрава РБ)

Медицинский округ
Главный внештатный специалист по МО

Координация и контроль 
медицинских организаций

Медицинская организация
Главные врачи

Контроль за оперативным решением проблем жителей в 
разрезе своего МО, Назначение ответственных лиц

Роль медицинской организации в чате
1. Своевременный и оперативный ответ на вопросы жителей
2. Популяризация чата в своем медицинском округе
3. Информирование жителей медицинского округа 
(Размещение информации о начале работы медчата с активной ссылкой на официальном сайте , 
социальных сетях. Размещение информации о начале работы медчата с QR-кодом на 
информационных стендах, буклетах, плакатах. Информирование населения через местные СМИ, 
родительские чаты.)



Роли сотрудников внутри чата медицинской организации

1 Все заместители 
главного врача

Контроль за оперативным решением 
проблем жителей в разрезе своего МО

Роль в группе 
Участник

2
Заведующие всех 

структурных 
подразделений

Своевременная подготовка ответов по 
поступающим в медчаты обращениям 
жителей

Роль в группе 
Участник

3 Сотрудник 
(Модератор)
2 человека

Мониторинг обращений жителей и направление 
вопросов в структурные подразделения своей 
организации.  Публикация ответов. Контроль за 
соблюдением участниками правил чата. 
Добавление в чат сотрудников своей мед. 
организации и удаление уволившихся.  

Роль в группе 
Администратор



Дуванский медицинский 
округ

Дуван.Здоровье https://t.me/+8Nc_asiOCJA5YTEy

Нефтекамский медицинский 
округ

https://t.me/+v8G1YQypTWA5NDFiНефтекамск.
Здоровье

Бирский медицинский 
округ

Бирск.
Здоровье

https://t.me/+s9E82ULee7oxMjky

Белорецкий медицинский 
округ

Белорецк.
Здоровье

https://t.me/+gaLTmtcASCMzOWYy

Сибайский медицинский 
округ

Сибай.
Здоровье

https://t.me/+gigpYxqH71llYjli
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Стерлитамакский медицинский 
округ

Стерлитамак.Здоровье https://t.me/+KLXBfN7adE84ZTcy

Медицинский округ города 
Уфа

https://t.me/+zEO2nmm02N8zYzViУфа.
Здоровье

Центральный медицинский 
округ

Центральный.
Здоровье

https://t.me/+qsiDHOAZWMk5NjFi

Кумертауский медицинский 
округ

6 Кумертау.
Здоровье

https://t.me/+mNUcVxEtMhc0NzJi

Октябрьский медицинский 
округ

Октябрьский.
Здоровье

https://t.me/+MrE-g_Ue6hIxYTcy7
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НАШИ КОНТАКТЫ

@rsozimp

vk.com/rcmprb

www.gbuzrcmp.ru

Наш канал про ЗОЖ и 
профилактику


