
АНАЛИЗ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ БИЗНЕСА – ЭТО

ПРОЦЕСС СТРАТЕГИЧЕСКОГО 
УПРАВЛЕНЧЕСКОГО АНАЛИЗА, 
ПРЕДНАЗНАЧЕННЫЙ ДЛЯ 
КОНТРОЛЯ ФАКТОРОВ, 
ВНЕШНИХ ПО ОТНОШЕНИЮ К 
ОРГАНИЗАЦИИ, С ЦЕЛЬЮ 
ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ И 
ОПАСНОСТЕЙ.





ОСНОВНОЕ НАЗНАЧЕНИЕ 
АНАЛИЗА ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ:



ПОДХОДЫ К СТРАТЕГИЧЕСКОМУ АНАЛИЗУ 
ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ БИЗНЕСА 



SWOT-
АНАЛИЗ 



SWOT-АНАЛИЗ КОМПАНИИ APPLE 2013 Г.





PEST-
АНАЛИЗ 



PEST-АНАЛИЗ 



PEST-АНАЛИЗ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ КОМПАНИИ 
«СИСТЕМЫ И ТЕХНОЛОГИИ»

Фактор Проявление Возможные ответные меры
Политические и правовые факторы

Ориентация на 
рыночное 

регулирование 
экономики

Возможность выбора среды хозяйственной 
деятельности

Изыскание новых направлений 
деятельности

Регулирование 
договорных отношений Ослабление дисциплины платежей и поставок Страхование поставок, 

стимулирование партнеров
Либерализация 

внешнеэкономического 
сотрудничества

Возможность выхода на внешний рынок
Получение международного 
сертификата на продукцию,

внедрение ИСО 9001
Ввод ограничений на 
ввоз импортного 
оборудования

Удорожания импортного оборудования Поиск новых партнеров

Государственное 
регулирование 

конкуренции в отрасли

Реализация антимонопольного 
законодательства, пресечение рейдерских 

схем
Слияние (объединение) компаний

Поддержка 
инновационных 
предприятий

Финансирование, гранты, лоббирование 
интересов

Участие в инновационных 
программах Правительства РФ

Государственное 
влияние в отрасли, 

включая долю 
государственной 
собственности

Энергокомпании конкурентного сектора 
принадлежат частным акционерам и работают 

в условиях рыночной конкуренции, а в 
монопольном секторе сохраняется 
государственное регулирование и 

госсобственность

Регистрация и участие на торгах на 
электронной торговой площадке 
В2В-energo. Осуществление 

подрядных работ на тендерной 
основе (подготовка тендерной 

документации)
Степень 

обязательности 
правовых норм

Регулирование коммерческого учета 
комплексом нормативно-правовых актов РФ

Следование законодательной базе 
РФ и отраслевым стандартам 

Минэнерго РФ



Экономические факторы

Инвестиционный климат в 
отрасли

Увеличение объемов инвестиций в 
проектно-изыскательные, строительно-
монтажные работы (электроэнергетика), 

диспетчеризацию

Направление ресурсов компании на 
развитие данных стратегических 

направлений деятельности

Угроза высоких темпов 
инфляции Обесценивание накоплений

Введение финансовых операций, 
сохраняющих покупательскую 

способность средств
Установление высоких 

налоговых ставок
Отток средств из сферы производства в 

бюджет
Завышение себестоимости 

продукции

Платежеспособный спрос Увеличение платежеспособного спроса
Наращивание объемов 

производства, освоение новых 
сегментов рынка

Социокультурные факторы
Рост мобильности 

населения Отток работников
Совершенствование системы 

стимулирования; автоматизация и 
механизация труда

Технологические факторы

НТП в сфере производства Появление новых материалов, 
оборудования, технологий

Дополнительные вложения в «ноу-
хау» и обновление мощностей

НТП в социальной сфере Рост уровня потребностей населения
Маркетинг, улучшение условий 

труда и быта работников 
предприятия

Возможность производства 
новой продукции (развитие 
конкурентных технологий)

Усовершенствованная база программных 
продуктов

Создание комплекса систем 
телеметрии

Фокус отрасли на 
технологическое развитие

Разработка инвестиционной программы 
модернизации и технологического 

перевооружения объектов энергетической 
отрасли, ввод новых мощностей

Наращивание объемов 
производства высокотехнологичной 

продукции, отвечающей 
требованиям рынка



АНАЛИЗ ВНЕШНИХ ФАКТОРОВ
МЕТОДИКА T.E.M.P.L.E.S. – ЭТО 

ПОДХОД, АНАЛИЗИРУЮЩИЙ ВЛИЯНИЯ НА СТРАТЕГИЮ КОМПАНИИ 
СЛЕДУЮЩИХ ЭЛЕМЕНТОВ КОСВЕННОГО ВОЗДЕЙСТВИЯ ВНЕШНЕЙ 
СРЕДЫ ОРГАНИЗАЦИИ:

                                      T- TECHNOLOGY – ТЕХНОЛОГИИ
                                      E- ECONOMICS – ЭКОНОМИКА
                                      M- MARKET - РЫНОК
                                      P- POLITICS - ПОЛИТИКА
                                      L- LAWS - ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО
                                      E- ECOLOGY – ОКРУЖАЮЩАЯ СРЕДА
                                      S- SOCIETY - ОБЩЕСТВО



ПОДХОДЫ К СТРАТЕГИЧЕСКОМУ АНАЛИЗУ 
ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ БИЗНЕСА 
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