
МОДУЛЬ 4

РАБОТА С ВОЗРАЖЕНИЯМИ



Обучение для коммерческих организаций



Онлайн-курсы
Для организаций с общей системой налогообложения:
▪ Бухгалтерский и налоговый учёт, отчетность, налоговое планирование при ОСНО (код А,В)

272 ак. часа, выдается диплом о профессиональной переподготовке.
▪ Отчетность, налоговый учёт и налоговое планирование при ОСНО (код В)

136 ак. часов, выдается удостоверение о повышении квалификации
▪ Бухгалтерский учет при ОСНО (код А)

136 ак. часов, выдается удостоверение о повышении квалификации

Для организаций на «упрощенке»:
▪ Бухгалтерский и налоговый учёт, финансовая отчётность и планирование при УСН (код А,В)

256 ак. часов, диплом о профессиональной переподготовке
▪ Бухгалтерский учёт при УСН (код А)

128 ак. часов, удостоверение о повышении квалификации

Для кадровиков и руководителей по управлению персоналом:
▪ Управление персоналом и кадровое делопроизводство, 

272 ак. часа, диплом о профессиональной переподготовке
▪ Кадровое делопроизводство. Подготовка на соответствие профстандарту, 

96 ак. часов, удостоверение о повышении квалификации



Экспресс-курсы

▪ Основные изменения в бухгалтерском и налоговом учете в 2018 году. 
Новые требования

▪ НДС при импорте и экспорте. Новые правила ВЭД - 2018

▪ Годовая отчетность за 2017 год: проводим финансовый анализ, исправляем ошибки

▪ Налоговое планирование и ответственность. Как законно экономить на налогах в 2018 

году

+ Карта Школы бухгалтера



«Фишки» курсов

Простое решение вопроса соответствия 
профстандарту

Удобное получение качественных знаний

Акции



Почему важно предлагать 
курсы для коммерческих 
организаций сейчас

Драйвер продаж –конкуренция.

1. Карьерный рост, сохранение или получение рабочего места
2. Нужны структурированные знания или разъяснения от экспертов – 

подтверждение правильности своих действий



Для поставщиков
Онлайн-курсы:

▪ «Участие в государственных и муниципальных закупках. Контрактная 
система по 44-ФЗ». Повышение квалификации, 128 ак.часов

▪ «Участие в государственных, корпоративных и регламентированных 
закупках по 44-ФЗ и 223-ФЗ». Профпереподготовка, 256 ак.часов

▪ «Закупки по 223-ФЗ». Повышение квалификации, 72 ак.часа

Экспресс-курс:

▪ «Закупки в электронной форме по 44-ФЗ с 01.07.2018 для поставщика»

+ Карта Школы Электронных торгов



Почему нужно предлагать 
курсы для поставщиков 
сейчас?
▪ На сегодняшний день не существует высшего образования на тему торгов для 

поставщика. Клиенты учатся на работе опытным путем.

▪ Ключевая причина отсутствия побед в конкурсах – не коррупция, а низкая 
квалификация тендерных специалистов. 
Клиенты допускают ошибки, о которых даже не подозревают. Чтобы не ошибаться, 
нужно учиться.

▪ Контрактная система – очень подвижная. 
Чтобы не допускать ошибок, тендерному специалисту необходимо регулярно 
проходить обучение.



«Фишки» курсов для 
поставщиков

▪ Полное практическое обучение по 44-ФЗ, подходит начинающим и 
действующим поставщикам.

▪ На курсах научат найти и получить госконтракт, защитить свои интересы в 
ФАС и не попасть в РНП (реестр недобросовестных поставщиков).

▪ В курсах разбирают все способы закупки по 44-ФЗ, включая Электронный 
аукцион. Есть рекомендации по преференциям, для СМП – СОНКО, УИС – 
ОИ.



Работа с возражениями



Как работать с возражениями 
коммерческих организаций

ТОП-2 возражения:

▪ «Дорого»

▪ «Мне не нужно учиться»



Дорого

1. Покупая онлайн-курс, сотрудник за эти деньги получит не 
только обучение на курсе. Он сможет продолжить обучение на 
вебинарах Школы в течение 3 месяцев.
А это: неограниченное участие в вебинарах с экспертами по 
бухгалтерскому и налоговому учету, доступ к архиву более 100 
записей вебинаров, экспертная поддержка наших 
специалистов. 

2. Рассрочка (прописать в договоре этапы оплаты)

3. Скидки



Мне не нужно учиться
1. Интересует ли вас экспертная поддержка?

В течение трех месяцев вы сможете задавать вопросы экспертам, смотреть 
вебинары.

2. Ваши коллеги уже учатся
Конкуренция

3. В отличие от очного обучения курсы позволяют учиться на расстоянии: 
задавать вопросы, пересматривать лекции, сдавать тесты в комфортной 
обстановке. У нас есть куратор курса и круглосуточная техподдержка. 

4. Школа бухгалтера:
(Если в организации работодатель не требует соответствия профстандарту)
При смене места работы (должности), отсутствие соответствия профстандарту 
может стать законной причиной отказа при приеме на работу.

5. Школа электронных торгов:
Знания помогут выигрывать госконтракты и минимизировать риски.



Обучение для организаций государственного сектора



Для организаций 
государственного сектора
Курсы на соответствие профстандарту «Бухгалтер»

▪ Бухгалтер организации государственного сектора. Подготовка 
на соответствие профстандарту «Бухгалтер» (код А)
136 ак. часов

▪ Главный бухгалтер организации государственного сектора. Подготовка 
на соответствие профстандарту «Бухгалтер» (код А,В)
272 ак. часа



Экспресс-курсы

+ Карта Школы бухгалтера

▪ Учет основных средств и материальных запасов в 2018 году. Особенности, актуальные 
вопросы в бюджетном учреждении

▪ Налоги бюджетных учреждений: учет и решения сложных ситуаций в 2018 году

▪ Федеральные стандарты бюджетного учета с 2018 года. Комментарии эксперта



«Фишки» курсов
▪ Курсы в Школе бухгалтера – полноценное обучение для организаций 
государственного сектора. 

Основная масса бухгалтеров обучается непосредственно в процессе 
работы в бюджетных учреждениях, бухгалтеры учатся на своих ошибках 
опытным путем, не имея образовательной базы.

▪ Обучаясь на курсах в Школе бухгалтера клиенты получат не только 
теоретическую базу, но и практические навыки.



«Фишки» курсов
▪ Преподаватели в Школе бухгалтера – «звезды» на рынке обучения 
бюджетному учету. Они преподают в ВУЗах, выступают на конференциях, 
их фамилии знают потенциальные клиенты.

Опальская А. Л.
к.э.н., профессор, председатель Комитета по бухгалтерскому учету 
в учреждениях ИПБ России, автор публикаций по бюджетному учету.
Опальский А. Ю.
эксперт по бюджетному учету, заместитель председателя Комитета ИПБ 
России по бухгалтерскому учету в государственных (муниципальных) 
учреждениях

Преподаватели Школы бухгалтера – те люди, которые формируют 
план счетов в Министерстве финансов.



«Фишки» курсов

▪ В других учебных центрах и ВУЗах обучение проходит в формате лекций.

В Школе бухгалтера помимо лекций клиенту доступны подробные 
методические материалы с объяснениями и презентациями. 

Это действительно уникальный контент, не имеющий аналогов на 
рынке образования. 



Почему важно предлагать 
курсы для организаций 
госсектора сейчас
В некоторых регионах РФ увеличили заработную плату бухгалтерам бюджетных 
учреждений. 
Работать бухгалтером в бюджетном учреждении становится престижно и выгодно.

Для того, чтобы получить работу в организации государственного сектора, 
необходимо соответствовать профстандартам.

Чтобы соответствовать профстандарту «Бухгалтер», необходимо пройти обучение.
 



Для заказчиков
Курсы на соответствие профстандарту

▪ «Управление государственными и муниципальными закупками по 44-
ФЗ». Повышение квалификации, 120 ак.часов

▪ «Управление государственными и муниципальными закупками по 44-
ФЗ», для руководителей контрактной службы. Повышение 
квалификации, 144 ак.часа

▪ «Управление государственными и муниципальными закупками по 44-
ФЗ», для руководителей. Повышение квалификации, 40 ак.часов

▪ «Профессиональное управление государственными 
и муниципальными закупками». Профпереподготовка, 256 ак.часов

▪ «Закупки по 223-ФЗ». Повышение квалификации, 72 ак.часа
▪ «Противодействие коррупции», Повышение квалификации, 40 ак.часов



Экспресс-курсы:

▪ «Организационно-экономические особенности закупочной деятельности заказчика по 
44-ФЗ»

▪ «Закупки в электронной форме по 44-ФЗ с 01.07.2018 для заказчика»

Для заказчиков

+ Карта Школы Электронных торгов



«Фишки» курсов для заказчиков

▪ Для заказчиков по 44-ФЗ обучение обязательно.
В школе электронных торгов получить документ об обучении легко и 
удобно.

▪ Мы выдали более 7000 удостоверений и дипломов. 
Документы Школы электронных торгов котируются на рынке образования и 
полностью соответствуют требованиям регуляторов.

▪ В Школе электронных торгов есть предложение для каждого специалиста:
- для специалиста
- для контрактного управляющего и руководителя контрактной службы
- для руководителя организации



Работа с возражениями



Как работать с возражениями 
организаций государственного 
сектора
ТОП-3 возражения:

▪ «Нет денег»
▪ «У нас 1 обучен, нам этого достаточно»

▪ «Все прошли обучение»



Как работать с возражениями 
организаций государственного 
сектора
«НЕТ ДЕНЕГ»

▪ Перенос денежных средств с одной статьи затрат на другую 
статью

▪ Указать в заявке на расход КБ 244 «Прочие расходы»
▪ Сэкономленные деньги от проведенных аукционов
▪ Рассрочка+ГП
▪ Оплата от физического лица (организация вернет премиями)
▪ Скидки, акции



Как работать с возражениями 
организаций государственного 
сектора
« У нас 1 обучен этого достаточно»

▪ Количество часов
▪ Сколько человек занимается закупками
▪ 50% комиссии должны быть обучены
▪ Обучение для руководителя
▪ Курс «Противодействие коррупции»



Как работать с возражениями 
организаций государственного 
сектора
«Все прошли обучение»

▪ Кто конкретно? Количество часов
▪ Обучить специалиста на подстраховку
▪ Экспресс-курсы
▪ Курс «Противодействие коррупции»





«Лайфхаки»

▪ Я уже зачислил вас в ближайшую группу, однако мы до сих пор не 
получили от вас оплату. Правильно я понимаю – мы вас отчисляем? 

▪ «Чистый четверг» - реанимация клиентов по неоплаченным счетам.
Каждый четверг обзваниваем и дожимаем неоплаченные счета

▪ У каждого менеджера ограниченное кол-во скидок, правильно ли я 
понимаю, что мы передаем Вашу скидку другой организации?

▪ Завершается набор учащихся в группу с 5 октября.

▪ При продаже курсов для поставщиков можно использовать сервис 
Контур.Закупки и проверять кол-во выигранных и проигранных 
контрактов.



ВОПРОСЫ?

ПИШИТЕ В КОНТУР.WIC

апрель 2018 г.


