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Politica de promovare, componenta d
mixulul de marketing.

[0 Termenul de promovare isi are originea in cuvantul latinesc ”promovare” care
inseamna a misca inainte.

I nform DEX-ului, a promova: a ridica, a sustine, a sprijini, facand sa
b b b b
progreseze, sa se dezvolte”.

[ Definitia datd de Stanley: promovare este orice comunicatie care are drept scop
sa deplaseze inainte un produs, un serviciu sau o i1dee in cadrul unui canal de
distributie”.




Politica de promovare, componenta d
mixului de marketing.

1 O definitie completa este cea din lucrarea Promotional
Strategy”. promovarea este “program de comunicatie care
integreaza metode si materiale destinate sa prezinte o
organizatie(firma) si  produsele sale cumparatorilor
potentiali, pentru a comunica atributele acestor produse si a

le facilita vanzarea, in vederea obtinerii de profit pe termen
lung”.



Politica de promovare, componenta a
mixului de marketing.

0 In concluzie: Promovarea reprezinti acea parte a
procesulu1 de comunicatie al firmei1 prin care aceasta,
olosind un ansamblu de metode si tehnici specifice
incearca sa influenteze comportamentul clienfilor sai
actuali s1 potenfiali in vederea unor rezultate cat mai
bune pe o perioada mai lunga de timp.



Politica de promovare, componenta d
mixulul de marketing.

n Din  resursele pe care le are la dispozitie,
intreprinderea(firma) poate constitur o paleta larga de
combinati, existand modalitat1 diverse de realizare a
contactelor e1 cu exteriorul, cu piata. Ideea antrenaru
resurselor, 1n combinatu diferite, astfel incat sa permita
intreprinderit realizarea unui contact eficient cu piata a
condus la nasterea conceptulu1 de marketing — mix.




Politica de promovare, componenta d
mixului de marketing.

0 Mixul de marketing priveste modul cum sunt antrenate resursele
intreprinderii, proportiile, ,,dozajul” 1n care ele vor intra in efortul
obal al e1 pentru a se ajunge la efectele dorite. Lista
instrumentelor pe care firma le utilizeaza in contactele cu piata
este destul de larga, variabila, diferita de la un autor la altul,
ajungandu-se totusi la un consens prin gruparea tuturor
instrumentelor aflate la dispozitia firme1 1n jurul celor patru piloni
a1 activitatii de marketing: produsul, pretul,
distributia(plasarea) si promovarea.




Politica de promovare, componenta a mixului
de marketing.

MIXUL DE MARKETING

PRODUS

PRET

PROMOVARE

PLASAMENT

MARKETING

UCISMARTERS
markeling orfanial sore oestere




Politica de promovare, componenta d
mixului de marketing.

[ Promovarea ca parte a mixului de marketing are o importanta mare
in ceea ce priveste sistemul de comunicare al firmeir. Alaturi de
politica de produs, pret si distributie, politica de promovare asigura
desfasurarea une1 activitati de marketing moderne. Pentru o
comunicare eficienta adesea se apeleaza la agentir de publicitate, la
specialistit 1n promovarea vanzarilor, la specialisti in marketing
direct precum si la firmele specializate in relatii publice care ajuta la
formarea unei anumite imagine. In ziua de astazi o companie
moderna dispune de un sistem de comunicatii de marketing complex,
comunicand cu intermediarii, consumatorii si alte organisme publice.




Politica de promovare, componenta d
mixului de marketing.

[0 Element al mixului de marketing, promovarea este privita ca o
modalitate de a castiga noi clienti, de informare s1 persuasiune;
este esential ca firma sa faca cunoscute si sa reaminteasca
clientilor actuali s1 potentiali avantajele pe care le ofera produsele
s1 serviciile sale (beneficii cum ar fi calitatea produsului, un pret
atractlv, garantie, servicul post-vanzare s.a. trebuie aduse la
cunostinta clientilor actuali si potentiali). Pentru a obtine un
impact maxim al comunicarui, mixul promotional trebuie
sincronizat eficient cu toate componentele mixului de marketing.




Tehnici de comunicare promotionala.

In sens general, comunicarea comerciala poate f1 definita ca procesul de transmitere
de informati1 (mesaje) de la o sursa (o firma, o marca) catre un receptor (clientela-
tinta), folosind o multitudine de instrumente de comunicare si promovare,

principalele categorii fiind:

reclama (publicitatea) media;
promovarea vanzarilor (promotiile);
merchandising,

publicitate directa, telemarketing;
relatii publice - PR.




Tehnici de comunicare promotionala.

[l Termenul "publicitate" vine din francezul "publicité”, care are
acelasi inteles cu americanul "advertising”“ (prescurtat - ad)
- acela de comunicare platita s1 impersonala cu piata.

[ Consideram ca cel mai potrivit ar fi sa folosim termenul
'reclama" pentru a desemna aceasta categorie de tehnici si
instrumente de comunicare comerciala.
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Conceptul de publicitate

0 Definitie: Publicitatea este o tehnica de marketing utilizata pentru a crea
o 1magine favorabila unui produs sau serviciu si pentru a impinge
cumparatorul potential catre produs.

[l Scopul publicitatii este de a se asigura ca oamenii stiu despre bunurile s1
sefviciile disponibile. Este in interesul vanzatorului sa-si1 faca produsele
1 serviciile cunoscute de cat mai multi consumatori posibil. Acest lucru
permite o dezvoltare economica. Publicitatea joaca astfel un rol
important in stimularea economica, iar daca o campanie de publicitate
este gandita cum trebuie, atunci reclama poate influenta cumparatorul sa
cumpere portocale chiar daca el are nevoie de mere.




Publicitatea prezinta urmatoarele caracteristici:

1. se adreseaza unei clientele foarte largi (mi1, milioane
de persoane, fiind un mijloc de comunicatie modern),

rintr-o prezentare impersonala, orala sau vizuala, a unu
mesaj in legatura cu un produs sau un serviciu;



]

Publicitatea prezinta urmatoarele caracteristici:

. se realizeaza prin intermediul unui canal de comunicatie in masa:

- reviste, ziare, alte publicatii;
- radio, tv;

-mternet;

-telefonul mobil;

- mass- media exterioara: afise, panouri, reclame pe stadioane,
inscriptil pe vehicule. Acestea comunica idei simple, menite sa
stimuleze vanzarea, fiind eficiente mai ales in aglomerarile urbane.

- documente scrise: cataloage, brosuri, pliante, calendare speciale.



Publicitatea prezinta urmatoarele caracteristici:

[l 3. implica un mesaj simplu, puternic;

[ 4. pe termen lung, vizeaza modificari de comportament
la nivelul deferitelor categorii de consumatori ca si
mentinerea fidelitatn acestora fata de oferta unitati;

[ 5. functioneaza pe principiul repetitie.
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Produsele publicitare offline

Produsele publicitare cel mai frecvent utilizate de firme sunt: pliante, brosuri,
cataloage, fluturasi, afise.

Pliantele prezinta oferta unei firme, pe o foaie publicitara cu mai multe fete,
re se impatureste. Pentru realizarea unui pliant de calitate, trebuie
evidentiate caracteristicile acestuia:

a. hartia utilizata trebuie sa fie de buna calitate.
b. ofera mai putine informatii s1 sunt economice.
c. pot f1 distribuite la coltul strazii, pe parbrize, cu prilejul unor evenimente.

d. sunt mai eficiente atunci cand anunta oferirea unui premiu, prezinta o
ofertd limitata in timp sau sunt legate de o campanie de promovare deja
lansata.



Exemplu de pliant realizat de elevii CEITI:

Asistent pentru baze de date

Competente profesionale:
La finalizarea studiilor absolventul

Calificarea

este capabil sa:

v

identifice necesitatile
informationale pentru
crearea si utilizarea bazei
de date;

determine aria
informationala a bazei de
date

identifice tipurile de date
si structurile lor,
modurile, instructiunile
pentru prelucrarea
datelor, nivelele de
difuzarea datelor din baza
de date;

asigurare functionalitea,
integritatea si securitatea
bazei de date.

-Cat timp dureaza studiile?

-Cu ce se finalizeaza studiile

Cele mai frecvente ===
intrebari ==

CEITI

CENTRUL DE EXCELENTA IN INFORMATICA
SI TEHNOLOGII INFORMATIONALE

Durata studiilor pentru elevii
inmatriculati in baza studiilor
gimnaziale (9 clase) este de 4 ani,
iar pentru elevii inmatricluati in
baza studiilor liceale este de 2 ani.

«Ce studiem inanul IV ?

La anul |V planul de studii prevede
studierea numai a disciplinilor de
specialitate.

ADMINISTRAREA
BAZELOR DE DATE

de la CEITI ?

Studiile la CEITI se finalizeaza cu
sustinerea examenelor de calificare
la obiectele de specialitate.

-Ce avataje imi ofera diploma

Diploma de studii profesionale
tehnice postsecundare ofera
detinatorului dreptul de a se angaja
in cdmpul muncii conform calificarii
si/sau sd-si continue studiile la
institutiile superioare de
invatamant.

obtinuta la CEITI ? Q

Microsoft®

SQL Server
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Exemplu de brosura (partea opusa):

DESPRE SPECIALITATE

Domeniul "Crearea si administrarea
bazelor de date si a retelelor
informationale” are  drept  scop
pregatirea specialistilor competenti
pentru economia nationala.

Un loc important in cadrul domeniului
TIC este ocupat de Administrarea
Bazelor de Date, un domeniu vast si in
continua schimbare, care influenteaza
viitorul economic mondial.

Orice afacere necesita administrarea
bazelor de date. Din acest motiv
calificarea asistent pentru baze de date

va fi tot mai mult ceruta pe piata muncii.

Asistent pentru baze de date isi
desfasoard activitatea in entitati social-
economice in cadrul echipelor de
dezvoltare si mentenanta a bazelor de
date.
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- Asistenta la elaborarea schemei ariei
informationale a bazei de date.

- Asistenta la elaborarea modelelor de
tipul Entitate - Relatie.

- Descrie structura bazei de date
relationale incadrata in aplicatii WEB.

- Securizarea bazei de date incadrata in
aplicatii WEB.

- Instalarea sistemelor de gestiune a
bazelor de date.

- Configurarea sistemelor de gestiune a
bazelor de date.

- Stabilirea drepturilor de acces al bazei
de date.

- Difuzarea datelor din baza de date.

- Identificarea cerintelor informationale
pentru baza de date.

- Identificarea nivelelor de distributie a
datelor.

- Stabilirea restrictiilor de acces la baza
de date distribuite.

- Elaborarea schitelor schemei ariei
informationale pentru baza d
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Concursul *In lumea infermaticii *

e date, etc.

OPORTUNITATI DE
ANGAJARE

Absolventii care obtin calificarea
profesionala Asistent pentru baze de
date se pot angaja in campul muncii in
diferite companii, care elaboreaza si
administreaza baze de date.

Exemple de job-uri

e Software Developer
350 -700 €
e Consultant Sisteme Informatice
500 - 900 €
e Net Developer
750 - 1500 €
e Analist - Programator
(junior / middle / senior)

800 - 1600 €

¢ Programator Middle/Junior
950 - 1350 €

e Programator php mysql
1200 - 1600 €

e Software Developer
1400 - 1800 €

e Administrator sisteme IT
1600 - 2300 €

e Database Administrator
1800 - 2570 €

e Database developers
2200 - 3250 €



Produsele publicitare offline

[ Brosura ofera mai multe detalii despre produsele oferite.

In general, intr-o brosura sunt prezentate produsele oferite
de o firma la un moment dat, acestea constituind oferta
speciala a firmei, reducerile de pret, produsele noi.
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Produsele publicitare offline

[ Catalogul constituiec un suport publicitar, de dimensiuni
variabile, cu un continut general sau special, folosit ca
instrument de prezentare a activitatii uner firme, zone sau
statiuni turistice.

[ Catalogul este un rezumat al tuturor articolelor oferite de
firma, precizand caracteristicile lor s1 preturile de vanzare.

[0 Catalogul este o adevarata vitrind a producatorului sau
prestatorulul de servicii, avand rolul unui ghid pentru clientu
potentiali.




Produsele publicitare offline

[ Fluturasii/Flyerele cuprind mai putine informatii,
dar esentiale pentru atragerea potentialilor clienti in
unitatea comerciala promovata. Se folosesc
indeosebi1 pentru anuntarea unor evenimente §1 au o
viata scurta, limitata in timp.




Produsele publicitare offline

0 Afisul joacd un rol important in publicitatea
comerciala. Rolul afisului este de a incerca sa
imprime o 1dee 1in subconstient sau s-0
reaminteascd. In cazul afisului imaginea este cea
mai_importanta. Ea trebuie sa fie reprezentativa
pentru produsul sau serviciul promovat.




Exemplu de afis

DESIGN WEB

PENTRU AFACEREA TA!

Putem realiza o gama variata de servicii
pentru identitatea vizuala a
afacerii dumneavoastra.

+ LOGO

+ Carti de vizita

+ Bannere

+ Design

* Flyere
* Meniuri

+ Poze produs

CONTACT US




I1!Sarcina pentru acasa:

[l Analizati caracteristicile fiecarui tip a
mediulu1 de publicitate (canal de
comunicatie) si determinati avantajele si
dezavantajele acestora. Completati tabelul!



