OMET U TURIZMU
NKETNI UPITNIK




® 10 pitanja

@ uzorak od 10 ispitanika




U prosjeCcnom danu, koji oblik prijevoza najCesce koristite?

a) automobil
b) javni gradski prijevoz (autobus, tramvaj, trajekt i dr.)
¢) pjesacenje

d) bicikl

e) motocikl ili moped
n  vlak

o)  brod

hy ostalo (navesti)

i) niti jedno

- odgovor “a)’: - 100% ispitanika




Koji su razlozi koristenja izabranog prijevoznog oblika?

(max. 2 odgovora)

pogodnost

brzina

dostupnost sadrzaja
cijena

nema druge alternative
sigurnost

ekoloski (okolisni) razlozi
ostalo (navesti)

ne znam




Razlozi koristenja izabranog prijevoza

*pogodnost
sbrzina
=dostupnost sad
=cijena

*nema druge al
ssigurnost
mekoliski(okolis
=ostalo(navesti)
“ne znam




Sto bi Vas potaklo na &e3ce koridtenje javnog prijevoza?
(max. 3 odgovora)

a) vecCa frekventnost (gusci vozni red)

b) bolje prostorno pokrice

¢) jeftinije prijevozne karte

d) pouzdana ito€na usluga

¢) bolja povezanost stajaliSta i kolodvora

f bolja dostupnost

g) objavljeni ilako razumljivi vozni redovi

hy mogucnost kupnje jedinstvene prijevozne karte za razliCita prometna sredstv
iy poboljsanja stajalista JP-a (zastita od vremenskih uvjeta, mjesta za sjedenje
i) povecanje sigurnosti na stajalistima JP-a

k) dostupnost online planera putovanja

) mogucnost kupovine karte online

m) ostalo (navesti)

n) niSta od navedenog

0) heznam




Razlozi cesceg koristenja javnog
~ prijevoza

veca frekventno
“vozni red)
=bolje prostorno p
sjeftinije prijevozn
spouzdana i tocn
_bolja povezanos
stajaliSta | kolod
_mogucnost kupn
putnih karata onl




Koliko ste puta u 2015. poduzeli putovanja od 300 i vise
kilometara unutar EU (ukljuCujuci i Hrvatsku)? (1 odgovor)

a) Jednom

by dva il tri puta

c) Cetiri putaivise
d) nikada

e) Neznam




Putovanja od 300 i vise kilometara po
dobnim skupinama

2.5
2
1.5

*do 30 g

=30-40 g

| =40-50 g
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jednom dvailitri cetiriputai nikada ne znam
puta vise




Koje ste prometno sredstvo Koristili prilikom posljednjeg
putovanja od 300 i vise kilometara”? (moguce viSe odgovora

a)  automobil ili kamper
by  zrakoplov

C) vlak
d) autobus
e) brod

f  motocikl ili moped
g) ostalo (navesti)
hy Nneznam
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Koji je razlog za koriStenje tog prometnog sredstva/tih
prometnih sredstava? (max. dva odgovora)

pogodnost

brzina

dostupnost sadrzaja
cijena

nema druge alternative
sigurnost

ekoloski (okolisni) razlozi
ostalo (navesti)

ne znam




Razlozi koristenja prometnih sredstava

2.5

=do 30 g

30-40 g
=40-50 g
=50 i VIS




Obiljezja posljednjeg putovanja od 300 i viSe kilometara?

putovanje je bilo sigurno

bilo je dovoljno sadrzaja i usluga za putnike
putovanje je bilo “vrijednost za novac”
putovanje nije trajalo dulje od planiranog

moguci odgovori:
a) DA: 6 b) DA:6 c) DA: 5 d) DA:7
NE: O NE :1 NE:2 NE:1
NE ZNAM:1 NE ZNAM:0 NE ZNAM:0 NE ZNAM:0




Prema Vasem misljenju, da li se kvaliteta navedenih
prometnih oblika (usluga, veza, infrastrukture i dr.)
poboljsala ili pogorsala u Hrvatskoj u posljednjin 5 godina®?




Koje od navedenih smatrate najozbiljnijim problemima
cestovnih prometnica u RH? (max. 3 odgovora)

a) prometne guzve

by odrzavanje prometnica

c) sigurnost

d)  teretni promet

e) zagadenje zraka

f  buka

¢) hedostajuce veze (medu gradovima ili preko granica)
hy ostalo (navesti)

i) nijedno

) neznam




Problemigce ih prometnica u RH

sprometne guzve

modrZzavanje promet
sigurnost

steretni promet

mzagadenje zraka

sbuka

Jhedostajuce veze (
gradovima ili preko




Koje od navedenog smatrate da trebaju biti prioriteti za
poboljsanje sigurnosti na prometnicama u RH? (max. 3
odgovora)

a)  poboljSano odrzavanje prometnica

b)  nulta tolerancija na alkohol

¢)  stroza ograniCenja brzine

d)  stroza kontrola upotrebe elektronickin naprava tijekom voznje

e) CeSce kontrole prometne politike

f  viSe obuke za vozace

g lak i pravovremeni pristup prometnim informacijama tijekom putova
hy  ostalo (navesti)

i)  nijedno

) neznam




Prioriteti za poboljsanje sigurnosti na

ssprometnicama u RH
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Da li biste pristali na povezivanje vaseg vozila?
(1 odgovor)

a) da, usvakom trenu
by da, u svakom trenu pod uvjetom da su osobni podaci sa

za javnost
¢y da, samo kada ja to odluCim
d ne

e) heznam




Povezivanje vozila online

Da, u svakom tren
Da, u svakom tren
muvjetom da su 0so
podaci sakriveni z
_Da, samo kada ja
odluéim
ul\e
uNe znam
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1.5

0.5
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svakom
trenu podu
uvjetom da
su osobni
podaci
sakriveni za
Javnost

I IJ?I L

Da, samo
kadajato
odlucim

MNe znam

udo 30
=30-40
u40-50
#5011 vis




Koje od navedenog smatrate najozbiljnijim problemima
zracnog prometa u RH? (max. 3 odgovora)

a)  Cljena prijevozne karte

by zagadenje zraka

¢) dostupnost javnog prijevoza prema ili od najblize zraCne luke
d  premalo mi je odredista dostupno iz najblize zrane luke

e) buka

f)  sigurnost

g)  manjak zracnih luka

hy dostupnost sadrzaja u zraCnim lukama (parking, dizala, toaleti i dr.)
i) usluge u zracnim lukama (trgovine, restorani, Cekaonice)

j  ostalo (navesti)

k) nijedno

) neznam
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,Problemi zracnog
u RH




U odnosu na zabranu unosa tekucina u zrakoplov, kolika bi Vam bilo
vazno da imate mogucnost unosa viSe od dozvoljene/propisane koliCine
kroz sigurnosne punktove,odnosno u zrakoplov? (1 odgovor)

a) vrlo vazno

b) razmjerno vazno

¢) nhe pretjerano vazno

d) potpuno nevazno

e) Nije primjenjivo/ne mogu odgovoriti
f Nneznam




Unos tekucine u zrakoplov

odgovoriti
®ne znam




Koje od navedenog smatrate najozbiljnijim problemima
zeljeznickog prometa u RH? (max. 3 odgovora)

a)  Cljena prijevozne karte

by nedostatno pouzdana i toCna usluga

¢) nedostajuce veze (medu gradovima ili preko granice)
d)  odrzavanje zeljeznica

ey kvaliteta usluga i sadrzaja u vlakovima

f  nedostatak brzih linija

g) nedostatak zeljezniCkih postaja

hy  sigurnost

i) dostupnost

i buka
k)  ostalo (navesti)
D nijedno

n)  Ne znam




Nedostaci zeljeznickg prometa u RH

Nedostaci Zeljeznickg
u RH
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Koje od navedenog smatrate najozbiljnijim problemima
vodnog (pomorskog ili rijeCnog) prometa u RH?
(max. 3 odgovora)

a) Cljena prijevozne karte

by zagadenje voda

¢) nedostatna povezanost (broj veza)
d) nedostatna frekvencija usluga

e) dostupnost

f)  sigurnost

2) buka
hy ostalo (navesti)
iy nijedno

i neznam




Problemi vodnog prometa u RH

ECijena prijevoz
wzagadenje vod
_nedgstatna po
(broj veza)
Jhedostatna fre
usluga
sdostupnost
sigurnost
=huka
mostalo (navesti
®ne znam




Prema Vasem misljenju, Sto je potrebno uciniti kako bi se
povecala atraktivhost prometnog sektora EU na europskom
trziStu rada?

a)  povecati place

by  poboljsati uvjete rada

¢)  pokrenuti kampanje kako bi se javnost informirala o moguc¢nostima
d)  poboljSati mogucnosti napredovanja

e)  povecati obuku i kvalifikacije

f  povecati sigurnost na radnom mjestu

g) ostalo (nhavesti)

hy  prometni sektor nije moguce uciniti atraktivnijim ni na jedan nacin
i) neznam




Atraktivhost prometnog sektora u EU
nha trzistu rada

= B @ A hoh N ®

Atraktvnost pr
ssektorau EU
rada




najcesci oblik prijevoza:- automobil
slabo koristenje javnog prijevoza

cestovni se promet poboljsao; problemi odrzavanje prom
sigurnost

problemi zraCnog prometa:- cijene i sigurnost

problemi zeljeznica:- odrzavanje, nekvalitetna i nepouzda
usluga te cijene

vodni promet: - problem cijena

atraktivhost prometnog sektora:- potrebno povecati place
poboljsati uvjete rada




