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ВКЛЮЧЕННОЕ  НАБЛЮДЕНИЕ 



Определение включенного наблюдения
⚫ В широком смысле: - отождествляется с
= качественной методологией вообще (Девятко И.Ф.)

= с этнографической практикой  (Аткинсон П.)

В узком смысле: 
метод сбора соц.
информации 
основанный на 
целенаправленном 
непосредственном 
восприятии, при 
котором исследователь 
«включен» в 
наблюдаемую ситуации 
(позиция «Участник») 



Характеристики включенного наблюдения

⚫ В наибольшей степени выражает методологические 
посылки качественной социологии: понять точку 
зрения исследуемых, реконструировать субъективный 
смысл, которые люди вкладывают в поступки….

⚫ Может использоваться и в классическом исследовании 
на разведывательном этапе (как эвристическая 
процедура):

✔ уточнить проблему
✔ сформировать теоретическую гипотезу



Характеристики включенного наблюдения

Что наблюдать?                    Что фиксировать?

Исследовательские вопросы 

Образ 
результата

«Предпонимание» изучаемой ситуации

Попытки структурирования контекста наблюдаемой ситуации 
в полевых заметках



Наблюдаемая ситуация (Спрэдли Дж./ 
Spradley J.P. Participant observation. N.Y., 1980)
✔ Пространство: физическое местоположение;
✔ Людей-участников ситуации: их социально-

демографические характеристики, содержание 
деятельности; официальный статус в группе; 
неофициальное положение в группе (дружеские 
связи, авторитет, неформальное лидерство);

✔ Действия людей в изучаемой ситуации: их 
интенсивность, практические результаты;

✔ Цель действий: то, что люди стремятся достичь; 
одобряемые и неодобряемые цели, согласованность 
целей участников или их конфликт;

✔ Время: временное упорядочивание происходящего;
✔ Чувства: ощущаемые и выражаемые эмоции



Дневник наблюдения
⚫ Регистрация событий из разных источников 

информации:
� Наблюдая за происходящим (невербальное поведение, 

пространственное расположение;
� Прислушиваясь к сказанному;
� Задавая вопросы… 
� Свои размышления, впечатления, аналитические 

заметки…
Пространство дневника организовано так чтобы 2 
вида интерпретации не накладывались друг на 
друга, не «поглощались» одна другой



Проблемы этики
⚫ «Привязывание» (установление 

дружеских отношений)
⚫ Знание не используется против 

изучаемых людей: не 
способствует усилению контроля 
над ними, уменьшению их 
свободы, не ухудшает их 
социального самочувствия…

⚫ Проблемы изучения девиантного 
поведения



Опыт включенных наблюдений
⚫ Роланд Гиртлер (Австрия) – сообщество венских 

бродяг (бомжей): субкультура, правила, поведения, 
неписанные законы, стратегии выживания. 
Погружение-вживание +биографии информантов  
- факторы способствующие идентичности…

⚫ А.Горяновский (1989 г. «снабженец» в 
строительном кооперативе): структура теневой 
экономики, каналы, способы присвоения… 
(Украсть можно все // СОЦИС № 2. 1990)

⚫ Кудрявцева М.  (2000-е гг) Драматургия 
попрошайничества.  «пенсионер(ка)», «церковные 
нищие», «мать-одиночка», «очень больная старая 
женщина или юродивая»: манипулирование, 
артистизм, презентация…



Опыт включенных наблюдений
⚫ Ольшанский В.Б. (Ин-т философии АН СССР, 1970-е гг.): 2 

этапа исследования:
1) Включенное наблюдение: слесарь-сборщик на заводе им.ВИ
2) Формализованный: интервью, опросы, дискуссии
⚫ Жизненные устремления молодых рабочих, нормы 

коллективного поведения, система «неофициальных» санкций, 
«можно», «нельзя».

⚫ Алексеев  А.Н. Включенное наблюдение и саморефлексия



Опыт включенных наблюдений

⚫ С конца 50-х гг. Институт демоскопии Алленсбах 
(Э.Ноэль-Нойман) – маркетинговые исследования: 
исследователи в роли «покупателей»



Опыт включенных наблюдений
«В один прекрасный момент я заметил за собой и своими 

коллегами, что мы, основательно вработавшись в 
деревенскую повседневность, вдруг превратились в неких 
роботов с полностью включенными механизмами и 
приборами тотального наблюдения за реальностью. Мы 
стремились фиксировать каждый наблюдаемый нами 
элемент реальности на диктофон, на видеопленку, в 
дневник, который мы называли «бортовым журналом». 
Для нас не было неких незначимых или второстепенных 
фактов. Из этого тотального отслеживания вдруг как-
то самопроизвольно начинают появляться некие 
обобщения»

Виноградский В.Г. Как определять и наблюдать факты неформальной 
экономики домохозяйств  // Методологический потенциал  качественной 
социологии… Самара, 2000.



Домашнее задание:
⚫ Девятко И.Ф. «Методы социологического 

исследования». Глава «Включенное наблюдение»
⚫ Найти 2 примера «включенного» наблюдения. (можно 

журналистские… (Обязательно: исследователь, 
время, место, описание, публикация или источник 
информации)

⚫ В ролике из фильма (или по фильму) определить 
элементы, которые могли фиксироваться в ходе 
наблюдения за «бимбо» исследователем (фильм 
«Красотки»)

Спасибо за внимание!


