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Пространственная 
организация общения

Эдвард Холл

 Проксемика - «близость»

К проксемическим характеристикам 
относятся:
Местонахождение партнеров в 
пространстве в момент общения и 
дистанция между ними.



Четыре расстояния
Интимное 
расстояние

Личное 
расстояние

Социальное 
расстояние

Публичное 
расстояние

0-45 см
Общение 

самых близких

46-120 см
Общение со 
знакомыми

120-400 см
Общение с 

незнакомыми 
/официально

Более 400 см
Выступление 

перед 
аудиторией



Правила поведения в 
условиях скученности людей

⦿ 1) Не желательно разговаривать, даже со 
знакомыми.

⦿ 2)Не рекомендуется смотреть в упор на 
других.

⦿ 3)Лицо должно быть беспристаным -
никакого проявления эмоций.

⦿ 4)Если у вас в руках книга или газета, то вы 
должны быть полностью погружены в чтение.

⦿ 5)Чем теснее в транспорте или помещении, 
тем сдержаннее должны быть ваши 
движения.

⦿ 6)В лифте следует смотреть только на 
указатель этажей. 



Угловое равноправное 
расположение



Угловое неравноправное 
расположение



Позиция  партнерского  
расположения



Конкурирующее - 
оборонительное  
расположение



Как влияет форма столов 
на атмосферу делового 

общения


