
Матрица Ансоффа



Структура
Матрица Ансоффа (матрица товар—рынок) — аналитический 
инструмент стратегического менеджмента, разработанный американцем русского 
происхождения Игорем Ансоффом, и предназначенный для определения стратегии 
позиционирования товара на рынке. 



Матрица



Пример

Матрица для компании 

«Системы и Технологии»



9Р+С (маркетинговая смесь)



Структура 

1. Product;
2. Price;
3. Place;
4. Promotion;
5. People;
6. Process;
7. Physical evidence;
8. Public relations;
9. Personal selling;

+
C – Customer care.



Пример

С – поциенты


