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НЕВЕРБАЛЬНЫЕ СРЕДСТВА РЕЧИ
Язык – это не единственное 
средство коммуникации между 
людьми. 
Почти все люди во время общения 
используют жесты и мимику. 
Это невербальные средства 
коммуникации. 
Учеными доказано, что около 80% 
информации люди получают 
именно из невербальных 
источников, в то время как слова 
дают лишь 20% от общей 
информации.



Давным-давно люди не умели говорить, а могли только издавать звуки: они кричали, 
если видели опасность, рычали, если им было больно, визжали, если радовались. Но 
людям необходимо было договориться об охоте, предупредить об опасности, 
рассказать, где растут съедобные плоды. Так люди научились общаться жестами. 
                 Каждый жест имел свое значение – так появился язык жестов.



   Язык жестов – 
использование определенных 

положений рук, головы для передачи 
информации, мыслей. 



    КАКИЕ БЫВАЮТ ЖЕСТЫ
Жесты-иллюстраторы

Это выразительные жесты, которые 
сопровождают повествовательную 
речь. Они помогают более полно 
передать описываемое событие, 
явление.
К ним относятся жесты сообщения:
1) указатели (жесты указательным 
пальцем);
2) пиктографы (жесты, которые 
помогают представить размер или 
форму описываемых предметов);
3) жесты - отмашки рукой, головой.



    ЖЕСТЫ-РЕГУЛЯТОРЫ

Такие жесты отражают отношение собеседника 
к чему-либо. 

Сюда относятся:
1) кивок;
2) улыбка;
3) направление взгляда;
4) осознанные движения руки.



ЖЕСТЫ-ЭМБЛЕМЫ

Эти жесты заменяют в разговоре слова или фразы.
 К примеру, если сжать ладони в крест- накрест с 
обхватом, как при рукопожатии, на уровне груди, 

то это будет означать приветствие людей, 
находящихся на расстоянии. 

Если этот же жест сделать над головой, то он 
будет означать прощание. И не нужно никаких 

слов, все поймут это сообщение.



ОБОРОНИТЕЛЬНЫЕ ЖЕСТЫ

Они означают, что человек чего-то опасается, не 
расположен к вам. Возможно, он просто неуверенно себя 
чувствует (новое знакомство, незнакомая обстановка и др.). 
Оборонительный жест может появиться и в том случае, если 
собеседник с вами в чем-то не согласен, но не может 
открыто этого высказать. 
К таким жестам относятся:
                            1) сжатые в кулаки кисти;

2) перекрещивание рук на груди.



ЖЕСТЫ ОТКРЫТОСТИ

Помогают оценить расположенность к вам 
собеседника:
1) открытые ладони и внутренняя поверхность 
запястий;
2) свободные, не перекрещенные руки и ноги.



ЖЕСТЫ СКРЫТНОСТИ

Они говорят о том, что собеседнику с вами неловко и 
он желает завершить общение. 
К жестам скрытности относятся:
1) отведение взгляда в сторону;
2) прикрытие рта рукой.



НАИБОЛЕЕ РАСПРОСТРАНЕННЫЕ ЖЕСТЫ











                         «НА РЫБАЛКЕ»
  РЫБА ТОЛЬКО НАЧАЛА КЛЕВАТЬ И В ЭТОТ МОМЕНТ       
ПОДХОДИТ ДРУГ. 
КАК ВЫ ПРЕДУПРЕДИТЕ ТОВАРИЩА, ЧТОБЫ ОН НЕ ШУМЕЛ?



ЗА УЖИНОМ В СТОЛОВОЙ ПРЕДЛАГАЮТ ВАМ СЪЕСТЬ 
КАШУ, А ВЫ МОЛЧА ОТКАЗЫВАЕТЕСЬ. КАКИЕ ЖЕСТЫ 
ВЫ ПРИ ЭТОМ ИСПОЛЬЗУЕТЕ? 



ВЫ РЕШАЕТЕ ЗАДАЧУ НА УРОКЕ, УСИЛЕННО ДУМАЕТЕ. 
КАКИЕ ЖЕСТЫ ВЫ ПРИ ЭТОМ ИСПОЛЬЗУЕТЕ?



                             «НА УЛИЦЕ» 
 ПРОХОЖИЙ СПРАШИВАЕТ ВАС, КАК ПРОЙТИ К 
КИНОТЕАТРУ. А КИНОТЕАТР СОВСЕМ РЯДОМ, НАПРОТИВ. 
КАКОЙ ЖЕСТ ВЫ ИСПОЛЬЗУЕТЕ, ОТВЕЧАЯ ПРОХОЖЕМУ?



   ДАВАЙТЕ ПОИГРАЕМ!

Без слов, с 
помощью 

жестов 
покажите…

� Мне грустно!
� Мне страшно!
� Не слышу!
� Какое кислое!
� Привет!
� Мне нравится!



Некоторые правила общения

Не забудьте при 
общении про 
доброжелательное 
выражение Вашего 
лица.
Тренируйтесь 
перед зеркалом, 
репетируйте разные 
выражения лица.



  СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


