
Виды и формы 
общения

                                                    

Общаясь, люди 
создают друг друга.
                                                                                                                              

Д. C. Лихачев



общени
е

Устное - письменное

Вербальное - 
невербальное

Монологическо
е -  

диалогическое
Контактное 

- 
дистантное

Неинформативное - 
информативное

Официальное - 
неофициально

е

Публично
е - 

массовое
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Вид и формы 
общения

 

Основные признаки

1.Вербальное – 
невербальное
 

Общение словесное;
несловесное: мимика, жесты, интонация, 
текст, шрифт, таблицы, знаки



Вид и формы общения
 

Основные признаки

1.Вербальное – 
невербальное
 

Общение словесное;
несловесное: мимика, жесты, 
интонация, текст, шрифт, таблицы, 
знаки

2. Информативное – 

неинформативное. 

 

Что-то новое для слушателя;
поддержка речевого контакта



Вид и формы общения
 

Основные признаки

1.Вербальное – 
невербальное
 

Общение словесное;
несловесное: мимика, жесты, 
интонация, текст, шрифт, 
таблицы, знаки

2. Информативное – 

неинформативное. 

 

Что-то новое для слушателя;
поддержка речевого контакта

3. Монологическое—
диалогическое
 

Речь одного;
общение между двумя или 
несколькими лицами



Вид и формы общения
 

Основные признаки

1.Вербальное – 
невербальное
 

Общение словесное;
несловесное: знаки, мимика, жесты, 
интонация, текст, шрифт, таблицы, 

2. Информативное – 
неинформативное. 

Что-то новое для слушателя;
поддержка речевого контакта

3. Монологическое—
диалогическое
 

Речь одного;
общение между двумя или 
несколькими лицами

4. Контактное – 

 дистантное
 

Взаимодействие одновременно в 
пространстве и во времени (устное);
партнеры общения разделены 
временем и пространством (устное и 
письменное)



Вид и формы общения
 

Основные признаки

5. Устное – 
письменное
 

Однократная речь;
ориентирован на 
многократность



Вид и формы общения
 

Основные признаки

5. Устное – 
письменное
 

Однократная речь;
ориентирован на 
многократность

6. Публичное – 
 

массовое
 

Обычно протекает в форме 
монолога, всегда 
структурирована;
не общение, а коммуникация, 
адресат теряет конкретные 
очертания



Вид и формы общения
 

Основные признаки

5. Устное – 
письменное
 

Однократная речь;
ориентирован на многократность

6. Публичное – 
 
массовое
 

Обычно протекает в форме 
монолога, всегда структурирована;
не общение, а коммуникация, 
адресат теряет конкретные 
очертания

7.Официальное – 

неофициальное (частное).

 

Взаимодействие в строгой 
обстановке с соблюдением всех 
правил и формальностей;
Не ограничено рамками деловой, 
протекает более свободно



Задание 

❖ Написать тексты двух приглашений 
(официального и неофициального вида)

❖ Ответить на вопрос: чем они будут 
различаться?


