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MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

1.OcHOBHEBIE TOHATHA MEHEHKMEHTA

Kmo ynpaensem?

CYBFBEKT
YIIPABJIEHITA

- PYKOBOJIUTENb
- MEHEKMEHT
- 1 caM

www.mfua.ru

YnpasiaeHueckoe Bo3elicTBHE
- IIPHKa3, pacHopsKeHHe
- yoexnenue, Odecena
- IUIaH, Leb

Ilens oOpaTHOI CBA3H

Kem ynpasaswom?

OBBEKT
YIIPABJIEHIIA

- IIOTUIMTHEHHBIIT

- OpraHn3anusd
- co0oIt




MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET
M®IOA

1.OcHOBHEIE TOHATUSA MEHETKMEHTA

" JE
B3zanmMmocBA3b OCHOBHbIX KﬂTEI’OpVII?I

CUCTEMA YTMNPABJIEHUA

{ Cy6LeKT ynpaBneHus \

I\_ Mpamas censb 1 ? O6pamuas ceasb hll J

\ O61BLeKT ynpaBneHusa
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MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

1.OcHOBHEIE TOHATHA MEHEHKMEHTA

CTPYKTYPA YITIPABJIEHWA

1. CyObeKT ynpaB/ieHUs — PYKOBOJIUTe/Ib, Ha/le/IeHHbIN
yIpaBJieHYe CKUMH TTOJTHOMOUMSIMU U OCYII|eCTRIISTFOL UM
YIIPaB/IEHUECKYIO [eSTe/IbHOCTb.

2. O0beKT ynpas/ieHusi — JIFOAU WY CPYIIIbl, HA KOTOPbIe
HarlpaBJ/ieHbl OPraHU30BaHHbIe, CCTEMAaTUUeCKUe, [JTAHOMEPHBIE
BO3/IeMCTBUS CyObeKTa YIIPaBIeHUS.

3. Ynpap/ieHuecKHe BO3AelcT BUsi (/11 METO/bI YIIPaBJ/IeHUs) —
CUCTeMa Mep, UCIIONb3yeMasi CYObeKTOM YITpaBJ/IeHUs ISt
BO3[EMCTBUA Ha OOBEKT YIIPaBJIEHUS.

4. Iless — Gyayliee xemaeMoe COCTOsTHUE OObeKTa BO3[eUCTBUS
WIU Pes3yJibTaT ero JeaTe/IbHOCTH.
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MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

1.OCHOBHEIE TOHATUSA MEHETKMEHTA

CucrtemMa ynpassieHus

* Cyb6beKT ynpaBaeHus -
TOT, KTO ynpaBnseT -
MeHepkep (rpynna
MEHeKepoBs).

* O6beKT ynpaBneHums - 1o,
4yeM ynpaBnsaroT
(opraHusaums,
OTAE/IbHbIN PAOOTHUK,
GUHAHCOBbIE MOTOKU U
TIT )

* Ynpasaswluiee
Bo3aelictBue (YB)-
BO34encTeme cybbekra

ynpaB/ieHUs Ha OOBEKT.
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MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

2.CymHOCTh U COAEPKAHNE MEHEIKMEHTA

IonsaTHE K CYIIHOCTDE MECHCIKMECHTA

1. ®yuxuus (BHX 2. Opranmzanus
JeATEeILHOCTH) yHpaBJieHHs

A .

3. Ilpouece
6. Hayka u pa3padoTKu u
HCKYCCTBO MeHeZKMEHT orpeesieTcs KaK: NPHHATHSA
YIpaBJieHYeCKHX

peieHuil

5. Kareropus Jioeit 4. Opran niam
(ynpaBisiomuii anmnapar

fepcoHa - YOpaBJIeHHs

MeHe/Kephbl)

R
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IonaTHe K CYIIHOCTDE MCHECI’KMCHTA

1. MenemxkMenT — 310 GVHKIHS WJIH BHI
npodeccunoHaJILHOMN AeaTeJILHOCTH,
HANIPaABJIEHHOH Ha 0 CTHKEHH e
onpeaeJeHHOM LeJIH.

MeHeKkMeHT KakK BHA HNpo@ecCHOHATIbLHOI
NeATEeIbHOCTH MPEANoJaraer  BbINOJIHEHNE
(GyHKIMI __ opraHu3anuy,  IJIAHHMPOBAHUS,
KOOPAUHALIMH, MOTHBALIMH M __KOHTPOJISI.
IlodToMy MeHeI)KMeHT — 3TO0 yMeHHe
A00MBATHCS MOCTABJIEHHBIX eJiei,
HAIpaBJisgst TPYd, HHTE/UIEKT, MOTHBBI
MOBeAeHUsI JHAei, padoTarommx B
OpPraHu3alyy Ha JOCTUKEHHE MO0CTABJIEHHBIX
eJieil OpraHu3anum.
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MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

2.CyliHOCTh M COEP)KAHUE MEHEIKMEHTA

IMonaTHe K CYIIHOCTE MCHCIKMCHTA

S. MeHeI:XKMEHT — 3TO KaTeropusi JiloJeid. YmnpaBJjieHUe
¢pupMaMu B OPraHM3alHOHHOM  OTHOLIEHHH
OCYLIECTBJISIETCSI MO TpPeM YPOBHSIM, K KOTOPbIM
TAK)Ke NPUMEHSIETCS] TEPMHH «MEHeI:KMEHT»: [op
management — BbICIIee PyKOBOACTBO, middle
management — cpeaHee 3Be€HO YynpaBJieHUsi, sole
management — HU30B0OE 3BEHO YNIPABJICHHUSI.

Menen:kepsl — 3T0 ocolasi kareropusi JilOAei,
paspabdaTbiBaromas 7] peaausyroumasi
ynpaBJjieHueckue pemeHusi. Ilpodeccunonanbubie
MEHeIKepbl — 3T0 CHEUHAJHUCTBI, 3HAKUIIHE
TeopeTHYeCKHEe OCHOBbI HAYKH YNpPABJIEHHUS, M
HMel e NMPAKTHYeCKHEe HABbIKH YNPAaBJIEHUSI TeM
WJIH HHBIM 00bEeKTOM yIPaBJIeHHUS.
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2.CyliHOCTh M COEP)KAHUE MEHEIKMEHTA

MNOHATUE WU CYLLHOCTb MEHEDKMEHTA

> MEHEDKMEHT — 3TO HAayka W  WUCKYCCTBO
YNpaBieHns, yMeHue [06MBATbCA MOCTaBEHHbIX
Lenen, ucnonb3ys Tpyd, MOTWUBbLI MOBEAEHUS U
UHTENNEKT  NoAen, nyTem NPUMEHEHNS
MEHEIPKEPOM KaK CBOWMX JINYHBIX CMOCOBHOCTEN U
TafnaHta, TaKk W C/IOXMBLUENCS METOAOOrUN
yrpasneHusa. [pyrmmMyM C10BaMWU, MEHEIKMEHT -
3TO BCE YeNoBeYeCKMe BO3MOXHOCTM, KOTOpPbIE

UCMONb3YOT nuaepsbl ans LNOCTUKEHUS
TAKTUYECKMX " CTpaTermMyeckmnx Leneun
opraHusaumm.
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MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

2.CyIIHOCTh U COACPKAHNE MEHEIKMEHTA

-9
IMonaTHe K CYIIHOCTE MCHCIKMCHTA

L9 4. MeHeUKMEHT — 3TO OpPraH_ WJIU_anmnapart
| viipaBJieHusi. JleficTBUTEJIbHO, amnmapar
yIpaBJIeHUS SIBJISICTCH COCTABHOI 4aCThIO
JIIO00H OpraHm3amuu U accouumpyercs ¢
NMOHSITHEM «MeHeIKMeHT». be3 anmapara
yIpaBJIeHHUSI OPraHU3aNHsl, KAK HeJO0CTHOe
oOpa3oBaHHe, HE MOXKeT CyleCTBOBATH H
padorathb 3¢ dexTuBHO. Anmapar
yIOPaBJICHUST HMeEeT CBOK Hepapxuio,
KOTOpPasi HAXOJAUT KOHKPETHOE OTPaAKeHHue
B CTPYKTYpe YIPABJICHUS TeM HJIH HHBIM
npeanpusiTueM.
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)
o IIOHSITHE H CYIIHOCTH MEHEeIKMEHTAa

® CyObekT MeHemxMeHTa — mpodeccHoHA-

MeHe/:Kep, padoTa KOTOpPOro HampaBJieHAa Ha
00beKT — XO35IICTBEHHYH [IesITeJIbHOCTH
OpraHm3aly B LeJIOM WIH ee KOHKPETHYHO
chepy (mpou3BoaACTBO, COBIT, (PMHAHCHI U AP.).

, Bzanmocssi3p MEKIY O0BEeKTOM H CYOBEKTOM
yIOpaBJIeHHsI OCYHIECTBJISIETCSI IMOCPEACTBOM
YIPABJISOIIHNX BO3JCHCTBUH M OpPraHU3aLMU
00paTHOI CBSI3H




MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

3.OYyHKIIUM MEHEIKMEHTA
= JEE
MYHKUHK MEHEe AKMEHTA:

' D @
ITo ITo
¢hopasspos cozfaHue
aHmWe Lenu OIMTHIMANbHO
ynpaBneH! H CTPYKTYphi
A1, Buibop ynpasnesn,
nyTeH M HanpasBneH-
METO 08 HOe Ha
AOCTHKEHH AOCTIKEHMWE
A1 ITOM e
Hen4 OpraHu3alM
M
. A
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3.OyHKIMHA MEHEIKMEHTA

OyHKUUU MEHEOXXMEHMa

IJIAHUPOBAHN [ Opranu3anus

KOOpAHHAIHS

KOHTPOJIb ) MOTHBAIINS




MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

3.OyHKIIUM MEHEIKMEHTA

(DYH KU MEHEOAXMEHTAa

Onany "

BuiGop ueneii u
onpeaenexnne
~ MyTeil UX JOCTHIKEHNA

KonTtponse KoMMyHuUKaLus

HabnwaeHue 3a
npeanpuHUMaeMbiMH

i MpuHaTHE
AeUCTBUAMHU

M BHeCEeHWe KOPPEeKTUB pelieHum

\ Jinpepcreo (MoTHBauua)
NcnonbsoBaHne BANAHNSA

ONf MOTHBaLUMMH

paboTHuKOB
www.mfua.ru |5




MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

4 ITponecc MEHEIKMEHTA

OCHOBHbIE (NYHKLUM MEHE AXKMEHTA

==
Ynpaenenue - 310 npouecc MIaHUPOBAHYS,
OpraHu3alMy, MOTUBALMA U KOHTPOJIS,, HEOOXOAUMBI

IJIs1 TOTO, YTOOBI CPOPMYTUPOBATH U TOCTUYD LIETEN
OpraHu3aIuu

Ilpouecc ynpaenenusn
R 4 & a
[rmarm- opraHu- MOTH- J
H KOHTPOJIb
poBaHue ) | 3apudg ) | Banusd

KOMMYHUKAIUU (0OpaTHasi CBSI3b)
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MOCKOBCKU ®UHAHCOBO-IOPUANYECKUA YHUBEPCUTET

4 ITponecc MEHEIKMEHTA

OcHOBHbIe (hyHKUMN MeHeOXKMeHTa
N CBA3YyOLWMe npoLuecchol

NMnaHupoBaHue OpraHusauus MortuBauus KoHTponb

KoMMyHMKauum MpunsTue
pelueHnit
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BOHpOCBI JJISA ITOAT'OTOBKH

1 .A3y4nTh NEKIMOHHBIN MaT€pHrajl U NOATOTOBUTHLCS K YCTHOMY OIPOCY.

2.1ToarotoBUTh HOKJIA] HA 3-4 MUHYTBHI IO OJHOMY U3 BEIOPAHHBIX CTYJICHTOB.

BOIIPOCOB I10 I/IBY‘IGHHOI\/JI TEMC B BUAC IIPC3CHTALIUH.
3.I[3.TB OIPCACIICHUC PA3JIMIHBIX TPAKTOBOK MCHCI?KMCHTA.
4.PaCKpBITB OCHOBHBIC ITIOHATHA MCHCIPKMCHTA YU B3AUMOCBA3b MCIKY HUMHU.

5. PackpbITh coliep:kaHuE W B3aMMOJACHCTBUS MEXAY OCHOBHBIMHU (DYHKIUSIMU
MEHEKMEHTA.
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