
Портал 
государственных услуг



Портал государственных услуг Российской 
Федерации — справочно-информационный 
интернет-портал (сайт gosuslugi.ru)

Обеспечивает доступ физических и 
юридических лиц к сведениям о 
государственных и муниципальных услугах в 
Российской Федерации, государственных 
функциях по контролю и надзору, об услугах 
государственных и муниципальных учреждений, 
об услугах организаций, участвующих в 
предоставлении государственных и 
муниципальных услуг, а также предоставление в 
электронной форме государственных и 
муниципальных услуг



Почему удобно пользоваться
 порталом ГОСУСЛУГ?

Доступность: услуги можно получить из любой точки и в любое 
время, без обедов и выходных

Получение полной информации по интересующей теме : все 
услуги в  одном месте

Отсутствие очередей

Прозрачность процедуры: предоставление информации о ходе 
предоставления услуги в личном кабинете

Снижение количества посещения государственных ведомств

Встроенная система оплаты: оплата пошлины на востребованные 
государственные услуги со скидкой











Инструкции по вопросам регистрации в ЕСИА 
и работы с порталом ГОСУСЛУГ находятся по адресу:
https://www.gosuslugi.ru/help

Контактные данные:
8 800 100 70 10

Техническая поддержка:
support@gosuslugi.ru



Для того чтобы воспользоваться 
услугами портала, необходимо 
осуществить регистрацию.
Для этого достаточно перейти на 
сайт gosuslugi.ru, нажать на кнопку 
Зарегистрироваться

Ввести ЛОГИН:
телефонный номер или адрес 
электронной почты, а также можно 
по СНИЛС

Ввести ПАРОЛЬ: придумать пароль 
и запомнить его, так как 
зарегистрировав свои данные один 
раз на портале, с этими данными вы 
уже не сможете создать новый 
личный кабинет. Это одно из средств 
защиты персональных данных

И нажать кнопку Войти



На портале есть несколько уровней учетных записей:

 упрощенная, стандартная и 
подтвержденная 

Для полноценного пользования порталом и получения всех услуг 
необходимо завести подтвержденную учетную запись



Учетные записи
Упрощенная 

учетная запись
Самый первый 
уровень учетной 
записи. Для ее 
получения 

достаточно иметь 
мобильный 
телефон или 
электронную 

почту

Стандартная 
учетная запись
Для ее получения 
требуется указание 
дополнительных 
личных данных: 

страхового номера 
индивидуального 
лицевого счета 

(СНИЛС) и 
паспортных 
данных

Подтвержденная 
учетная запись
Для ее получения 

требуется 
подтверждение 

личности 
пользователя

Упрощенную и стандартную учетную записи можно получить не 
выходя
из дома, достаточно ввести личные данные





https://esia.gosuslugi.ru/registration/
Укажите в регистрационной форме свои фамилию, имя, мобильный 
телефон и адрес электронной почты. После клика на кнопку 
регистрации вы получите СМС с кодом подтверждения регистрации



Мобильное приложение ГОСУСЛУГИ






