
Чат помощи 
для мам



Целевая аудитория
•молодые мамы



Что такое чат помощи для 
мам?
•Телеграм канал - форум,в котором молодые 
мамы могут получить разного рода ( 
психологического,физического)помощь и 
поддержку



Свойства и характеристики
•Легкая доступность
•Безвозмезность
•Быстрота



Какая потребность?

•Потребность в быстрой помощи и решении 
проблем,связанных с воспитанием и уходом 
за ребенком



Привлечение клиентов
•Посредством рекламы в соц.сетях



Необходимые ресурсы
•Человеческий ресурс
•Интернет



Наши первые шаги
•Провести опрос об актуальности форума и 
основных его темах (кто что хотел бы 
увидеть? в чем нуждаются?) среди нашей ЦА
•Создать телеграм канал
•Поиск специалистов - консультантов


