
«ТЕ, КТО НЕ МОГУТ СВАРИТЬ 
СУП – ЗАВАРИВАЮТ КАШУ»

«ПРИЧИНОЙ КОНФЛИКТА БЫЛО ТО, 
ЧТО ….»



КОНФЛИКТ - ЭТО 
СТОЛКНОВЕНИЕ, 
ПРОТИВОРЕЧИЕ, КОТОРОЕ 
РОЖДАЕТ ВРАЖДЕБНОСТЬ, 
СТРАХ, НЕНАВИСТЬ МЕЖДУ 
ЛЮДЬМИ.



ВИДЫ КОНФЛИКТОВ:

•НЕУПРАВЛЯЕМЫЙ КОНФЛИКТ

•ХОЛОДНАЯ НАПРЯЖЕННОСТЬ

•ИЗБЕГАНИЕ



СПОСОБЫ ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ 
КОНФЛИКТОВ:

•МЯГКОЕ ПРОТИВОСТОЯНИЕ

•КОНСТРУКТИВНОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ



6 ШАГОВ К МИРУ
• КАКОЕ МОЕ ЖЕЛАНИЕ ПРИВЕЛО К КОНФЛИКТУ?
• ИЗ-ЗА ЧЕГО ВОЗНИК КОНФЛИКТ?
• МОГУ ЛИ Я ПРИДУМАТЬ РЕШЕНИЕ, ПРИ КОТОРОМ МЫ ОБА ПОЛУЧИМ 

ТО, ЧЕГО ХОТИМ?
• СКОЛЬКО ТАКИХ РЕШЕНИЙ МЫ МОЖЕМ ПРИДУМАТЬ ВМЕСТЕ?
• КАКИЕ РЕШЕНИЯ УСТРОЯТ НАС ОБОИХ?
• С ЧЕГО НАЧАТЬ НАШЕ ПЕРЕМИРИЕ?


