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Дорогой брат!

Часто ли ты задумывался над правилами работы с информацией 
и общении в сети? Мы думаем не часто (мы сами сильно об этом 
не задумывались), но заметили, что порой поиск нужной нам 
информации занимает довольно длительное время, а общение 
вызывает негативные чувства. В этой презентации мы 
постараемся кратко рассказать о способах сокращения времени 
для поиска полезной информации, а так же повышения 
результативности и о твоей безопасности при общении в 
интернете.

• Что ты знаешь об интернете? 
• И вообще, что такое интернет? 
• Как уменьшить время на поиск  информации и улучшить 

результаты?
• Как происходит общение?
• И есть какие – либо правила поведения и работы с 

информацией в интернете?



Интерне́т — информационно-коммуникационная сеть и всемирная система 
объединённых компьютерных сетей для хранения и передачи информации.
В нашем понимании интернет можно сравнить с космическим пространством или с 
океаном возможностей, где можно общаться, узнавать много разной информации, 
расширять круг знакомств, а так – же найти массу развлекательных программ и игр. 
Интернет даёт возможность проходить обучение в режиме онлайн на разных 
платформах, посещать разные выставки и экспозиции в онлайн формате.
 Это очень помогает людям в работе и учебе. Людям у которых дефицит времени или 
ограниченные возможности. Так что в современном мире интернет можно сравнить с 
палочкой выручалочкой, так как его ресурсы безграничны, конечно же если с умом и 
добрыми намерениями пользоваться данными возможностями.
 Но хотим тебя предостеречь. Есть одно «но», как и космос, и океан, интернет таит в 
себе не только полезные ресурсы. Там скрывается большое количество опасностей для 
обывателей. Умеем ли мы общаться просто без надменности и фальши, самовыражаться 
без оскорблений и унижений чьего - либо достоинства – это вопрос. Как показал наш 
опыт бывает всякое в интернете. Давай попробуем вместе изучить данный вопрос.

Что такое интернет?



Предлагаем твоему вниманию общие рекомендации для более эффективно  поиска 
информации:

∙ Запросы должны быть простыми. 

∙ Подумайте, какие слова присутствуют на странице, которую вы ищете.  

∙ Используйте слова, которые с наибольшей вероятностью могут присутствовать на 
искомой странице. 

Пример: вместо [ у меня болит голова ] введите [ головная боль ], потому что именно этот 
термин будет использоваться на странице, посвященной медицине. 

∙ Опишите, что вам нужно, используя как можно меньше слов.
Пример: простой запрос [ погода минск ] даст лучшие результаты, чем более длинный запрос [ 
прогноз погоды для минска беларусь ].

∙ Подбирайте более информативные слова.
Пример, запрос [ популярные рингтоны ] более информативен и конкретен, чем
 [ популярные мелодии ].

Как уменьшить время на поиск информации 
и улучшить результаты поиска?



У каждой поисковой системы свой уникальный запатентованный алгоритм поиска и, соответственно, 
свои плюсы и минусы. Куда важнее понять для каких типов поисковых запросов использовать тот 
или иной поисковик. Существует следующие типы поисковых запросов:

∙ Навигационные запросы – это такие запросы целью которых является поиск 
определенного места в сети Интернет. Например, сайт фирмы или сайт недавно посещенного 
форума, поиск ссылки на блог и т.д.

∙ Информационные запросы – такие запросы вводят, если хотят получить какие-то сведения или 
найти нужную информацию в Интернете. Например, поиск сведений об истории Древнего Рима 
или поиск результатов футбольного матча и т.д.

∙ Транзакционные запросы – это вид запросов, которые вводят для того чтобы совершить какое-то 
действие в Интернете — транзакцию (купить, скачать, закачать, подписаться и т.п.)

∙ Нечеткие запросы – это общие, конкретизированные запросы, которые, как правило, вводят 
неопытные пользователи. Например, «мобильник», «музыка», «цветы» и т.д.

Какую поисковую систему 
использовать: Google или Яндекс?



      Особенности поисковой системы Google

• Данный поисковик лучше использовать для навигационных запросов или поиска адреса 
сайта. Алгоритм этой поисковой машины особое внимание уделяет виду доменному имени 
и ссылке. При вводе нечеткого запроса в ТОП-10 выдачи присутствовали сайты, на 
которых вообще отсутствовал контент. Не стоит также забывать и о том, что Google — это 
международный поисковик, т.е. лучшее решение для поиска информации на иностранном 
языке.

     Особенности поисковой системы Яндекс
• Отечественный поисковик отлично подходит для поиска информации в Интернете по 

информационным запросам. Он очень хорошо индексирует Рунет, его алгоритм уже много 
раз подвергался доработке, к тому же он оптимизирован для поиска информации на 
русском языке. Примечательно что Яндекс тоже получил статус международного 
поисковика, произошло это 19 мая 2010 года. 

Особенности поисковых систем: 
Google и Яндекс



Итак, мы подошли к основным правилам поиска и работы с информацией в Интернете:

• Не вводите слишком длинные поисковые запросы — это сокращает область поиска 
и Вы можете пропустить важную информацию.

• Используйте информативные слова, старайтесь избегать общих фраз и мало 
употребляемых синонимов

• Используйте разные поисковые системы для различных видов поисковых запросов

• Применяйте специально разработанные языки поисковых запросов

Основные правила поиска 
информации в Интернете:



Сетевой этикет(сетикет)

А теперь мы поговорим с тобой о правилах общения на просторах интернета. И попробуем 
определить основные  из них. Что такое сетевой этикет и где его применяют?

Сетевой этикет используется, в основном, для общения с незнакомыми людьми в 
интернете. Правила сетевого этикета в значительной степени зависят от сообщества и 
его участников. Как правило, сетевой этикет определяет администратор веб-сайта или 
приложения для общения. В его обязанности также входит контроль соблюдения основных 
правил этикета и наказание за их нарушение. 

Обезличенность общения в Интернете позволяет пользователям забывать о том, что они 
общаются с живыми людьми. Довольно сложно установить контакт с человеком, которого мы 
не слышим и не видим. Для решения этой проблемы и был создан сетикет. Еще сетевым 
этикетом называют раздел общественной этики. Это общие принципы поведения, которых 
должны придерживаться пользователи. Создателем норм этики
стало сообщество техников, а всемирная сеть изначально предназначалась для научной элиты. 
Сейчас формируются сообщества со своими нормами, правилами.

Интернет, он как космос бескрайний
Манит и пленит всеобъемлющий

Изрыгает в соцсети кометы
Ах, зачем ты стремишься, меня обидеть

Все обиды, оставив не вымолвишь к слову
Уважая себя, уважаю других…



Есть 10 правил сетевого этикета, которые помогают пользователям Интернета достигать 
взаимопонимания:

1. При общении в кибернетическом пространстве будьте вежливыми, внимательными. Не забывайте о 
том, что вы контактируете с людьми.
2. Используйте приветствие и слова вежливости, выражайте благодарность другим участникам 
переписки.
3. Не тратьте время собеседника впустую, избегайте ненужных фраз.
4. Большое значение имеет ситуация общения. Например, на форумах и в чатах пользователь может 
вести себя более свободно. Участники тематической конференции должны быть сдержанными, 
внимательными.
5. Вычитывайте текстовые сообщения, не отправляйте безграмотные электронные письма.
6. Не пытайтесь учить собеседника, «давить» на него в моральном плане.
7. Не игнорируйте сообщения от друзей, незнакомых людей.
8. Отстаивайте свою точку зрения, но не опускайтесь до брани, ругательств и оскорблений оппонентов.
9. Помогайте другим пользователям. Речь идет не о финансовой помощи. Можно помочь советом, 
подсказать новичку, где искать нужную информацию, дать грамотный ответ на вопрос. Закрывайте глаза 
на ошибки и опечатки других пользователей.
10. Придерживайтесь всех стандартов поведения, «работающих» в реальной жизни.

Правила сетевого этикета



P.S. Знай, что в интернете существуют боты и тролли.
Боты – это компьютерные программы, автоматически выполняющие задачи без 
взаимодействия с людьми. Боты часто публикуют комментарии или даже посты в 
социальных сетях.
Они часто являются источником спама на форумах и в комментариях под постами 
других пользователей, что раздражает и требует время на идентификацию и 
удаление сообщений от ботов. Боты не соблюдают сетевой этикет, и по 
возможности их следует избегать. В общем старайся брат придерживаться данных 
правил и всё будет у тебя хорошо.
По возможности брат наш, старайся избегать острые углы в общении и неси добро и 
радость людям по ту сторону экрана.

                                                
        Благодарим за внимание!

                                                                                                                                                                                                                        
С уважением, команда «Диалог 2»

Ты знаешь брат
Общаясь в интернете

Ты гнев и пыл свой остуди
И правил ты не нарушай

Тогда спокойствие придёт в твой разум…


