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* Деятельность этих сотрудников характеризуется рядом 
особенностей, среди которых ее правовой характер [10]; 
включенность в субъектно-объектные отношения, в которых 
каждый акт правоприменения влечет за собой последствия; 
неисполнение или ненадлежащее исполнение своих служебных 
обязанностей (бездействие, злоупотребление, превышение 
власти и т.д., что является нарушением того или иного 
нормативного акта и обуславливает повышенную 
ответственность за свои поступки. Деятельность сотрудника 
УИС носит экстремальный характер, что связано с 
возможностью возникновения экстремальных ситуаций 
(нападения, террористические акты), с различным уровнем 
стрессогенности. Выделяется несколько типов жизненных 
ситуаций в зависимости от уровня стрессогенности: трудные; 
параэкстремальные; экстремальные. Трудная ситуация 
характеризуется достаточно сложной для субъекта задачей, ее 
повышенной значимостью; второй и третий уровни 
характеризуются риском, высокой ценой возможной ошибки: 
от разрешения экстремальной ситуации зависит дальнейшее 
существование субъекта. Деятельность отличается 
напряженностъю, вызванной повышенной ответственностью, 
сверхнормативностью. 





* Возникновение экстремальных ситуаций при исполнении 
служебных обязанностей связано, как правило, с 
нарушением осужденными требований режима 
исполнения наказания. Необходимость мгновенной 
собранности и готовности к открытому физическому 
противоборству с осужденными отмечают 90% 
сотрудников УИС, а 60% считают свою работу опасной из-за 
значительной степени риска для собственной жизни и 
здоровья [9]. Наиболее подвержены воздействию 
стрессогенных факторов сотрудники оперативных отделов 
(оперативные сотрудники), которые в рамках 
осуществления служебных обязанностей производят 
обыски, досмотры осужденных, помещений и территорий, 
неотложные следственные мероприятия, пресекают 
случаи противодействия и неповиновения администрации 
исправительного учреждения и наиболее плотно 
контактируют в повседневной деятельности с 
осужденными.





* Возникающие в рамках осуществления профессиональной 
деятельности ситуации риска требуют незамедлительного 
принятия решения, вероятный исход которого заранее 
неизвестен или носит, в отличие от стандартных и изученных 
ситуаций, неопределенный характер. Неопределенность связана 
с причинами не только объективного, но и субъективного, 
гносеологического порядков, в числе которых относительность 
процесса познания человеком окружающей среды, 
невозможность однозначного познания объекта с учетом 
сложившихся уровней и методов научного познания на данный 
момент развития, относительная ограниченность сознательной 
деятельности человека, дифференцированный подход к 
пониманию и оценке ценностей. Неопределенность в 
деятельности связана с неполнотой, недостаточностью 
информации об объекте, явлении или процессе. Для принятия 
решения необходим полный объем достоверной информации, в 
то время как на практике такая информация зачастую бывает 
разрозненной, некачественной, необъективной и 
несвоевременной [2], в свою очередь ситуация риска не 
предоставляет возможности для длительного анализа 
информации и требует мгновенного принятия решения на 
основе личного опыта и имеющихся знаний, умений и навыков.


