
Тема: «Социальное поведение»



Поведение - это процесс взаимодействия 
индивидуумов с окружающей средой, 
проявляющийся в их внешней (двига 
тельной) и внутренней (психической) 
активности.



Социальное поведение – это образ 
жизни и действий большого 
количества людей, оказывающий 
существенное влияние на социальную 
жизнь и стабильность общества.

Субъекты социального поведения: 
1. Массы; 
2. Публика; 
3. Толпа; 
4. В некоторых случаях отдельные индивиды и 

их межличностные объединения (семья, 
круг друзей и др.).



Масса - это большое количество 
людей, которых нельзя объединить по 
какому-либо общему признаку. 



Толпа - это внешне не организованная 
общность людей, ко торые находятся в 
непосредственном контакте друг с другом, 
свя заны общим эмоциональным 
состоянием и объектом внимания.



Разновидности толпы:

• Случайная;
• Экспрессивная;
• Конвенциональная;
• Действующая.



Случайная - люди, собравшиеся, 
например, около места 
происшествия.



Экспрессивная - группа людей, совместно 
выражающих радость или горе, гнев или 
протест.



Конвенциональная - группа людей, поведение 
которых укладывается в установленные для 
определенных ситуаций нормы, но выходит за 
рамки обычного поведения, например 
неистовствующие фанаты на концерте.



Действующая - группа людей, 
осуществляющая активные действия в 
отношении конкретного объекта.



Действующая толпа подразделяется на: 

Агрессивную, например, 
представляет толпа 
погромщиков.

Спасающуюся объединяет 
людей, находящихся в 
состоянии паники.



Действующая толпа подразделяется на:

Стяжательскую это мародеры. Экстатическую - доведенная 
до исступления в результате 
каких-либо ритуалов.



Публика - это большая группа людей, 
складывающаяся на основе общих интересов, без 
какой-либо организации, но обязательно при 
наличии ситуации, которая затрагивает эти 
интересы.



К разновидностям социального 
поведения относятся социальные 
движения, коллективное поведение и 
социальное поведение личности.



Социальные движения часто возникают 
в связи с недовольством 
существующими порядками



Коллективное поведение - это 
массовые, непредсказуемые реакции 
людей на критические ситуации, 
возникающие объективно и внезапно.



Социальное поведение личности - это 
внешне наблюдаемые поступки, действия 
индивидов в определенной 
последовательности, так или иначе 
затрагивающие интересы других людей, их 
групп, всего общества.

ответственное безответственное



Поведение людей, 
не соответствующее 
общепринятым 
ценностям и нормам, 
называется 
девиантное 
(отклоняющееся) 
поведение.



Девиантное поведение может иметь как 
негативный, так и позитивный характер.

Негативный проявляется в 
стремлении нарушить 
функционирование 
социальной системы.

Позитивный - в 
стремлении ее 
совершенствовать.

1. Чтобы определить сущность девиантного 
поведения, нужно четко выделить все 
его составляющие: 
человек, совершающий поступок;
 нормы (правила), которые нарушены;
группа людей или все общество, 
реагирующие на поведение.



Выделяют пять типов поведения:

1. конформизм (не является девиацией)
2. инновация
3. ритуализм           девиантное
4. ретритизм           поведение
5. мятеж. 
.



Конформизм (подчинение) означает приятие 
ценностей данной социальной общности, даже 
путем отказа от собственных убеждений. 
Индивид часто подчиняется мнению 
большинства, хотя внутренне может быть с 
ним не согласен.



Инновация (нововведение) 
выражается в приятии целей группы, 
но неприятии средств их достижения. 



Ритуализм (от слова «ритуал») 
выражается в неприятии целей, но 
приятии средств достижения этих 
целей.



Ретритизм (уход) проявляется в полном 
отрицании ценностей, целей и средств, 
принятых в данном обществе. При этом 
индивид стремится обособиться от 
общества, уйти в себя. «Бегство 
завершено, конфликт устранен, индивид 
выключен из общества».



Мятеж выражается в полном отрицании 
провозглашаемых обществом ценностей, 
целей и средств и попытке заменить их на 
новые, установить новый социальный 
порядок.



Причины девиантного поведения:

Биологический - указывает на 
врожденную предрасположенность 
человека к совершению девиантных 
поступков.

• Психологический - объясняет 
девиантное поведение различными 
отклонениями в психическом развитии.

• Социологический — учитывает влияние 
социальных и культурных факторов.



Отсутствие отклонений в поведении 
субъектов способствует становлению в 
обществе социального порядка. 

Нормальному функционированию 
общества и установлению в нем 
социального порядка помогает социальный 
контроль, который обеспечивает 
упорядоченное взаимодействие 
составляющих общество элементов 
посредством нормативного регулирования, 
включающего социальные нормы (правила) 
и санкции (поощрения и наказания).



Разновидностью социального поведения 
выступает социальный конфликт.

Конфликт это процесс развития и 
разрешения противоречий между 
людьми и социальными группами.
Стадии: 
1. предконфликтная 
2. непосредственно конфликт
3. его разрешение.



«Конфликтные 
ситуации неизбежны, но 
умный ищет выход из 
них, а дурак — вход.» 

Губарев В. 



Задание (ПЗ № 19):
1) Сделайте по презентации конспект.
2) Дайте характеристику коллективного поведения. 
Привести примеры.
3) Найти соответствия:


