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2С НАМИ НАДЕЖНЕЕ !

Страхование путешественников

▪ РЕСО-Гарантия с 1993 года проводит медицинское 
страхование граждан, выезжающих за рубеж и 
путешествующих по России и странам СНГ.

    

▪  В 2019 году свыше 1 млн. человек отправились в 
путешествие с полисом РЕСО-Гарантия. 

▪  Более 20 000 клиентов обратились за медицинской 
помощью в сервисные компании и за компенсацией 
расходов в представительства РЕСО.

▪  Помощь застрахованным в любой стране мира 24 часа в 
сутки организуется партнерами РЕСО-Гарантия - 
сервисными компаниями международного уровня, такими 
как RE-MED, FIDELITAS, EUROP ASSISTANCE, КЛАСС-
Ассист, ЛДМ, GVA.
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Страховые риски

РЕСО-Гарантия предлагает следующие виды рисков для 
страхования путешественников:

▪Страхование медицинских, медико-транспортных и иных 
расходов (включая COVID-19)

▪Страхование от несчастных случаев 

▪Страхование гражданской ответственности при выезде за границу

▪ Страхование багажа

▪Страхование отмены поездки
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Территория страхования
Территория I: Весь мир, за исключением стран Американского континента и 
Карибского бассейна, Японии, Австралии, Новой Зеландии, Таиланда, Индонезии, 
Индии, Вьетнама, за исключением региона постоянного проживания

Территория II: Весь мир, за исключением региона постоянного проживания. 

Территория III: Российская Федерация, за исключением территории, расположенной в 
пределах административной границы населенного пункта, являющегося для 
Застрахованного местом проживания, а также территории в радиусе 300 км. от места 
постоянного проживания. 

Страны, исключенные из договора страхования:

✔Государства, на территории которых ведутся военные действия.

✔Государства, в отношении которых применены экономические и / или военные санкции 
ООН

✔Территории, в пределах которых обнаружены  очаги эпидемий

✔Государство, гражданином которого является Застрахованный (в том числе второе 
гражданство или в котором он имеет вид на жительство.
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Категории полиса Программа «А»
Риски Перечень расходов, покрываемых страхованием

Медицинская помощь 

амбулаторная, стационарная, скорая и неотложная медицинская помощь, в том 
числе консультативная, диагностическая и лечебная, необходимая для купирования 
неотложного медицинского состояния и подготовки Застрахованного к 
транспортировке, в том числе медицинской, в страну постоянного проживания.

Неотложная медицинская помощь при 
возникновении обострении и/или осложнения 
хронического заболевания

покрываются медицинские  услуги по купированию угрозы жизни Застрахованного. 
Лимит ответственности по этому виду помощи составляет 10% от страховой суммы, 
предусмотренной договором страхования для этого Застрахованного.

Медико-транспортная помощь организуется Сервисным центром, с использование  специализированного 
медицинского или обычного видов транспорта, в том числе авиационного. 

Возвращение Застрахованного в страну 
постоянного проживания

если Застрахованный не вернулся своевременно  в страну постоянного проживания 
по причине страхового случая. Покрываются расходы на билет экономического 
класса в один конец для Застрахованного до населенного пункта, откуда был 
совершен вылет (выезд) Застрахованного. 
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Категории полиса Программа «А»
Риски Перечень расходов, покрываемых страхованием

Посмертная репатриация 

транспортировка тела, посмертных останков в страну постоянного проживания, если смерть 
Застрахованного наступила в результате страхового случая. Покрываются необходимые для 
международной транспортировки расходы на подготовку тела к транспортировке, в том числе 
расходы на покупку гроба, оформлению необходимых для этого документов, транспортные 
расходы. Расходы на ритуальные услуги в стране постоянного проживания не покрываются. 

Связь с сервисным центром расходы на телефонные разговоры с Сервисным Центром по страховому случаю. Возмещаются 
расходы на звонки по номеру Сервисного центра, указанному в Полисе в сумме эквивалентной 
не более 100 USD/100 EURO/ 7 000 RUB.

Стоматологическая помощь экстренная болеутоляющая стоматологическая помощь при остром воспалении или травме 
естественного зуба и окружающих тканей. Покрываются расходы на анестезию, рентген, 
удаление зуба, вскрытие абсцесса мягких тканей или канала зуба, пломбирование этого канала 
- в сумме эквивалентной не более 200 USD/200 EURO/14 000 RUB.
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Категории полиса Программа «В»
Вся риски программы А, а также:

Риски Перечень расходов, покрываемых страхованием

Проживание в период карантина

Страховщик возмещает непредвиденные расходы на проживание Застрахованного во время 
карантина по требованию властей страны временного пребывания не более суммы 
эквивалентной 500 USD/500 EURO/45 000 RUB в зависимости от валюты полиса, если иной 
лимит не установлен Договором страхования, и связанные с его нахождением на карантине, а 
именно: 
- расходы на проживание Застрахованного в карантинных учреждениях / обсерваторах;
- расходы на проживание Застрахованного в период карантина в отеле при условии, что срок 
необходимого карантина превышает ранее запланированный срок проживания/ бронирования;

Визит родственника 
Застрахованного 

Страховщик покрывают расходы на билеты  для проезда экономическим классом одного 
совершеннолетнего Родственника Застрахованного или иного лица указанного Застрахованным, 
к месту его стационарного лечения, при этом, расходы на обратный билет покрываются в случае 
возвращения Родственника совместно с  Застрахованным и необходимости по медицинским 
показаниям гражданского сопровождения. Расходы по пребыванию Родственника в стране 
временного пребывания не покрываются. 

Возвращение 
несовершеннолетнего ребенка

Покрываются расходы на билет экономического класса для одного сопровождающего 
совершеннолетнего лица определенного Сервисным центром.     

Пребывание в стационаре 
одного из родителей

Если возраст ребенка до 3 лет. Расходы на питание и иные расходы не покрываются.

Досрочное возвращение 
Застрахованного в страну 
постоянного проживания

расходы по проезду Застрахованного лица в один конец экономическим классом в связи с 
досрочным возвращением на место постоянного проживания в случае внезапной или 
непредвиденной смерти близкого родственник
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Отмена поездки. Основные понятия

Стационарное лечение – организация круглосуточной медицинской 
помощи и ухода за больными, помещенными в специально 
оборудованное медицинское учреждение и имеющего лицензию на 
данный вид деятельности, на срок от 2 суток.

Близкие родственники - отец и мать, законные супруг (супруга), дети 
(в том числе и усыновленные, отданные на попечение или опекунство), 
родные сестры и братья, бабушка, дедушка, внуки.
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Варианты страхования

Риски Вариант 1 Вариант 2 Вариант 3 Вариант 4

смерть или госпитализация Застрахованного/близкого 
родственника

✓ ✓ ✓ ✓

смерть или госпитализация близкого родственника 
супруга/супруги

✓ - - ✓

травма (перелом костей) Застрахованного/близкого 
родственника

✓ ✓ ✓ -

инфекционные заболевания Застрахованного/его близкого 
родственника (согласно перечню из Правил)

✓ ✓ ✓  -

нахождение на карантине ✓ - - -

отказ/задержка в выдаче визы ✓ ✓ - ✓

повестка в суд ✓ - - ✓

призыв на военную службу ✓ - - ✓

повреждение/гибель имущества ✓ - - ✓

досрочное возвращение ✓ - - ✓

задержка возвращения ✓  - - ✓
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Преимущества 

▪  Покрытие хронических заболеваний в размере 10 % от страховой суммы

▪  Покрытие расходов при проживание на карантине (только в Программе В)

▪  Покрытие активных видов отдыха (пляжный волейбол, скутер и прочее) без 

дополнительной платы

▪  Надежные проверенные опытом Ассистансы с широкой сетью договорных 

отношений с клиниками

▪  Круглосуточные русскоговорящие диспетчерские

▪  Полисы принимаются консульствами всех стран

▪  Отсутствие скрытых франшиз

▪  Широкий выбор рисков и покрытий

▪  Покрытие действует во всех странах мира
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Признанный лидер страхового рынка
Деловая репутация РЕСО-Гарантия подтверждается 
международным рейтинговым агентством «Standard & Poor’s» – 
рейтинг финансовой устойчивости страховой компании «ВВB−», 
рейтинговым агентством «Эксперт РА» – рейтинг надежности 
«ruAA+», агентством «Национальные Кредитные Рейтинги 
(НКР)» – кредитный рейтинг «ААА.ru».

РЕСО-Гарантия является победителем общенационального 
конкурса «Народная марка / Марка № 1 в России» в номинации 
«Страховая компания».

Компания занимает 130-е место в авторитетном ранжированном 
списке крупнейших компаний страны «RAEX-600» и 84-е место в 
списке крупнейших российских частных компаний Forbes.

РЕСО-Гарантия имеет сертификат соответствия системы 
менеджмента качества требованиям ГОСТ Р ИСО 9001-2015 (ISO 
9001:2015).
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