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Состав команды
• PM /Тестировщик Мурад Гусейнов

• Tech Lead/Разработчик Азад Кичибеков
• QA Lead/Тестировщик Виктория Еременко
• Scrum Master/Разработчик Владимир Кльоц 

• Разработчик Артем Черненко
• Тестировщик  Евгений Паламарчук



Описание продукта
Кросс-платформенное веб-приложение «OneChat» - 

программное обеспечение позволяющее организовывать 
средство обмена сообщениями посредством интернета между 

пользователями. 

• Целевая аудитория  
• Совместимость с браузерами
• Типы чатов:

o HTTP или веб-чаты
o Чаты использующие технологию Adobe Flash
o Чаты локальных сетей
o Чаты работающие по схеме клиент-сервер

o All2all
o p2p



Риски продукта
• Сбой в выполнении некоторых функций продукта 

в условиях высокой нагрузки

• Не эффективное функционирование продукта 
на разных браузерах 

• Не эффективное функционирование продукта 
на разных ОС (Android)



Процесс разработки
В стремлении создать качественный чат главными 
ориентирами нашей команды были следующие цели: 
• Простота и доступность  
• Минимальная сложность использования
• Интуитивно понятный интерфейс
• Элегантное сочетание цветов , шрифта и других 

элементов интерфейса
• Team1=Chat1=Quality1

Интересные факты:
• More than 50% of live chats occur between 10 AM and 3 PM.
• Averagely, it takes an agent 51 seconds to respond to a chat 

initiated by a customer



Header чата



Основное окно чата



Поле ввода сообщений



Модальное окно никнейма



Модальное окно участников 

данного чата



Направления роста
• Возможность использования функции приватного 

общения с помощью веб-камеры
• Возможность изменения стилей и цвета шрифтов, 

разнообразие смайлов 
• Возможность раскрасить свой никнейм или 

установить графический ник-картинку
•  Функциональность чат-ботов

 В технологическом отношении:
• Online chat in a less stringent definition may be primarily 

any direct text-based or video-based (webcams), 
one-on-one chat or one-to-many group chat (formally 
also known as synchronous conferencing), using tools 
such as instant messengers, Internet Relay 
Chat (IRC), talkers and possibly MUDs.



•Спасибо за внимание!
•Дякуємо за увагу!
•Diqqətinizə görə çox 
sagolun!


