
ЛЕКЦИЯ 4.ФАКТОРЫ 
ФОРМИРОВАНИЯ ТОЛПЫ

 ВНЕШНИЕ И ВНУТРЕННИЕ ФАКТОРЫ 
ФОРМИРОВАНИЯ ТОЛПЫ 



ФАКТОРЫ ФОРМИРОВАНИЯ ТОЛПЫ

⚫ВНЕШНИЕ
- Природная 

окружающая среда
- Социальная среда 

⚫ВНУТРЕННИЕ
- Потребности 
- Ресурсы 
- Стратегии
 



Внешние факторы

Природная окружающая 
среда

•Благоприятная с 
точки зрения 
возможности 
удовлетворения 
потребностей

•Неблагоприятная , 
препятствующая их 
удовлетворению

Социальная среда 
•Отдельные лица
•Социальные группы
•Должностные лица, 
принимающие 
управленческие 
решения 

Примечание: в упрощенном варианте множество факторов соц.среды 
может быть сведено к двум: благоприятным и неблагоприятным



Внутренние факторы формирования толпы

Потребности
•биологические
•социально-
биологические

•социальные

Ресурсы
•достаточные
•недостаточн
ые

Стратегии

•приближение к 
объекту 
потребности

•удаление от 
объекта 
потребности

•борьба за объект 
потребности 



Внутренний фактор. Потребности

•Биологические
•Самосохранение
•Продление рода
•Сохранение вида

•Соц-биологические
•Ранговое лидерство
•Фронтальное лидерство

•Социальные
•Изобилие
•Добро
•Красота
•истина



Внутренний фактор. Ресурсы (достаточные и 
недостаточные)

Ресурсы- «вооруженность индивида в совладании с 
различными жизненными ситуациями» (П.В. 
Симонов). 

Психологическая 
готовность 

Психическая 
устойчивость

способности

Знания, умения и 
навыки
Наличие 
соответствующих 
средств и 
технологий



Внутренний фактор. Стратегии


